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Objetivo
Analista Negdcios

Resumo das Habilidades

Atuacdo como BP entre as dreas de negdcios e Tl, garantindo que as acdes estejam alinhadas das definicoes e
necessidades dos projetos e estratégia da empresa;

10 anos de experiéncia em Industria Farmacéutica;

Especialista em Tecnologia industrial e Gestdo Farmacéutica;

Gestdo de Projetos e solucdes de Tl para dreas de Manufatura, Sistemas da Qualidade, P&D e Almoxarifado
realizando levantamento de requisitos e funcionalidades dos sistemas a serem implementados ou alterados.
Experiéncia nas atfividades de Validacdo de Sistemas Computadorizados elaboracdo de protocolos de VSC e
andlise de risco.

Boas Prdticas de Fabricacdo, RDC e Guias Anvisa.

Metodologias Ageis

SAP PP/QM , SE Suite, RPA.

Experiéncia
MYRALIS PHARMA (Julho/21 até o momento) — Fungdo: Analista de Sistemas Business Partner

Andalista de Negdcios trabalhando junto a Manufatura e Gestdo de Qualidade;

Participacdo no levantamento e detalhamento das necessidades do negdécio;

Levantamento de requisitos e desenho de novos projetos de tfecnologia;

Atuacdo com equipe de frabalho multidisciplinar, arquitetos, desenvolvedores, consultores, POs, SMs e PMOs
para desenvolvimento de projetos;

Ponto de contato entre a Tl e o Negdcio, compreendendo e direcionando as necessidades do Negdcio no
portfélio de Tl;

Fornecer informacdes necessdrias para a alta gestdo, para tomada de decisdo sobre novos caminhos e
estratégias;

Garantir o efetivo alinhamento das solucdes com os Stakeholders, PMO e TI;

Assegurar uma completa aderéncia ds politicas, padrdes e processos estabelecidos junto a drea de Garantia de
Qualidade;

Garantir a comunicacdo e compreensdo da drea de negdcio sobre o ciclo de orcamento anual, apoiando na
construcdo do business case e viabilidade dos projetos.

Implementagdo de sistema SNCM - Sistema Nacional de Controle de Medicamentos ANVISA.

Experiéncia afuando com ALCOA+, CAPA, 21 CRF11,VSC, RDC 301 IN43, GAMPS5, GMP, ISPE.

Sistemas SAP (Mdédulos PP/QM) , SE Suite e Evolutio.

FUNDACAO BUTANTAN (fevereiro/13 até setembro/19) — IndUstria farmacéutica de grande porte voltada a
fabricacdo de vacinas e soros para todo territério nacional.
Fungdo: Analista de Sistemas

Atuagdo como PO nos Projetos de Implementagdo do SISTEMA ERP (IFS VO7 e V10) realizando todo
mapeamento de negdcios junto a drea final garantindo a melhor utilizacdo do sistema para o usudrio;
Elaboracdo de Documentacdes de Tl e Projetos: Especificacdes Funcionais, Especificacdes Técnicas,
Manuais, POP’s para Treinamentos, Fluxos de processos.
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Mapeamento e gerenciamento de testes de novas funcionalidades dos sistemas, versdes e alteracoes
implementadas;

Framework Agil Scrum - comunicacdo do projeto e cerimdnias (daily meeting, retrospectiva, planning e
review) voltados a implantacdo de sistemas atuando como Product Owner;

Treinamento usudrios e fornecedores (procedimentos, manuais, normas, politicas);

Suporte no Sistema ERP IFS nos mddulos: Compras, Estoque e Distribuicdo, Vendas, GED, Contabilidade e
Financeiro, Subcontratos, Projetos, Manutencdo, Manufatura, PCP, Garantia da Qualidade e Controle.
Suporte sistema Evolutio WMS, Pesagem e LP;

Interface com a drea Corporativa para monitoramento das ocorréncias de Tl como Lider de Suporte
(Incidentes e Problemas, Confroles de SLAs);

Gerenciamento, Auditoria e Suporte ao sistema de Gestdo da Qualidade StrarnetPharma mddulos: DOC/
DEV /CHANGE/CAPA;

Conhecimento em Regulamentagdes para Validacdo de Sistemas Computadorizados (ANVISA, FDA, CFR21
Part 11, RDC e GAMP 5);

Elaboracdo de Requerimento de Usudrio, Plano de Validagcdo, Andlise de Risco, Protocolos e Relatdrios de

Quadlificacdo (QD/QI/QO/QP), Matriz de Rastreabilidade, Elaboracdo de POP.
Conhecimentos controle de processos criticos Boas Praticas de Fabricacdo;

Gestdo de Governanca de Tl
Gestdo de Fornecedores;

NTT DATA (dezembro/11 até julho/12)

Fungdo: Analista Sistemas

Implantacdo da ferramenta NICE Interaction Analytics de monitoria da qualidade do atendimento do Call
Center do Banco Itau atuando diretamente no negdcio, além de documentacdo, customizacdo,
implantacdo, homologacdo e acompanhamento de usudrios.

TIVIT (novembro/10 até janeiro/11)

Fungdo: Analista de Processos Jr.

Gerenciar Crises - Garantir que os métodos e procedimentos tomados em uma crise fossem padronizados
com o ITIL e utilizados para restauracdo das operacdes em crise de Ambientes Criticos de Negdcio do
cliente. Atuando na documentacdo, customizacdes de relatdrios gerencias, gerenciamento de dudio
conferéncias, fornecendo dados para o Sistema TSC, e restauracdo de servicos no menor prazo possivel.

Companhia Melhoramentos Papéis (outubro/07 até agosto/09)

Fungdo: Analista de Sistemas

Manutencdo, atualizacdo, Testes, documentacdo, suporte ao usudrio final e gerenciamento do Sistema ERP
(LOGIX);

Educacado

v" Bacharel em Farmdcia — Centro Educacional Anhanguera- em andamento 02/2021 a 12/2025.

v" Bacharelado em Administracdo com especializacdo em Tecnologia da Informacdo - Faculdade Mddulo
Paulista (parceira FIAP) — Concluida — 02/2007 a 12/ 2010.

v' Técnico em Processamento de Dados — Ensino Médio Profissionalizante — Colégio Médulo Paulista —
Concluido - 02/2003 a 12/2005.

Cursos Extracurriculares:
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Formagado Product Owner Essentials - 20 horas — Tl Exames 2020;

Validagdo de Sistemas Computadorizados — 8 horas In Company (Instituto Butantan) 2019
Fundamentos de SCRUM para projetos de Tl — 16 horas Sunseti 2018;

Andlise de Processos BPMN - 40 horas — Trainning 2014

Andlise de Negécios — 40 horas — Trainning 2014

Itil v3 — 40 horas — Green Tecnologia 2011

Cobit 4 — 40 horas — Green Tecnologia 2011

Idiomas
Inglés — Técnico/Bdsico.



