HISTORICO ESCOLAR

~ Curso: ADMINISTRACAO RGM: 009493
/) Nome: ALEXANDRE MARTINS CARDOZO s
Ano-Sem NOTAS HIA
ADMIN. FINANCEIRA E ORCAMENTARIA | 19962 7 72
ADMINISTRACAO DE MATERIAIS | 19662 7 72
ADMINISTRACAO DE PESSOAL I} 18862 8 72
ADMINISTRACAO DE VENDAS | 18862 s 72
TEORIA ECONOMICA il (MICRO) 19662 5 72
6° Periodo Ano-Sem NOTAS HA
ADMIN. FINANC. E ORCAMENTARIA 11 19971 7 72
ADMINISTRACAO DE MATERIAL Il 18971 : 72
ADMINISTRACAO DE PRODUCAO | 18871 7 72
ADMINISTRACAO DE VENDAS I 18871 ] I
ECONOMIA BRASILEIRA 19971 6 72
7° Periodo Ano-Sem NOTAS HA
ADMINISTRACAO DE PRODUCAO I 19972 7 72
ADMINISTRACAO DE VENDAS |i| 198972 10 72
FINANCAS DE EMPRESAS | 19972 72
LEGISLACAO TRIBUTARIA 19072 72
PSICOLOGIA APLICADA A ADMINISTRACAO 19972 7 =2
8° Periodo Ano-Sem NOTAS HA
DIRETRIZES ADMINISTRATIVAS 18081 7 72
FINANCAS DE EMPRESAS II 19081 7 72
LEGISLACAO SOCIAL | 19681 ] 72
PROCESSAMENTO DE DADOS || 19081 8 72
SISTEMAS E METODOS ADMINISTRATIVOS 18681 7 72
OBSERVACAO

- CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO: 2700 HORAS. - COLOU GRAU EM: 19/08/1908. - CUMPRIU 300 HORAS
DE ESTAGIO SUPERVISIONADO NA AREA ESPECIFICA. - CONCLUIU O CURSO DE ADMINISTRACAO

(BAg_,HARELADO COM HABILITAGAO EM ADMINISTRAGAD). - COMPARECEU AO EXAME NACIONAL DE CURSOS
EM 07.08.1988,

Assistente Administrativa Sdo Paulo, 21 de Agosto de 2001

Universidade Sao Morcos
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HISTORICO ESCOLAR

Curso : ADMINISTRAGAO RGM: 009493
Nome : ALEXANDRE MARTINS CARDOZO e 1do 2

Nascimento:  25/04/1976 SAOC PAULO/SP
Identidade : 25306170-1
Filiagéo : JAYME ANTONIO CARDOZO

MARIA ISABEL MARTINS CARDOZO

Concurso Vestibular : Realizado em 23/07/19%4

Total de Pontos 102 Classificagdo 84

1° Periodo AnoSem | NOTAS HIA
CONTABILIDADE GERAL | 18042 7 72
EDUCACAO FISICA | 19042 Disp %
INST. DIREITO PUBLICO E PRIVADO | 19042 8 *
LINGUA PORTUGUESA | 19942 8 72
MATEMATICA | 19042 9 72
SOCIOLOGIA APLICADA A ADMINISTRACAO | 10042 7 36
TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO | (ADM.) 19042 7 72
2° Periodo AnoSem | NOTAS HA
CONTABILIDADE GERAL I 19851 = 72
EDUCACAO FISICA Il 19861 Diep %
INST. DIREITO PUBLICO E PRIVADO Il 19851 7 %
MATEMATICA APLICADA Ii 19851 o 7
PROCESSAMENTO DE DADOS | 19851 i 72
SOCIOLOGIA APLICADA A ADMINISTRACAO II 19851 7 »
TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO Ii 18051 7 72
3° Periodo AnoSem | NOTAS HIA
CONTABILIDADE Il 19052 = 72
ESTATISTICA | 19052 7 72
MATEMATICA il 190652 8 72
TEORIA ECONOMICA | (INTRODUCAO) 19952 7 72
TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO Il 19952 8 72
4° Periodo AnoSem | NOTAS HA
ADMINISTRACAO DE PESSOAL | 19961 8 e
CONTABILIDADE IV 19061 7 72
ESTATISTICA Il 19061 8 7
MATEM. FINANC. E ANAL. DE INVESTIMENTOS 19061 9 7
TEORIA ECONOMICA Il (MACRO) 19961 S g
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UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI
SECRETARIA DE REGISTROS ACADEMICOS

HISTORICO ESCOLAR

Nome Matricula RG
ALEXANDRE MARTINS CARDOZO 03141074 253961701
Nascimento Local de Nascimento Nacionalidade
25/04/76 SAQ PAULO BRASILEIRA I
Titulo de Eleitor Certificado Militar Ensino Médio (Conclusdo
255121420132 040022406652 ot EEPSG ALEXANDRE DE GUSMAO i O
Colagio de Grau
Curso ‘Habilitagao
GERENCIAMENTO DE RELAGOES COM CLIENTES (CRM) : __[TRONCO COMUM
_Autonza’ ¢ao/Reconhecimento . Publicado D.O.U. /Ano de Ingresso/Vestibular Pontos
[PORTARIA N° 1223 DE 21/05/03 IE— cmmel oo S IOWONIS008 (348
Periodo Média

Letivo Disciplinas CHT Final Obs
2003/1 ADMINISTRAGCAO DE RECURSOS HUMANOS 40/ 80 Dispensado*
2003/1 CONTABILIDADE 40/S 70 Dispensado *
200311 DIREITO 40/S 80 Dispensado*
2003/1 FORMAGAO SOCIO-ECONOMICA DO BRASIL 40/S 70 Dispensado *
2003/1 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA 40/ 70 Dispensado
200311 FUNDAMENTOS DE ESTATISTICA 40/S 70  Dispensado *
200371 GESTAC MERCADOLOGICA " rp———— 40/S 7u  Dispensado ™
200371 INTRODUGAQ A PSICOLOGIA 40/'S 1000  Aprovado
2003/1 INTRODUCAO AS CIENCIAS SOCIAIS 40/S 70 Dispensado *
2003/1 LEITURA E PRODUGAO DE TEXTOS | 40/S 80 Dispensado*
200311 LEITURA E PRODUGAO DE TEXTOS Ii 40/S 80 Dispensado *
2003/1 MATEMATICA FINANCEIRA 40/S 9.0 Dispensado *
2003/1 PRINCIPIOS DE ADMINISTRAGAQ MERCADOLOGICA 40/S Dispensado
2003/1 TENDENCIAS CONTEMPORANEAS DE GESTAQ 40/S 8.0 Dispensado *
200311 TEORIA DA COMUNICAGAO 40/S 950 Aprovado
2003/2 ADMINISTRA DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO 40/S 10.00  Aprovado
2003/2 COMUNICACAQ EMPRESARIAL 40/S 750  Aprovado
2003/2 INTRODUGAOQ A FILOSOFIA 40/S B850  Aprovado
200312 PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL 40/S 950  Aprovado
2004/1 ADMINISTRAGAQ DE SISTEMAS DE INFORMAGAO II 40/S 800 Aprovado
2004/1 DATAWAREHOUSE 40/S 600  Aprovado
2004/1 E-BUSINESS 40/S  7.00 Aprovado
2004/1 METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICA 40/S 7.00 Aprovado
2004/1 METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO 40/S 950  Aprovado
2004/1 PESQUISA DE MERCADO 40/S 7.00 Aprovado
2004/1 SERVICO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR 40/S 950 Aprovado
2004/1 TELEMARKETING 40/S 950  Aprovado
2004/1 ETICA PROFISSIONAL 40/)S 850 Aprovado
2004/2 ATIVIDADES COMPLEMENTARES 40/S 1000 Aprovado
2004/2 COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL 40/S 800 Aprovado
2004/2 DESENVOLVIMENTO DE NOVOS PRODUTOS 40/S 750 Aprovado
2004/2 GERENCIAMENTO DE CANAIS INTEGRADOS EM CRM 40/S 850  Aprovado
2004/2 GESTAO DE PROJETOS 40/S 900 Aprovado
2004/2 GESTAO DE RELACIONAMENTO COM CLIENTES 40/S 850  Aprovado
2004/2 PROGRAMAS DE FIDELIZAGAO 40/S 950  Aprovado
2005/1 CONSULTORIA ORGANIZACIONAL 40/S 900 Aprovado
2005/1 CUSTOS E ORGAMENTO EMPRESARIAL 40/S 850 Aprovado

(continua)



UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI
SECRETARIA DE REGISTROS ACADEMICOS

HISTORICO ESCOLAR

‘Nome Matricula RG
ALEXANDRE MARTINS CARDOZO : 03141074 253961701
|Nascimento Local de Nascimento Nacionalidade
2504176 SAO PAULO ~_ BRASILEIRA o
Titulo de Eleitor ‘Certificado Militar Ensino Médio ,chuslo
255121420132 ‘040022406652 EEPSG ALEXANDRE DE GUSMAO { o
Colagdo de Grau
Curso Habﬂhdo
GERENCIAMENTO DE _RELAQOES COM CLIENTES (CRM) ~_ TRONCO COMUM 4 o
‘Autorizagdo/Reconhecimento Publicado D.O.U. Ano de Ingresso/Vestibular Pontos
PORTARIAN®1223DE21/0503 = === = . 01/01/2003 345
Periodo Média

Letivo Disciplinas CHT Final Obs
20051 DATAMINING E BUSINESS INTELLIGENCE 40/S 9.00  Aprovado
2005/1 EMPREENDEDORISMO 40/S 9.50 Aprovado
2005/1 PROJETO INTERDISCIPLINAR 40/S 9.50  Aprovado
pISCIPUNAs DISPENSADAS e e
Ano thpllmohpnm Disciplina Cursada wg__i_ e i—o Ty Y
1996 ADMNISTRAGAQ DE RECURSOS HUMANOS ADMINISTRAGCAQ DE PESSOAL 1 UNIVERSIDADE SAO MARCOS
1994 CONTABILIDADE CONTABILIDADE GERAL 1 UNIVERSIDADE SAO MARCOS
1994 DIREITO WNST. DIREITO PUBLICO E PRIVADO 1 UNIVERSIDADE SAO MARCOS
1895 FORMAGAO SOCIO-ECONOMICA DO BRASIL SOCIOLOGIA APLICADA A ADMINISTRAGAO 2 UNIVERSIDADE SAQ MARCOS
1598 FUNDAMENTOS DE ECONOMIA TEORIA ECONOMICA 1 UNIVERSIDADE SAD MARCOS
1885 mmuewros DE ESTAﬂS’TICA ESTATISTICA 1 UNIVERSIDADE SAO MARCOS
1965 AD MERCADOLOG TEORIA GERAL DE ADMINISTRAGAQ 2 UNIVERSIDADE SAO MARCOS
1994 |moouc.&o AS COENCIAS SOCIAIS SOCIOLOGIA APLICADA A ADMINISTRACAO 1 UNIVERSIDADE SAO MARCOS
1994 LEITURA E PRODUGAD DE TEXTOS | LINGUA PORTUGUESA | UNIVERSIDADE SAO MARCOS
1994 LEITURA E PRODUGAO DE TEXTOS I LINGUA PORTUGUESA 1 UNIVERSIDADE SAQ MARCOS
1996 MATEMATICA FINANCEIRA MATEMATICA FINANCEIRA E ANALIT . INVESTIMENTOS UNIVERSIDADE SAO
1995 TENDENCIAS CONTEMPORANEAS DE GESTAQ REORIA GERAL DE ADMINISTRAGAO 3 UNIVERSIDADE SAD MARCOS

Secretaria de Registros Académicos aos 11 de julho de 2006.

Edinenars Teirrira Duarte Afies
Secaartz de Registros Académicos
RG: 21.718.617-8



Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo

R

PUC-SP

HISTORICO ESCOLAR

Nome ALEXANDRE MARTINS CARDOZO
Curso MBA EM MARKETING
Nivel ESPECIALIZA(;AO
Coordenagio DR(a). LUIZ CLAUDIO ZENONE

DR(a). JOSE PALANDI JUNIOR
Promotor FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO. CONTABILIDADE E ATUARIA
Carga Horéria Total 370 Horas

DISCIPLINAS C.H(Hs) FREQ(%) NOTA

GESTAQO DE MARKETING
(13/02/07 A 14/04/07) 21:00 85,71 10,00
DR(a). LUIZ CLAUDIO ZENONE

COMPOSTO DE MARKETING
(15/02/07 A 14/04/07) 21:00 85,71 9,50
ME. MARIO LUIS FARAH

SISTEMA DE INFORMACAO DE MARKETING
(19/04/07 A 09/06/07) 21:00 85,71 8,00
ME. SERGIO LUIS STIRBOLOVI MOTTA

COMPOSTO DE COMUNICACAO DE MARKETING
(10/04/07 A 09/06/07) 21:00 85,71 7,00
DR(a). JOSE PALANDI JUNIOR

ENDOMARKETING: A IMPORTANCIA DO MARKETING INTERNO
(05/06/07 A 04/08/07) 18:00 100,00 8,00
ESP. MARCIA ROSIELLO ZENKER

MARKETING FINANCEIRO
(14/06/07 A 04/08/07) 18:00 83,33 9,00
ME. ANSELMO CARRERA MAIA

A TRICOTOMIA: CLIENTE X AGENCIA X vEIcuLO
(31/07/07 A 22/09/07) 21:00 85,71 8,80
ESP. JOSE ESTEVAQO FAVARO

MERCADO DE VAREJO E O TRADE MARKETING i
(02/08/07 A 22/09/07) 21:00 100,00 8,50
ESP. MIGUEL ROBERTO DIB DAUD

Prof. DR. AGUSTIN PEREZ RODRIGUES




Pontificia Universidade Catélica de Siao Paulo

PUC-SP
HISTORICO ESCOLAR
Nome ALEXANDRE MARTINS CARDOZO
Curso MBA EM MARKETING
Nivel ESPECIALIZAGAO
Coordenagdo DR(a). LUIZ CLAUDIO ZENONE
DR(a). JOSE PALANDI JUNIOR
Promotor FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRAGAO, CONTABILIDADE E ATUARIA
Carga Horéria Total 370 Horas
DISCIPLINAS C.H(Hs) FREQ(%) NOTA
GESTAO DE MARCAS
(18/09/07 A 17/11/07) 21:00 85,71 9,30
ESP. CARLOS EDUARDO SANTOS SILVA
DR(a). JOSE PALANDI JUNIOR
DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO E SERVICO: GERENCIAMENTO DE
CATEGORIAS -ECR
(20/09/07 A 17/11/07) 21:00 85,71 9,50
DR(a). PERROTTI PIETRANGELO PASQUALE
GESTAO DO RELACIONAMENTO COM O CLIENTE NO VAREJO - CRM
(06/11/07 A 01/03/08) 18:00 83,33 8,00
DR(a). LUIZ CLAUDIO ZENONE
CALL-CENTER: O ATENDIMENTO COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO NO
SERVICO
(08/11/07 A 01/03/08) 18:00 83,33 9,00
DR(a). MIRIAM BRETZKE
ME. DANIELA CAMARINHA
MARKETING CORPORATIVO
(14/02/08 A 19/04/08) 18:00 83,33 8,50
DR(a). BELMIRO DO NASCIMENTO JOAQ
METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO
(12/02/08 A 19/04/08) 18:00 83,33 8,50
ME. ELISABETE ADAMI PEREIRA DOS SANTOS
MARKETING SOCIAL, RESPONSABILIDADE SOCIAL-ECOMARKETING
(26/04/08 A 03/07/08) 21:00 85,71 7.00 °

DR(a). SYLMARA LOPES F. GONCALVES D.




Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo

HISTORICO ESCOLAR

Nome

Curso

Nivel
Coordenagdo

Promotor
Carga Horéria Total

ALEXANDRE MARTINS CARDOZO

MBA EM MARKETING

ESPECIALIZAGAO

DR(a). LUIZ CLAUDIO ZENONE

DR(a). JOSE PALANDI JUNIOR

FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRAGAO, CONTABILIDADE E ATUARIA
370 Horas

DISCIPLINAS C.H(Hs) FREQ(%)

NOTA

A MUNDIALIZACAO DO MARKETING

(25/03/08 A 12/07/08)

21:00 85,71

DR(a). MARIA CLOTILDE PEREZ R.SERRALVO
DR(a). ALEXANDRE LUZZI LAS CASAS
DR(a). FRANCISCO ANTONIO SERRALVO

8,50

MARKETING BUSINESS X BUSINESS E O E-MARKETING

(13/05/08 A 12/07/08)

21:00 85,71

DR(a). FRANCISCO ANTONIO SERRALVO

9,50

PLANEJAMENTO E AS ESTRATEGIAS DE MARKETING

(03/04/08 A 07/06/08)

21:00 85,71

Prof. DR. AGUSTIN PEREZ RODRIGUES

8,50

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

(01/08/09 A 28/02/10)

10:00 100,00

DR(a). LUIZ CLAUDIO ZENONE
DR(a). JOSE PALANDI JUNIOR

10,00

TOTAL HORAS CURSADAS 370:00

TRABALHO FINAL:

10,00 (DEZ)
"UTILIZAGAO DE ESTRATEGIAS DE MARKETING EXPERIMENTAL
PARA A AREA DE VENDAS".

SAO PAULO, 5 DE JULHO DE 2010

Prof. Luiz Guilherme Arcaroc Conci
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Coordenadoria Geral de Especializacgdo,
Aperfeicoamento e Extens@o/PUC-SP
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