FABIANO FERREIRA BARROS Cadigo Vencimento Valor
Clar | / [enpmhs 003/398483374 ~ 20/02/2021 420,67
]

pes el S0 &7 CPF/CNPJ Forma de Pagamento

187.327.648-63 BOLETO BANCARIO

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

001/008

/7 7 Wi : 7 N

@ Importante: Minha Claro: descrigio total
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados. Acesse
claro.com.br/minha-claro, faca seu login ou cadastre-se. C] TOP HD 4K FIDELIDADE D NET TV 1 1 9 99
Ateng@o: o cancelamento de seus servigos CLARO, durante o periodo ’
de permanéncia minima, estara sujeito a cobranga de multa VIRTUA 240 MEGA
contatal © FoeLomoe © NET VIRTUA 99,99
Em Jan/2021, comegou a vigorar no Estado de Sao Paulo 0 aumento _ . L, .
do ICMS sobre o servigo de TV por Assinatura (Decreto 65.255/20). @ ILIM BRASIL TOT - MULTI D serwgﬂs MOV&lS 200 69
Sabi ais . . PROMO 0,00 ’

abia que vocé ja pode comecar a usar o Pix? Essa é uma nova
opcao, rapida e segura para pagar suas faturas quando quiser e de .
onde estiver. Consulte seu banco para saber mais. D SERVIGOS MOVEIS

Clard“clube Valor total
Saldo de pont 02/02/21 3.731

_ e AN 420,67

CINETTV

Mensalidade NET TV

01/01/21 A 31/01/21 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELEGAO TOP HD 4K FIDELIDADE 119,99

Sub-Total Mensalidade NET TV 119,99

Total NET TV 119,99

() NET VIRTUA

Mensalidade NET VIRTUA

01/01/21 A 31/01/21_ MENSALIDADE VIRTUA VIRTUA 240 MEGA FIDELIDADE 99,99

Sub-Total Mensalidade NET VIRTUA 99,99

Total NET VIRTUA 99,99

D Servigos Méveis
Mensalidade Claro 200,69
Total Servigos Méveis 200,69

\. J/

"Para i pr i 0 da -Caso existam servigos prestados e ndo cobrados, esses  Ligue 10621 para informacdes, reclamagdes ou REGISTROS DE ATENDIMENTO:
loja mais préxima em claro.com.br/encontre-uma-loja" serao inclusos nas suas proximas faturas. 3 cancelamentos (ligacao gratuita). 003214748859893,
-Evite 0 i de seu sinal 0 Deficiente Auditivo e de Fala ligue 0800 721 7707 - E Ouvidoria 08007010180 003214748859893,

até a data do i NET filiada ao preciso realizar a ligagao com um telefone adaptado com 003204593036135,
Serasa/SCPC. dispositivo TDD (Dispositivo de Telecomunicagdes para 003204553389219,
-Para apds o i serao surdos). 003204552624905
juros diarios de 0,033% e multa de 2%. Ligue 4004-7777 para atendimento técnico, financeiro e

compra de servigos (custo de ligagao local).

(~ Autenticagdo Mecinica

Pagamentos apds o vencimento serdo cobrados juros didrios de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados apds o vencimento serdo cobrados na préxima fatura.

Atencdo efetue seus pagamentos nos bancos conveniados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO ESTADO
DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO REAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESTES S/A,
BANRISUL, CAIXA ECONOMICA FEDERAL, CITIBANK, HSBC BANK BRASIL S.A., MULTIPAGOS, UNIBANGO S/A

Cliente Identificagao para Débito Més Referéncia | Vencimento Valor

FABIANO FERREIRA BARROS NET SERVICOS 0033984833743 Janeiro/2021 | 20/02/2021 420,67
84610000004-7 20670296202-1 10220003000-9 00395272403-1 s




I / Cliente: Fatura:
‘ :Ia ro - FABIANO FERREIRA BARROS
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

002/008
Detalhamento de Ligagdes NET FONE via Embratel 01/01
SubTotal 0,00
( SubTotal 0,00 )

( Total Servico 0,00 )




CLARO S.A. NOTA FISCAL DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO - MOD 21 - VIA UNICA - SERIE D01

I / Rua Henri Dunant, 780 FABIANO FERREIRA BARROS Codigo: 003/398483374 Més: Janeiro/2021
I 20 Patlo - SP R MIGUEL TIERNO, 00143 JARDIM MONJOLO Nimero: 0000732242  Emissdo:  05/02/2021
a r - CNPJ: 40.432.544/0001-47 SAO PAULO SP 1E: ISENTO Vencimento: 20/02/2021
IE: 114814878119 CPF/CNPJ 187.327.648-63 CFOP 5.307 - Prestacao de servico de comunicagao a

nao-contribuinte.

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

003/008
Discriminacao do Servigo
TV POR ASSINATURA ICMS
01/01/21 A 31/01/21 MENSALIDADE TV PRINCIPAL SELECAO TOP HD 4K FIDELIDADE 17,52 119,99
SUB TOTAL TV POR ASSINATURA 119,99
BANDA LARGA
01/01/21 A 31/01/21 MENSALIDADE VIRTUA VIRTUA 240 MEGA FIDELIDADE 25,00 99,99
SUB TOTAL BANDA LARGA 99,99
VALOR DA NOTA FISCAL: 219,98
ICMS Base de Célculo: 170,06 Aliquota: 25,00% Valor: 42,52
Reservado ao Fisco ) Reservado ao Fisco
FDD6.900C.3D48.3F53.1B73.B37E.E24D.E614

- Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servigos de telecomunicacdes - Nao repassados ao cliente./TV: Base de Célculo de ICMS reduzida conf. Art. 18, IV do Anexo Il do Decreto 45.490/00 - SP/- Regime especial, processo ua 1000620-420558/2004/Central de Atendimento
ANATEL 1331 / Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 42,52 - FUST TOTAL 1,71 - FUNTTEL TOTAL 0,85

Gcesse net.com.br, para visualizar sua Fatura detalhada, emitir segunda via, tirar d(vidas, definir a forma de envio ou coloca-la em débito automatico. )

CADASTRE-SE NO MINHA
CLARO E TENHA MUITO MAIS
PRATICIDADE NO SEU DIA A DIA.

Faca seu proprio atendimento em apenas alguns cliques.
Solicite a segunda via da fatura, reconfigure sua rede Wi-fi,
consulte o sinal dos seus produtos e muito mais.

=5

ome e Solicitar a
Ja sua da fatu
e Wi-fi.

x +

Agendar, reagendar, E muito mais.

acompanhar e cancelar
\ técnica.

A
]
Claro~

Vocé merece 0 novo.




Claro?

PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

FABIANO FERREIRA BARROS
R MIGUEL TIERNO 143

JARDIM MONJOLO

02961 - 200 SAO PAULO SP

Data de Vencimento: 2

Periodo de Uso
de 20/12/2020 a 19/01/2021

0/02/21

Vencimento
20/02/2021

Atendimento Combo Multi - Ligue: 0800 723 6626
Atendimento ao deficiente auditivo e da fala -
Ligue 0800 721 7707

Na Web - www.net.com.br

ClaroClube

Saldo de pontos em 19/01/21 3.301
Pontos resaatados em 31/12 0

Veja aqui o que esta sendo cobrado:
1.Plano Contratado R$ 119,99
2.Linhas dependentes R$ 79,98
3.Itens Adicionais R$ 0,72

Total R$ 200,69

1.Plano Contratado

Oferta Conjunta Claro MIX

Aplicativos Digitais

Claro Pés 8GB + 8GB Combo (160)
Servigos Inclusos no seu Plano
8GB de internet + 8GB Bénus Combo Multi
Bénus de internet promocional 12 meses - 8GB
Extraplay Compartilhado 8GB
Ligagdes locais e LDN ilim. para qualquer operadora
Passaporte Américas (vélido para linha titular)
Promog¢do Apps llimitados
Torpedos ilim. nacionais para qualquer operadora

11 98364 0766

Valor R$
119,99

[ Sub Total - Plano Contratado

R$ 119,99

2 Linhas dependentes
Dependente com comp. Total

1198414 7490 1198734 1474
R$ 39,99 R$ 39,99

[ Sub Total - Linhas dependentes

R$ 79,98

3.ltens Adicionais
Liga¢Bes para nimeros especiais

1198414 7490 1198734 1474
R$ 0,72

[ Sub Total - Itens Adicionais

R$ 0,72

Total a Pagar

ATENCAO: Conta para simples conferéncia. Prezado cliente, essa fatura ndo devera ser paga.

R$ 200,69




Avisos ao Cliente

Aproveite a melhor proaramacao da TV por assinatura em HD com NOW, as meaavelocidades da sua banda laraa, o telefone mais econdmico, e
seu celular Claro com muito mais vantagens e facilidades.

Cliente Claro. com o compromisso de manter vocé sempre informado, reforcamos aue seu plano sera descontinuado. Com isso. seu plano

atual Claro Pds, serd miarado para um novo plano tendo o valor promocional alterado e com mais beneficios a partir da sua proxima

fatura, conforme SMS enviado, em atendimento ao Art.52 do Reaqulamento Geral de Direitos do Consumidor dos Servicos de Telecomunicacdes,
aprovado pela Res. n°632/2014 da Anatel. Para mais detalhes acesse: claro.com.br/alteracaoplano2021.

\

( Regras de Suspensodes

(*) Em cumprimento ao artigo 43 §2° da lei n. 8078/1990 e ao artigo 51, § 1° e 3° da Resolugdo n. 632/2014 da ANATEL, a Claro informa:

Art. 90 - Transcorrido 15 (quinze) dias da notificagdo de existéncia de débito vencido, o Consumidor podera ter suspenso parcialmente o provimento do servico.
Art. 93 - Transcorrido 30 {trinta) dias da suspens&o parcial, o Consumidor podera ter suspenso total o provimento do servigo.

Art. 97 - Transcorrido 30 {trinta) dias da suspenséo Total do servigo, o Contrato de Prestacdo de Servigo pode ser rescindido.

Paragrafo Unico: Rescindindo o Contrato de Prestacdo de Servico, podera ocorrer a inclusdo no Registro do débito nos sistemas de protecio ao crédito.

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(11) 98364 0766

Resumo de liga¢cdes dentro da franquia

Descricao Quantidade Duragao Duracdo Tarifa Valor
Efetiva (R$) Cobrado (R$)
0, 0,00 0,00

0 0.00

0 0.00

Ligacgoes para telefones Claro Fixo/NET Fene_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o e e ___0046:00 _____ 00:46:00_ _ _0.00 _ o ____1 0.00

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)

Internet (MB)

Servigco Mbytes Utilizados Tarifa Valor

(R$) Cobrado (R$)
Internet- meses anteriores ___________________________________________________ Q0 _____ Q00 _ o ________& 0.00
Internet_ __ _ _______ L _____ Q0 _____ Q00 _ o ________& 0.00
Total 0,0 -

A cobranga do servico de internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Total 103min18s -

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(11) 98414 7490

Resumo de ligacdes dentro da franquia

Descricao Quantidade Dura}géo Duracdo Tarifa Valor
Efetiva (R$) Cobrado (R$)
Ligacdes para celulares Claro 22 01:28:30 230:00___000 _ 2 & 0,00

Ligacgoes para telefones Claro Fixo/NET Fone_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o _ o o ___ T ____b0R%42 00:5%:42 000 _ o ____1 0.00

Ligacdes para nimeros especiais

Data Hora Origem(UF) Servico Ndmero Duracdo  Tarifa Valor
(R$) Cobrado (R$)

Secretaria Claro *100

Secretaria Claro

1min00s 0,72
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servigco Mbytes Utilizados Tarifa Valor
(R$) Cobrado (R$)
Internet- meses anteriores ___________________________________________________ b4 Q00 _ o ________& 0.00

A cobranga do servico de internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
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1y
Claro-
PARA 2a VIA DA FATURA, DEBITO AUTOMATICO E DUVIDAS, ACESSE MINHACLARO.COM.BR

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(11) 98414 7490

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.) (Continuacso)

Internet (MB) (Continuagio)

Servigco Mbytes Utilizados Tarifa Valor

(R$) Cobrado (R$)
Internet e ATb = 000 ] 0.00
Total 653,0 -
Total 428min36s 0,72

Detalhamento de ligacdes e servicos do celular(11) 98734 1474

Resumo de liga¢cdes dentro da franquia

Descricao Quantidade Duragao Duracdo  Tarifa Valor
Efetiva (R$) Cobrado (R$)

Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)

Servigco Mbytes Utilizados Tarifa Valor
(R$) Cobrado (R$)

Internet- meses anteriores 0,00 0.00

A cobranga do servico de internet pode ocorrer até 90 dias ap6s o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Total 20min36s -

( Documento Financeiro N° 061262169 /012021 )
Descrigdo Valor 1SS (R$) Valor Cobrado (R$)
Aplicativos Diaitais - Claro Banca Premium 10,00
Aplicativos Diaitais - Claro Video 0,20 10,00
Valor Total dos Servicos R$ 0,20 R$ 20,00

Tributo Federal (PIS e COFINS) - Percentual aproximado = 3,65%

Nota Fiscal de Servigos de Telecomunicagdes N° 062904863/012021

Claro S/A FABIANO FERREIRA BARROS Modelo: 22 Serie B47 Via Unica
Rua Henri Dunant, 780 Santo Amaro R.MIGUEL TIERNO 143 Data de Emissdo: 21/01/2021
CEP 04709 - 110 - Sao Paulo - SP JARDIM MONJOLO Periodo: 20/12/2020 a 19/01/2021
CNPJ 40.432.544/0001-47 02961 - 200 SAO PAULO SP CFOP: 5307
Inscricdo Estadual: 114814878119
Atendimento Combo Multi: 0800 723 6626 CPF/CNPJ: 187.327.648-63 —
www.net.com.br N° da Conta: 131013857 Reservado ao Fisco:
U N° do Cliente: 124305701 15¢0.1915.d3f7.ddbc.dbd4.16f0.81de.6 103

Tributo Estadual ICMS Base de Calculo (R$): 165,69 Aliquota (%): 25,00 Valor (R$): 41,42 Isento/N&o Tributavel (R$):

=
—
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Base de Célculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/N&o Tributavel (R$) Valor (R$)

Servicos

Dependente com comp. Total 79,98 20,00 - 79,98
Internet 63,74 15,94 - 63,74
Minutos Longa distancia nacional 7.08 1,77 - 7,08
Minutos locais Outras operadoras 9,21 2,30 - 9.21
Passaporte Americas 3,54 0,89 - 3,54
Torpedos 142 0,35 - 1,42
Liga¢Bes para nimeros especiais 0,72 0,17 - 0,72
Valor Total da Nota Fiscal 165,69 4142 - 165,69 ]

Contribui¢do para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunica¢des - Ndo repassados ao cliente.
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

Cobranca de Terceiros N°011392438/012021
Quantidade Unitario(R$)  Valor ISS(R$) Valor (R$)

CNPJ: 09.132.659/0010-67
Aplicativos Digitais - Livro Digital 1 15,00 15,00

Valor Total dos Servicos 0,00 15,00
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VOCE MERECE

A MAIOR PLATAFORMA
DE STREAMING

DO BRASIL: O NOW.

1/
Claro-
Acesse o NOW na TV " , no app e na web .

Fonte: Business Bureau (out./2020). Para mais informacdes, acesse www.claro.com.br.

Vocé merece o novo.




