Acesse sua conta e outros servigos:

LUIS ROSA MARTINES “o App Minha _Cl}?ro‘ .

R JOSE DE OLIVEIRA 811 Pelo elolr +oma T Ccomer

11C_ PARQUE PERUCHE o Ansimento Gl 109

02531 - 010 SAO PAULO SP Para deficiente auditi\’/o, ligue 08000362323
Veja aqui o que esta sendo cobrado:
1.Plano Contratado R$ 53,10
Total R$ 53,10

2® Via de Fatura

Periodo de Uso Vencimento
de 24/12/2020 a 23/01/2021 15/02/2021
Valor pago na dltima conta: R$ 53,10
1.Plano Contratado 11 98542 3297 Valor R$
Oferta Conjunta Claro MIX 82,99

Aplicativos Digitais -
Claro Controle 5GB + Minutos ilimitados (158) -
Desconto por permanéncia -24,89
Desconto promocional Online -5,00

Servicos Inclusos no seu Plano

Bénus de internet promocional 12 meses - 4GB
Bénus de internet promocional 12 meses - 5GB
Bénus de relacionamento - 1GB

Pacote de Dados Controle 5GB

[ Sub Total -Plano Contratado R$ 53,10 ]

Total a Pagar R$ 53,10

ATEN(;AO: Conta em Débito Automatico. Prezado cliente,
caso nao ocorra o Débito Automatico utilize esta conta
para pagamento em dinheiro em qualquer banco credenciado.

Pague sua conta nos Bancos e Locais credenciados.Encargos por atraso serdo cobrados na proxima conta. Contribuicdes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos
servicos) ndo repassados ao cliente. Central de Atendimento da Anatel: 1331 - Ao ligar, informe o n° da reclamagéo registrada na prestadora.

Autenticacdo Mecénica:

Para uso do banco

|
Claro-

Pague sua conta nos bancos credenciados preferencialmente: Itai, HSBC, Banco do Brasil, Santander e outros.

Cliente Cédigo Débito Automatico Periodo de Uso Total Vencimento
LUIS ROSA MARTINES 113125585 24/12/20 a 23/01/21 R$ 53,10 15/02/21
Claro SP DDD 11

_53100162202-3_ |_ 10215113125-5 | 585034111221

Autenticagdo Mecénica : *** RECEBIMENTO VIA DEBITO AUTOMATICO
- IDENT. DEB. AUT.113125585 ***237 - BRADESCO /Ag:3296



Avisos ao Cliente

Cliente Claro, com o compromisso de manter vocé sempre informado, reforcamos que seu plano teré o valor promocional alterado e com mais
beneficios a partir da sua proxima fatura, conforme SMS enviado, em atendimento ao Art. 52 do Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor dos Servigos de Telecomunicacdes, aprovado pela Resolugdo n® 632/2014 da Anatel. Para consultar todos os detalhes e novos
valores, acesse: www.claro.com.br/alteracaoplano2020.

Cliente Claro, com o compromisso de manter vocé sempre informado, reforcamos que seu plano seréd descontinuado. Com isso seu plano atual
Claro Controle serd migrado para um novo plano tendo o valor promocional alterado e com mais beneficios a partir da sua proxima fatura,
conforme SMS enviado, em atendimento ao Art.52 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor dos Servicos de Telecomunicacdes,
aprovado pela Res. n°632/2014 da Anatel. Para mais detalhes, acesse: claro.com.br/alteracaoplano2021

-

Regras de Suspensdes

(*) Em cumprimento ao artigo 43 §2° da lei n. 8078/1990 e ao artigo 51, § 1° e 3° da Resolucgdo n. 632/2014 da ANATEL, a Claro informa:

Art. 90 - Transcorrido 15 (quinze) dias da notificacdo de existéncia de débito vencido, o Consumidor poderé ter suspenso parcialmente o provimento do servico.
Art. 93 - Transcorrido 30 (trinta) dias da suspens&o parcial, o Consumidor podera ter suspenso total o provimento do servico.

Art. 97 - Transcorrido 30 (trinta) dias da suspensao Total do servico, o Contrato de Prestacdo de Servico pode ser rescindido.

Paréagrafo Unico: Rescindindo o Contrato de Prestago de Servigo, podera ocorrer a inclusdo no Registro do débito nos sistemas de protegéo ao crédito.

((Documento Financeiro N° 062086013 /012021 )
Descricdo Valor ISS (R$) Valor Cobrado (R$)
Aplicativos Digitais - Claro Banca Premium 10,00
Aplicativos Digitais - Claro Video 0,20 10,00

[ Valor Total dos Servicos R$ 0,20 R$ 20,00

Tributo Federal (PIS e COFINS) - Percentual aproximado = 3,65%

Nota Fiscal de Servicos de Telecomunicagdes N° 063653114/012021

Claro S/A LUIS ROSA MARTINES Modelo: 22 Serie B47 Via Unica
Rua Henri Dunant. 780 Santo Amaro R JOSE DE OLIVEIRA 811 Data de Emissdo: 24/01/2021
CEP 04709 - 110 - Sao Paulo - SP 11C PARQUE PERUCHE Periodo: 24/12/2020 a 23/01/2021
CNPJ 40.432.544/0001-47 02531 -010 SAO PAULO SP CFOP: 5307
Inscricdo Estadual: 114814878119
Atendimento Claro: 1052 CPF/CNPJ: 434.807.018-09 - p o
N° da Conta: 113125585 eservado ao Fisco:
wwaw.claro.com.br N° do Cliente: 106733520 e205.4e21 fbea.c8cf.cb92.ed7d.f504.7d5¢
Tributo Estadual ICMS Base de Calculo (R$): 33,10 Aliquota (%): 25,00 Valor (R$): 8,28 Isento/Nao Tributavel (R$): - ]
Base de Célculo (R$) ICMS Valor ICMS Isento/N&o Tributavel (R$) Valor (R$)
Servigos
Claro Controle 5GB + Minutos ilimitados 15,75 3,94 - 15,75
Claro Controle 5GB + Minutos ilimitados -Internet 47,24 11,82 - 47,24
Desconto Claro Controle 5GB + Minutos ilimitados -29,89 7,48 - -29,89
[ Valor Total da Nota Fiscal 33,10 8,28 - 33,10 ]

Contribuicdo para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos servicos de telecomunicacdes - Nao repassados ao cliente.
Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%

Autorizacdo para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automético dos valores devidos em razao de servico mével pessoal prestado pela Claro SP DDD 11 na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me

a manter saldo suficiente e disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificagdo para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Cédigo Débito Automéatico: 113125585 Claro SP DDD 11 Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84810000000-8 | _ 53100162202-3 _| _10215113125-5 | _58503411122-1
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Detalhamento de liga¢des e servicos do celular(11) 98542 3297

Claro Controle

Oper. Duragdo (s)/ Dur. Débito/
Origem-Destino/Crédito/servico Ndmero LD Vol.(MB) Efetiva Tipo de Ligagdo Créd. (R$) Saldo(R$)
SP 187,110 Plano de Internet 0,00 0,00

164420 _ _ _ _ _ _ _ _ Planodenternet 000 _ _ _ 000

Plano de Internet



Detalhamento de ligaces e servicos do celular (11) 98542 3297

Claro Controle (Continuagéo)

Oper. Duragao (s)/ Dur. Débito/
Data Hora Origem-Destino/Crédito/servico Ndmero LD Vol.(MB) Efetiva Tipo de Ligacdo Créd. (R$) Saldo(R$)
05/01_ _11:49:33 Sao Paulo - Capital (Area 11)/SP_ _ _ _ _ _ _ _ _ 1144332830~ _ _ _ 00:01:30 ~ 00:01:25 _local 000 _ _ _ 000
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Autorizacdo para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automético dos valores devidos em razao de servico mével pessoal prestado pela Claro SP DDD 11 na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me

a manter saldo suficiente e disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificagdo para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Cédigo Débito Automéatico: 113125585 Claro SP DDD 11 Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84810000000-8 | _ 53100162202-3 _| _10215113125-5 | _58503411122-1
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