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(Seu numero Claro

1197306 9548
BRENO CAETANO MOTA Periodo de uso Vencimento
RUA R ALFREDO RIBEIRO 27 de 26/01/2024 a 22/02/2024 12/03/2024
VILA FREITAS
06380-090 CARAPICUIBA SP Veja aqui o que esta sendo cobrado:
1. Plano Contratado RS$ 39,90
2. Itens Adicionais RS 54,90

1/ Saldo de pontos em 20/02/24 100
Claro- ClUbe Pontos resgatados em 31/01 0 Total a pagar RS 94180

MENSAGENS IMPORTANTES: CANAIS DE ATENDIMENTO:

Bem-vindo a Claro! Estaremos sempre a sua disposicao. Para Acesse sua conta e outros servicos:
entrar em contato conosco, ligue 1052 do seu celular ou de No app Minha Claro /No Whatsapp 11999910621
qualquer outro telefone. Na internet - minhaclaro.com.br

Pelo celular *1052# / No Atendimento Claro 1052 / Ouvidoria - Ligue 08007010180
Fatura em braile ligue 1052 | Deficiente auditivo ou surdo acesse www.claro.com.br/minha-claro

1. PLANO CONTRATADO VALOR RS

Oferta Conjunta Claro MIX 39,90
Aplicativos Digitais
Claro Controle 10GB + Promogao Netflix [163]

Servicos Inclusos no seu Plano

10GB de Internet do seu plano

Bonus de internet promocional - 10GB

Extraplay Netflix e Claro TV+

Instagram, Facebook e Twitter ilimitados sem descontar da internet do seu plano
Ligagdes llimitadas com o cédigo 21

Waze ilimitado sem descontar da internet do seu plano

WhatsApp ilimitado sem descontar da internet do seu plano

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO RS 39,90
2. ITENS ADICIONAIS (11) 93948 9690
Desconto débito automatico + fatura digital RS -5,00
Primeira mensalidade (Habilitacao) RS 59,90
SUBTOTAL - ITENS ADICIONAIS RS 54,90

F )

TOTAL A PAGAR RS 94,80)

1193948 9690 fidelidade até 24/01/2025

AVISOS AO CLIENTE

Informacoes sobre regra de suspensao da inadimpléncia conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificacao do débito podera ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da
susp parcial podera ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato podera ser rescindido. Da rescisao do contrato podera ocorrera inclusao do registro do débito junto aos
6rgaos de Protecao ao crédito. Contribuicoes para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos servicos) nao repassados ao cliente. Central Anatel: 1331. Pague sua conta nos bancos credenciados:
Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Ital, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerao mudancas a partir de abril. Para conhecer, consulte o regulamento em
https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte.

DOCUMENTO FINANCEIRO N° 208443364/022024

Descricao Valor ISS (R$) Valor cobrado (R$)

App incluso na oferta - Claro banca Premium 8,00
Desconto App incluso na oferta - Claro banca Premium -8,00

App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrao 17,00
Desconto App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrao -17,00

ATENCAO: Conta em Débito Automatico. Prezado cliente, caso nao ocorra o débito, utilize esta conta para pagamento.

Autenticacao Mecanica

Para uso do banco

CLIENTE Débito Automatico Data de Vencimento Vel
BRENO CAETANO MOTA 170221726 12/03/2024 R$ 94,80

4 162202-3 40312170221-9 72 111122-0 Autenticacdo Mecénica: ** RECEBIMENTO VIA DEBITO AUTOMATICO - IDENT.
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Descricao Valor ISS (R$) Valor cobrado (R$)

App incluso na oferta NETFLIX (2 telas) 39,90

Primeira mensalidade (Habilitacao) 99,80
Desconto Primeira mensalidade (Habilitagao) -44,90

VALOR TOTAL DOS SERVICOS 0,00 94,80

Tributo Federal (PIS e COFINS) - Percentual aproximado = 3,65%

Autorizacao para Débito em Conta

Autorizo o Débito Automético dos valores devidos em razao de servigo mével pessoal prestado pela Claro SP DDD 11 na conta corrente abaixo especificada. Comprometo-me a manter saldo suficiente e
disponivel para arcar com o débito destes valores na data do seu vencimento. O cédigo de identificacao para Débito Automatico esta impresso abaixo.

Cddigo Débito Automatico: 170221726 Claro SPDDD 11 Agéncia:
Nome do Cliente: CPF/CNPJ: CPF/CNPJ:
Banco: Data:
Numero da conta Corrente: Assinatura:

84820000000-094800162202-3 40312170221-9 72600111122-0 pig ) 2



DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR 119 3948 9690

Claro Controle

Data Hora Origem-Destino/Crédito/Servico Numero Op. LD Dur.(s) / Vol.(MB) Dur.Efet. Tipo de Ligacao Déb./Créd.(RS) Saldo (R$)
26/01 08:45:50 Bonus Ativacao 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
26/01 08:46:16 MENSALIDADE CONTROLE On Line (eletronica) 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
26/01 08:49:34 MENSALIDADE CONTROLE On Line (eletronica) 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
26/01 09:45:50 Outros Ajustes 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00

DETALHAMENTO DE LIGACOES E SERVICOS DO CELULAR 119 7306 9548

Claro Controle

Data Hora Origem-Destino/Crédito/Servico Nuimero Op. LD Dur.(s) / Vol.(MB) Dur.Efet. Tipo de Ligacao Déb./Créd.(RS) Saldo (R$)
30/01 12:11:51  BoOnus Ativagao 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
30/01 12:16:03 Cadastro Dados do Cliente 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
30/01 13:11:51  Outros Ajustes 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
30/01 13:16:03  Outros Ajustes 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
31/01 06:09:35 Ajustes de Creditos 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
31/01 06:12:32  Ajustes de Creditos 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
31/01 06:14:17  Ajustes de Creditos 00:00:00 00:00:00 0,00 0,00
31/01 15:25:47 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11960914333 00:00:42 00:00:38 Local 0,00 0,00
31/01 15:33:24 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11960914333 00:00:30 00:00:17 Local 0,00 0,00
01/02 09:27:14 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 131137538 00:01:42 00:01:40 Local 0,00 0,00
01/02 10:23:23 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 1131137538 00:06:18 00:06:13 Local 0,00 0,00
01/02 18:36:42 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11970483186 00:01:18 00:01:13  Local 0,00 0,00
01/02 19:32:40 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11970483186 00:00:30 00:00:30 Local 0,00 0,00
01/02 19:45:55 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11991126453 00:00:36 00:00:31 Local 0,00 0,00
02/02 09:26:14 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 133966746 00:01:36 00:01:33 Local 0,00 0,00
02/02 11:36:08 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11964936231 00:02:42 00:02:39 Local 0,00 0,00
02/02 20:25:41 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11992001026 00:00:30 00:00:09 Local 0,00 0,00
03/02 09:36:27 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11940271038 00:01:24 00:01:22 Local 0,00 0,00
05/02 09:57:13 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11974637133 00:00:00 00:00:01 Local 0,00 0,00
05/02 10:00:28 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 133966746 00:00:48 00:00:45 Local 0,00 0,00
05/02 10:23:52 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11974637133 00:01:06 00:01:03 Local 0,00 0,00
05/02 M:23:47  Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11992120529 00:10:06 00:10:05 Local 0,00 0,00
05/02 11:34:08 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11992120529 00:09:12 00:09:09 Local 0,00 0,00
05/02 11:51:33  Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11983748394 00:10:54 00:10:53 Local 0,00 0,00
05/02 12:12:14  Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11967833340 00:00:30 00:00:14 Local 0,00 0,00
05/02 15:05:46 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11974637133 00:00:00 00:00:02 Local 0,00 0,00
05/02 16:35:30 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11974637133 00:00:42 00:00:42 Local 0,00 0,00
07/02 09:01:05 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 133966746 00:02:12 00:02:07 Local 0,00 0,00
07/02 13:21:00 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11968640788 00:09:12 00:09:11  Local 0,00 0,00
08/02 08:26:16 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 1974637133 00:00:48 00:00:46 Local 0,00 0,00
08/02 10:13:51  Sao Paulo - Capital (Area11) SP 1131137538 00:00:30 00:00:28 Local 0,00 0,00
08/02 15:57:36  Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11974637133 00:00:30 00:00:26 Local 0,00 0,00
08/02 19:37:15  Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11970483186 00:00:30 00:00:15 Local 0,00 0,00
09/02 15:06:05 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11974637133 00:01:12 00:01:08 Local 0,00 0,00
09/02 17:54:32  Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11968640788 00:01:12 00:01:09 Local 0,00 0,00
09/02 21:08:59 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11970483186 00:00:30 00:00:12 Local 0,00 0,00
10/02 09:07:32 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11991126453 00:02:42 00:02:41 Local 0,00 0,00
10/02 12:37:38 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP. 11940075111 00:03:24 00:03:21 Local 0,00 0,00
11/02 01:35:35 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11970483186 00:00:30 00:00:21 Local 0,00 0,00
11/02 11:38:01 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 1948273044 00:00:00 00:00:01 Local 0,00 0,00
11/02  12:14:01  Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11948273044 00:00:30 00:00:06 Local 0,00 0,00
11/02 12:15:22  Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11948038825 00:02:06 00:02:01 Local 0,00 0,00
13/02 20:19:45 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 11994583098 00:00:00 00:00:01 Local 0,00 0,00
14/02 12:12:50 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11959551100 00:01:30 00:01:27 Local 0,00 0,00
15/02 10:26:53 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP 133966746 00:02:42 00:02:39 Local 0,00 0,00
15/02 17:07:52 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11965326035 00:00:30 00:00:15 Local 0,00 0,00
17/02 13:03:25 Sao Paulo - Capital (Area11) SP 11991126453 00:01:06 00:01:03 Local 0,00 0,00
17/02 15:07:58 Sao Paulo - Capital (Area 11) SP. 11940271038 00:00:30 00:00:24 Local 0,00 0,00
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