€
v . vo Cadastro do Assinante

Telefonica Brasll SIA
Av. Engenhewo Luz Caros Bemni, 1376,

Nome MARIA IVANILDA SILVA DE PAULA ROCHA

£:Eco Bl Endereco RUA RECANTO DA MATAS550 GRACA - 06728-150 - COTIA / SP 08/03/2019
S s Pt 8P Cédigo do cliente. 8999 8472 9560 DV 5 Nimero do telefone: 1142425971
CNPY: 02888 1671000162 Més de referéncia Fevereirof2019 Data de emissdo 2300202019 27,75
Insc Est 108382049112 NUmero da fatura 0786984387-0 Tipo de cliente: Residencial Estado de instalagdo. Sdo Paulo
hitp IAMeww vivo.com br \ .
Descrigao da sua fatura
RESUMO VALOR (R$)
g i Histérico de consumo
Telofone
Vive Fixa Meus Minutos Classica - 50 Minutos ™0 3298 Total utilizade em min seg
Total 32,98 das faturas corn vencimento er
Ligacdes ]
Liga¢oe: 0,26 Tipo de Ligacao aneirc Feve
Total 0,26 Minutes Locais Utiizados 105:0C 2
Servicos Eventuais
sencac de Cob. por srrupcao Pontual do Servico Voz 5 40
Total -5,49
TOTAL GERAL A PAGAR 27,75

\

-

_

Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC).

Telefonia fixa e internet: 103 15.
Para TV por assinatura: 106 15.
Pessoas com necessidades especiais
de fala/audicao, ligue 142,

Para saber qual a loja Vivo
mais perto de vocé acesse
www.vivo.com.br
O relatério detalhado esta disponivel
em www.vivo.com.br/meuvivo
e pode ser solicitado impresso,
de forma permanente ou nao.

Mensagem para vocé

-

Em 1/3/19 alguns servigos Vivo de banda larga, TV e voz

terdo valores e condigbes alterados. Consulte se seu plano

tera alteracao www.vivo.com.br/consulta-planos.

em dia e evite a

dos cos ea i

lusdo nos orgdos de protecdo do crédito. Para

pd apos o i
mrgos do 2% o]uroc de 1% ao més em conta futura. O ramumemo por inoperéncia é realizado em conformidade com as Resolucbes: Para STFC mgo 32" da Resolucdo Anatel n® 426/2005, para
SCM artigo 46° da Resolugo Anatel n® 614/2013 e para TV artigo 6° da Resolucio 488/2007. Central de Al.ndimmo Anclol 1331 (Geral), 1332 (Deficientes Auditivos) e www.anatel.gov.br. Recurso de

atendimento VIVO, ligue com o protocolo em maos para 10315 e 142 para p:

(162) PA255 Vivo Fixo Meus Minutos Classica

com def

~Desiaque Aqw

Autenticagao Mecanica

Nome do Cliente

MARIA IVANILDA SILVA DE PAULA ROCHA

Sr. Caixa, favor nao receber pagamento parcial.

o

. : Codigo para Cadastramento
Coago:do'clandtes de Débito Automéatico
8999 8472 9560 899984729560-5

Numero da Fatura

0786984387-0

Data de Vencimento Valor a Pagar (R$)

08/03/2019 27,75

84650000000 1 27750082089 3 99847295600 7 78698438799 7
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