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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2010
Disciplina: Fundamentos da Contabilidade Geral Cadigo: 1590 Série: 1°
Carga horaria semanal: 4 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Preparar os futuros profissionais dentro de uma abordagem descritiva (porque e como fazer) das Demonstracfes
Financeiras, habilitando-os a entender a fungdo controladora e informativa da Contabilidade.

3.2. Objetivos Especificos:

Desenvolver nos alunos a capacidade de controlar eventos organizacionais através da utilizacdo dos conceitos e
procedimentos contébeis legalmente aceitos pela legislagdo brasileira e pelos padrdes internacionais.

3.3. Ementa:

Contabilidade e seu ambiente. Patriménio. Balango Patrimonial. Demonstragdo do Resultado do Exercicio.
Demonstrages Financeiras. Método das Partidas Dobradas. Contabilizagdo de contas. Livros Contdbeis. Operages com
Mercadorias.

3.4. Contelido Programético:

1- Contabilidade
1.1. Conceito e Aplicacdo
1.2. Usuarios
1.3. Importancia
1.4. Profissional Contabil.
1.5. A evolugdo da Contabilidade
1.6. Principios Fundamentais da Contabilidade

2- Patriménio
2.1. Conceito
2.2. Bens (Tangiveis e Intangiveis)
2.3. Direitos e Obrigac6es
2.4. Patrimdnio Liquido.
2.5. Balango Patrimonial: uma Introducéo

3- Balanco Patrimonial: Grupo de Contas
3.1. Conceito
3.2. Conceito de Curto e Longo Prazo na Contabilidade
3.3. Ativo
3.4. Ativo Circulante
3.5. Realizavel a Longo Prazo
3.6. Permanente
3.7. Passivo
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3.8. Passivo Circulante

3.9. Exigivel a Longo Prazo

3.10. Patrimdnio Liquido

3.11. Principais dedugdes do Ativo e do Patrimdnio Liquido

4 — Demonstragéo do Resultado do Exercicio
4.1. Conceito
4.2. Legislacdo e Normas Brasileiras de Contabilidade
4.3. Regime de Competéncia
4.4. Regime de Caixa
4.5. Demonstracdo Dedutiva
4.6. Como apurar a Receita Liquida
4.7. Como apurar o Lucro Bruto
4.8. Como apurar o Lucro Operacional
4.9. Despesas Operacionais
4.10. Despesas N&o Operacionais
4.11. Apurando o Lucro antes do Imposto de Renda
4.12. Apurando o Imposto de Renda
4.13. Como apurar o Lucro depois do Imposto de Renda

5- O Capital

5.1. Formas de Integralizacdo

5.2. Tipos de Capital:
5.2.1. Capital Subscrito
5.2.2. Capital a Integralizar ou a Realizar
5.2.3. Capital Nominal
5.2.4. Capital Proprio
5.2.5. Capital de Terceiros
5.2.6. Capital a disposicdo dos proprietarios e/ou acionistas

6 - Plano de Contas

6.1. Introducéo

6.2. Importancia do Plano de Contas

6.3. Modelo de Plano de Contas

6.4. Contas de Resultado

6.5. Procedimentos Contabeis basicos:
6.5.1. Contas
6.5.2. Razéo
6.5.3. Livro Diario
6.5.4. Débito e Crédito
6.5.5. Lancamentos a Débito e a Crédito das Contas
6.5.6. Contas do Ativo
6.5.7. Contas do Passivo
6.5.8. Contas do Patrimdnio Liquido
6.5.9. Resumo do mecanismo de Débito e Crédito
6.5.10. Método das Partidas Dobradas
6.5.11. Exercicios

7 - Livros Contébeis e Balancete de Verificagdo
7.1. Livro Diério
7.2. Escrituracdo do Livro Diario (Langcamentos de 18, 22 e 32 Formula)
7.3. Livro Raz&o (Razonete e/ou Conta T)
7.4. Livro Razdo Auxiliar ou Analitico
7.5. Balancete de Verificacdo de duas ou mais colunas.
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8 -Fatos Contébeis
8.1. Permutativo
8.2. Modificativo (aumentativo e diminutivo)
8.3. Misto (aumentativo e diminutivo)

9 - Demonstragdes Financeiras
9.1. Conceito
9.2. Principais Demonstracdes Financeiras
9.3. Periodo de Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras
9.4. Requisitos para publicacdo das Demonstracfes Financeiras

10 - Ativo Permanente e Depreciacao
10.1. Imobilizado: Tangiveis e Intangiveis
10.2. Depreciagdo: Conceito e Métodos de célculo
10.3. Percentuais de Depreciacdo permitidos ao ano
10.4. Amortizagdo e Exaustdo

11 - Apuracédo do Resultado e Regimes de Contabilidade

11.1. Apuracao do Custo da Mercadoria Vendida (PEPS, UEPS, Média Ponderada Movel), incluindo Devolugdo de
Vendas e de Compras.

11.2. Frete sobre Compras, Abatimento sobre Compras, Embalagens

11.3. Conceito de Receitas e Despesas

11.4. Regime de Competéncia: Despesas ocorridas e ndo pagas; Despesas Antecipadas; Apropriacdo; Receitas
auferidas e ndo recebidas; Receitas antecipadas; Apropriagdo.Regime de Caixa.Demonstracdo do Resultado do
Exercicio: Representacdo Grafica

11.5.Apuracdo da Receita Liquida de Vendas. Apuracdo do Lucro Bruto. Despesas e Receitas Operacionais;

Apuracdo do Lucro Operacional; Resultados Ndo Operacionais; Apuracdo do LAIR. Apuragdo do Lucro do Exercicio

11.6. Distribuicdo ou Destinacdo (Constituicdo de Reservas) do Lucro do Exercicio

11.7. Demonstracdo da Mutacao do Patriménio Liquido

11.8. Demonstracédo de Lucros e Prejuizos Acumulados

11.9. NocGes da Demonstracdo das Origens e AplicacGes de Recursos

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaéticos

1 — Contabilidade: conceito e aplicacdo — 10 aulas

2 — Patriménio : 16 aulas

3 — Balanco Patrimonial: Grupos de Contas — 20 aulas
4 — Demonstracdo do Resultado do Exercicio — 8 aulas
5 — Capital — 10 aulas

6 — Plano de Contas — 16 aulas

7 — Livros Contabeis e Balancete — 12 aulas

8 — Fatos Contabeis — 12 aulas

9 — Demonstragdes Financeiras — 12 aulas

10 — Ativo Permanente e Depreciacdo — 16 aulas

11 — Apuracdo do Resultado e Regime de conde — 28 aulas
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3.6 . Atividades desenvolvidas fora de sala de aula

Exercicios praticos individuais e em grupos, realizagdo de trabalhos em grupo abarcando os temas pertinentes a matéria,
envolvendo pesquisa bibliografica, desenvolvimento dos textos de acordos com as normas da ABNT, apresentacdo oral do
trabalho realizado e debate com os demais alunos que compde a classe sobre o contetdo do trabalho apresentado. Os trabalhos
realizados devem, também, ser entregues por escrito ao professor. Tanto a apresentacdo oral, a desenvoltura do grupo durante a
mesma e no debate com os demais componentes da classe compde a média a ser atribuida ao discente no correspondente
semestre.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Trabalhos em grupo. Pesquisas Académicas. Seminarios Tematicos. Trabalhos Individuais.

3.8. Bibliografia Basica:

MARION, José Carlos. Contabilidade bésica. 8. ed. Séo Paulo: Atlas, 2006.

IUDICIBUS, Sérgio. Contabilidade introdutdria. 10 ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

RAMOS, Alkindar de Toledo; CASTILHO, Edison et al. (Equipe de Professores da FEA/USP). Contabilidade introdutdria:
livro texto. 10 ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.

3.9. Bibliografia Complementar:

GOUVEIA, Nelson. Contabilidade basica. 2 ed. S&o Paulo: Harbra, 2001.
SANTOS, Roberto Fernandes dos. Introducao a contabilidade: no¢des fundamentais, Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administragéo Ano: 2010
Disciplina: Filosofia e Etica Geral e Profissional Caodigo: 1592 Série: 1?
Carga horaria semanal: 2 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Através do conhecimento das principais teorias filosoficas, enfatizando a Etica e Moral, desenvolver a consciéncia da
acdo no aspecto individual, profissional e social.

3.2. Objetivos Especificos:

Auxiliar o estudante a compreender a origem e objetivos da filosofia e a sua aplicacdo nas relagBes intra e inter-
organizacionais.

3.3. Ementa:

Conhecimento e analise de conceitos filosoficos de Ontologia, Epistemologia e Etica na Historia da Filosofia. Estudo do
Codigo de Etica Empresarial e do Codigo de Etica do Administrador tomando por parametro os principios da Etica e Moral
filosoficas.

3.4. Contetido Programatico:

1- Conceito de Filosofia.
1.1. Disciplinas da Filosofia
1.2. Tipos de conhecimento
1.3. O nascimento da Filosofia
1.4. Periodo Cosmoldgico (pré-socraticos)
2- Periodo Socrético
2.1. Sofistas e o relativismo do conhecimento e das leis sociais
2.2. Socrates: verdade enquanto conceito e virtude enquanto agao.
3- Platdo
3.1. Teoria das idéias
3.2. Sociedade (virtudes e vicios do homem e da sociedade)
3.3. Paralelo entre os conceitos platdnicos e a Administracéo
4-  Avristoteles
4.1. Oposic¢do a teoria das idéias Platdo
4.2. Etica, politica e sociedade
4.3. Paralelo entre os conceitos aristotélicos e a Administragao
5- Hedonismo epicureista
5.1. Moral ascética
5.2. Estoicismo: moral do dever.
5.3. Paralelo entre ambas morais e a postura subjetiva do administrador.
6- Etica e Moral Crista
7- Magquiavel: ética e politica
8- Filosofia Inglesa
8.1. Bacon: empirismo. Hobbes: a monarquia absolutista (for¢a do Estado)
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8.2. Locke: a fundamentacdo filos6fica a ascensdo da burguesia
8.3. Hume: a fundamentacdo filoséfica do capitalismo
8.4. Adam Smith: o liberalismo capitalista
9- Filosofia Francesa
9.1. Descartes e o racionalismo
9.2. O liberalismo francés
9.3. Rousseau e a democracia
10- Filosofia Alema
10.1. Criticismo e Moral Kantiana.
10.2. Hegel: dialética histérica
10.3. Marx: dialética materialista
10.4. Nietzsche: 0 homem e sua esséncia.
11- Regimes de esquerda X regimes de direita ( écs. XIX e XX). O neo-liberalismo atual.
12- Cobdigo de etica empresarial: analise sob o enfoque filoséfico.
13- Cadigo de ética do Administrador: analise sob o enfoque filosdfico.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Conteidos Programaticos:
1 - Conceito de Filosofia. (06 aulas)
2 - Periodo Socratico (06 aulas)
3 - Platdo (06 aulas)
4 - Aristételes (04 aulas)
5 - Hedonismo epicureista (06 aulas)
6 - Etica e Moral Crista (08 aulas)
7 - Magquiavel: ética e politica (06 aulas)
8 - Filosofia Inglesa (06 aulas)
9 - Filosofia Francesa (08 aulas)
10 - Filosofia Alema (08 aulas)
11 - Regimes de esquerda x regimes de direita (  écs. XIX e XX). O neo-liberalismo atual. (06 aulas)
12 - Cdédigo de ética empresarial: analise sob o enfoque filoséfico. (06 aulas)
13 - Cadigo de ética do Administrador: analise sob o enfoque filoséfico. (04 aulas)

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Leituras de livros e textos que complementem a formacéo profissional e aquisi¢do de cultura geral.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Forum de debates.

3.8. Bibliografia Bésica:
MATTAR NETO, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administracao. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

ASHLEY, Patricia Almeida. (org.) Etica e responsabilidade social nos negécios. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

PRADO JUNIOR, Caio. O que é filosofia? Sdo Paulo: Brasiliense, 2005. (Cole¢ao Primeiros Passos).

3.9. Bibliografia Complementar:

WEBER, Max. Etica protestante e o espirito do capitalismo. 12 ed. S&o Paulo: Pioneira, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracio Ano: 2010
Disciplina: Teoria Geral da Administracdo - TGA Codigo:1593 Série:1?
Carga horaria semanal:4 | T: h |Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Dotar o aluno dos conhecimentos relativos as teorias administrativas para aplicar na gestdo empresarial, visando
desenvolver ferramentas eficazes em busca da eficiéncia e eficicia gerencial na consecugdo dos resultados
organizacionais.

3.2. Objetivos Especificos:

Apresentar uma visao histérica e conceitual das principais teorias administrativas que se consagraram até meados
da década de sessenta do século passado, quanto a perspectiva administrativa da gestdo organizacional.

Apresentar as teorias de gestdo que vém sendo definidas nas Ultimas décadas, possibilitando a formacéo de um
corpo de conhecimento consistente e abrangente dos aspectos estratégicos, humanos e técnicos que compfem a
organizacéo.

Apresentar as teorias que se materializam nas propostas de mudancgas mais recentes de principios ja consagrados e
na forma de encarar 0s propositos e a misséo da organizagao.

3.3. Ementa:

Figura do Administrador. Administragdo Empresarial. Organiza¢cdes Empresariais. Teoria da Administracdo Cientifica.
Teoria Classica. Teoria das Relagdes Humanas. Teoria Neoclassica. Teoria da Administracdo por Objetivos (APO).
Teoria Burocratica. Teoria Estruturalista. Teoria Comportamental (Behaviorismo). Teoria do Desenvolvimento
Organizacional (DO). Teoria da Tecnologia. Teoria Matematica. Teorias de Sistemas. Teoria da Contingéncia.

3.4. Contetidos Programaticos:

1 - Figura do Administrador
1.1. FungBes Gerenciais
1.2. Competéncias Gerenciais
1.3. Papéis Gerenciais
1.4. Perfil Gerencial
1.5. Comportamento Gerencial
1.6. Gerente do Futuro

2 - Administracdo Empresarial
2.1. Importancia da Administracéo
2.2. Atribuicdes da Administracdo
2.3. Abordagens da Administracdo
2.4. Principios da Administracao
2.5. Premissas da Administracdo
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2.6. Enfoques da Administracao
2.7. Niveis de Administracdo
2.8. Significados de Administracéo

OrganizagGes Empresariais

3.1. Caracteristicas Organizacionais
3.2. Organizac@es Sistémicas

3.3. Subsistemas Organizacionais
3.4. Graus Ambientais

3.5. Reacdo Organizacional

3.6. Reacdo Organizacional

3.7. Ciclo Organizacional

3.8. Desafios Organizacionais

3.9. Megatendéncias Ambientais

Teoria da Administracdo Cientifica

4.1. Origens da Teoria

4.2. Fases do Taylorismo

4.3. Administracéo como Ciéncia

4.4. Organizagdo Racional do Trabalho
4.5. Principios da Administragdo Cientifica
4.6. Esséncia da Administracdo Cientifica
4.7. Apreciagdo Critica

Teoria Cléassica

5.1. Origens de Teoria

5.2. Concepcdo da Teoria

5.3. Teoria da Administragdo
5.4. Elementos da Administragcdo
5.5. Principios da Administracéo
5.6. Apreciacdo Critica

Teoria das Relagdes Humanas
6.1. Origens da Teoria

6.2. Experiéncia de Hawthorne
6.3. Motivagdo Humana

6.4. Lideranga Gerencial

6.5. Comunicacdo Empresarial
6.6. Organizacgéo Informal

6.7. Dindmica Grupal

6.8. Apreciacéo Critica

Teoria Neoclassica

7.1. Origens da Teoria

7.2. Concepcdo da Teoria

7.3. Administracdo como Técnica Social
7.4. Aspectos Administrativos

7.5. Principios Basicos de Organizacgao

7.6. Centralizacdo e Descentralizacdo Administrativa

7.7. FuncBes do Administrador

7.8. Tipos de Organizacdo

7.9. Critérios de Departamentalizacdo
7.8. Apreciacéo Critica

Teoria da Administracdo por Objetivos (APO)

8.1. Origens da Teoria
8.2. Caracteristicas da Teoria
8.3. Fixacdo de Objetivos
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8.4. Estratégia Organizacional
8.5. Ciclo da APO
8.6. Apreciacéo Critica

9 - Teoria Burocratica
9.1. Origens da Teoria
9.2. Tipos de Autoridade
9.3. Caracteristicas da Burocracia
9.4. Vantagens da Burocracia
9.5. Disfungdes da Burocracia
9.6. Modelo Burocratico

9.7. Interagdo da Burocracia e Ambiente

9.8. Graus de Burocratizacao
9.9. Dimens6es da Burocracia
9.10. Apreciagdo Critica

10 - Teoria Estruturalista
10.1. Origens da Teoria
10.2. Sociedade de Organizagdes
10.3. Anélise das Organizages
10.4. Tipologia da Organizag6es
10.5. Objetivos Organizacionais
10.6. Ambiente Organizacional
10.7. Estratégia Organizacional
10.8. Conflitos Organizacionais
10.9. Sétiras a Organizacgdo
10.10. Apreciagdo Critica

11 - Teoria Comportamental
11.1. Origens da Teoria

11.2. Proposicdes sobre a Motivagdo Humana

11.3. Estilos de Administracdo

11.4. Sistema Social Cooperativo
11.5. Processo Decisorio

11.6. Comportamento Organizacional
11.7. Administracéo de Conflitos
11.8. Proposicdes sobre Lideranga
11.9. Apreciacéo Critica

12 - Teoria do Desenvolvimento Organizacional

12.1. Origens da Teoria

12.2. Mudancas e Organizagdo
12.3. Significado de DO

12.4. Processo de DO

12.5. Técnicas de DO

12.6. Modelos de DO

12.7. Apreciacéo Critica

13 - Teoria de Sistema de Informac6es
13.1. Origens da Teoria
13.2. Questdo da Cibernética
13.3. Conceitos de Sistemas
13.4. Teoria da Informacéo
13.5. Consequéncias da Informética
13.6. Apreciacéo Critica

14 - Teoria Matematica
14.1. Origens da Teoria
14.2. Processo Decisorio
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14.3. Modelos Mateméticos

14.4. Pesquisa Operacional

14.5. Estratégia Organizacional
14.6. Indicadores de Desempenho
14.7. Apreciagdo Critica

15 - Teoria de Sistemas
15.1. Origens da Teoria
15.2. Conceito de Sistemas
15.3. Sistema Aberto
15.4. Organizagdo como Sistema Aberto
15.5. Caracteristicas das Organizagdes como Sistemas Abertos
15.6. Modelos de Organizacdo
15.7. Apreciacéo Critica

16 - Teoria da Contingéncia
16.1. Origens da Teoria
16.2. Ambiente Organizacional
16.3. Ambiente Geral
16.4. Ambiente de Tarefa
16.5. Impacto da Tecnologia
16.6 .Organizacdes e Niveis
16.7. Homem Complexo
16.8. Modelo Contingencial de Motivacao
16.9. Lideranca Contingencial
16.10. Estratégia Organizacional
16.11. Apreciagdo Critica

17 - Tendéncias Administrativas
17.1. Era da Informacéo
17.2. SolugBes Emergentes
17.3. Gestdo do Conhecimento e Capital Intelectual
17.4. Estratégia Organizacional
17.5. Etica e Responsabilidade Social
17.6. Apreciacdo Critica

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1 - Figura do Administrador — 8 aulas

2 - Administracdo Empresarial — 8 aulas

3 - Organizacdes Empresariais — 10 aulas

4 - Teoria da Administracéo Cientifica — 10 aulas
5 - Teoria Classica — 8 aulas

6 - Teoria das Relagdes Humanas — 8 aulas

7 - Teoria Neoclassica— 8 aulas

8 - Teoria da Administracdo por Objetivos (APQO) — 10 aulas
9 - Teoria Burocratica — 10 aulas

10 - Teoria Estruturalista — 10 aulas

11 - Teoria Comportamental — 10 aulas

12 - Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO) — 10 aulas
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13 - Teoria de Sistema de Informac6es — 10 aulas
14 - Teoria Matematica — 10 aulas

15 - Teoria de Sistemas — 10 aulas

16 - Teoria da Contigéncia — 10 aulas

17 - Tendéncias Administrativas — 10 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Pesquisas de Campo: temas oferecidos para o aluno pesquisar algum caso pratico do capitulo em questdo. O
objetivo € que o aluno ndo apenas faga a pesquisa, mas também desenvolva as capacidades de argumentagdo e
apresentacao.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas: discriminando detalhadamente os principais pontos abordados em cada teoria, com intuito de
facilitar o entendimento e a compreensdo dos seus aspectos tedricos e praticos;

Estudo de casos: discriminando situacdes do dia-a-dia, visando contribuir para o desenvolvimento das habilidades
conceituais, humanas e técnicas necessarias ao exercicio da atividade administrativa;

Férum de debates: apresentando temas relacionados com a gestdo empresarial, visando despertar o senso critico e
analitico do aluno, bem como ampliar a sua capacidade de interpretacdo, persuaséo e interacdo pessoal;

Projecdes tematicas: apresentacdo de eventos (palestras, filmes, noticiarios etc.) relacionados com a gestdo
empresarial, visando fornecer uma viséo concreta das praticas administrativas adotadas pelas organizacdes;

Dinamicas de grupo: apresentando situagdes possiveis de serem “vivenciadas” no ambito das organizagdes, com
intuito de desenvolver determinadas competéncias do aluno para enfrentar situacdes de extremo estresse;

Seminarios tematicos: apresentagdo de temas relevantes por grupos de alunos, visando desenvolver a capacidade de
comunicacgdo interpessoal, de argumentacdo e, principalmente, do trabalho em equipe, bem como contribuir com
conhecimentos que possam aprimorar a formacdo profissional dos palestrantes e ouvintes.

3.8. Bibliografia Bésica:

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a teoria geral da administracdo. 3 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolucdo urbana a revolucdo digital. 6 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2006.

MEIRELES, Manuel. Teorias da administracéo: classicas e modernas. Sdo Paulo: Futura, 2003.

SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da administracéo. 5 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.

3.9. Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Rui Otavio B.; AMBONI, Nério. Teoria geral da administracdo: das origens as perspectivas
contemporéneas. S&o Paulo: Makron Books, 2007.

CERTO, Samuel C. Administracdo moderna. 9 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003.

MONTANA, Patrick J. ; CHARNOV, Bruce H. Administracdo. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.

ROBBINS, Stephen P. Administracdo: mudancas e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

SCHERMERHORN JUNIOR, John. Principios da consultoria de processos: para construir relagdes que transformam.
Rio de Janeiro: LTC, 2008.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano:2010
Disciplina: Fundamentos de Economia Cadigo: 1594 Série: 12
Carga horaria semanal:2 | T: h |Lab.: h | Projeto: 0 h | Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

A Disciplina propicia ao estudante os fundamentos para uma analise tanto da conjuntura econdmica nacional,
guanto da inddstria em que o discente atua profissional e/ou académicamente; além de fornecer subsidios para uma
avaliacéo da historia brasileira sob o foco econémico.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar o conhecimento dos principais conceitos econdmicos relacionados as disciplinas microeconomia e
macroeconomia, além de algumas aplica¢bes empiricas, inerentes a Ciéncia Econdmica, e necessarias para alcancar os
objetivos gerais da disciplina.

3.3. Ementa:

A Disciplina é estruturada em dois grandes grupos semestrais, dedicados a macro e a microeconomia. O primeiro
semestre aborda conceitos micro, caminhando desde as escolhas individuais dos consumidores até as analises das
diferentes estruturas de mercado, passando pelas demandas de mercado, objetivos das firmas e maximizagdo da fungéo
lucro. Topicos como as avaliagBes das diferentes sensibilidade da demanda e da oferta (elasticidades) e a apresentacéo do
sistema de defesa da concorréncia também séo agregados ao primeiro semestre.

O segundo semestre é dedicado as analises macroecondmicas das politicas fiscal, monetaria e cambial. Procura-se
abordar as diferencas e similitudes entre as principais escolas de pensamento econdmico quanto as suas visdes sobre as
politicas citadas. TOpicos contemporaneos como metas de inflacdo e a independéncia da autoridade monetéria sdo
contemplados, além de uma breve abordagem sobre mercados financeiros voltados as decisfes de investimento dos
individuos, mormente por motivos motivacionais.

3.4. Contelidos Programaticos:
1- Principios Elementares:
1.1. Principios da escolha: escassez, escolhas e trade-offs, custos de oportunidade, escolha marginal e incentivos.

1.2. O uso da matematica em Economia: elementos de algebra (fungdes) e estatistica (tendéncia central e dispersdo);
manipulagdo de gréaficos com duas varidveis (séries temporais e diagramas de disperséo)

1.3. Construgdo tedrica - divisao didatica da Economia: Microeconomia e Macroeconomia; aspectos metodoldgicos
em Economia: abordagem positiva versus normativa; conceitos e exemplos de defini¢bes, argumentos, hipdtese,
conjectura, teorema e teoria. Elementos basicos da Logica Classica.

2- Principios de Mercado de Concorréncia Perfeita:
2.1. Oferta e Demanda: conceitos, representacdo grafica e algébrica; conceito de ponto de equilibrio.
2.2. Conceitos de elasticidade. A elasticidade-preco da demanda. A elasticidade no ponto e no arco.
2.3. Taxonomia de bens: bens substitutos, complementares; inferiores e normais.
2.4. Excedentes do produtor e do consumidor e as intervencdes exdgenas: pre¢os-teto e cotas.
2.5. Elementos de Teoria da Firma: Curvas de custo e de receita totais, médias e marginais.

2.6. A otimizacdo do lucro. Outro tipo de equilibrio: o break-even point.
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3- Outras estruturas de mercado e tépicos de regulagéo
3.1. Monopolio e Monopolio Natural.
3.2. Aregulagdo econdmica e a defesa da concorréncia.
3.3. Precificacdo com poder de mercado: a precificacdo por markup e a discriminagdo de pregos.
3.4. Oligopdlios e a Teoria dos Jogos.
4- Macroeconomia
4.1. Anélise Macroecondmica: as escolas cléssica e keynesiana.

4.2. O fluxo circular da renda, as medidas de atividade econémica e 0s instrumentos de politica econémica: renda
nacional: abordagem da producéo ou valor adicionado, rendas ou gastos. PIB e PNB. ; abordagem das despesas e do
valor adicionado. renda Liquida e Bruta.

4.3. Fundamentos de Financgas Publicas: as fungdes econdmicas do setor publico. As receitas publicas: os tributos
diretos e indiretos. Outras fontes de receitas e financiamento. Os gastos publicos. Conceitos de déficit e superavit.

5- Politicas Econdmicas:

5.1. Politica Monetéria: moeda: fungdes, evolugdo e caracteristicas da moeda. Os agregados monetérios e o controle
da emissdo de moeda. A viscosidade dos pregos.

5.2. Politica Fiscal: o0 modelo keynesiano simplificado. A rigidez politica das decisdes fiscais vis-a-vis monetarias. O
consumo keynesiano e o consumo friedmaniano.

5.3. Politica Cambial e Fundamentos de Economia Internacional: taxa de cAmbio e suas valorizactes e
desvalorizagdes: efeitos, conceitos de nominal e real. Regimes cdmbiais: taxa fixa, flutuante e hibridos. Paridade do
poder de compra, dindmica dos fluxos de capitais e a idéia do overshooting. Balanco de Pagamentos: conceito,
importancia, e a nova estrutura do balan¢o de pagamentos.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
1 - Principios Elementares. (16 aulas)

2 - Principios de Mercado de Concorréncia Perfeita. (14 aulas)

3 - Outras estruturas de mercado e tépicos de regulagdo. (16 aulas)

4 - Macroeconomia. (16 aulas)

5 - Politicas Econ6micas. (18 aulas)

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Visita ao pregao de futuros da BM&FBovespa e elaboracdo de relatério sobre a importancia dos mercados
financeiros de futuros no desenvolvimento do pais. (4 horas)

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas em sala de aula serdo a regra da disciplina, com exposicéo oral do contetido proposto e resolucdo
de exercicios e/ou estudos de caso, quando aplicaveis. Serdo utilizados recursos de audiovisual, quando exigido pelo
contetido, com alguns encontros em laboratério para aplicagcdes empiricas. As dindmicas de grupo também seréo
empregadas em duas ocasides, mormente para aprimorar a competéncia de trabalho coletivo, fundamental a formacao do
Administrador de Empresas. As avaliagdes serdo compostas por provas bimestrais.
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3.8. Bibliografia Basica:

MANKIW, N.G. Introducdo a economia. 3 ed. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2006.

PINHO, D. B ; VASCONCELLOS, M. A. S. Manual de economia. 5 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2005.
ROSSETTI, José Paschoal. Introdugdo a economia. 20 ed. Sao Paulo: Atlas. 2007.

3.9. Bibliografia Complementar:

CANO, Wilson. Introducdo a economia: uma abordagem critica. Sdo Paulo: Unesp, 1998.

SOUZA, Nali de Jesus de (coord). Introducédo a economia. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997

VICEONTI, Paulo Eduardo; NEVES, Silvério das. Introducéo a economia. 4 ed. Sdo Paulo: Frase, 2000.
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3. PLANO DE ENSINO
Curso: Administracdo Ano:2010
Disciplina:Fundamentos de Matematica Caodigo:1595 | Série:1°
Carga horaria semanal: 4 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:
Apresentar os conceitos e instrumental da matematica e suas principais aplicagdes em Administracéo.
3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar ao aluno condic@es de leitura de graficos com aplicacGes econdmicas e capacita-lo para a avaliagdo dos
elementos graficos e as grandezas matematicas quanto a analise e a tomada de decisdo de um problema.

3.3. Ementa:
A disciplina habilita o estudante a utilizar a matematica nas areas de finangas, analise de investimentos, custos , e
afins.

3.4. Contetidos Programaticos:
1- Conjuntos Numéricos
1.1. Apresentacdo dos Conjuntos Numéricos
1.1. Nameros inteiros (operagdes)
1.2. NUmeros racionais (operacGes)
1.3. NUmeros reais

2- Expressdes algébricas
2.1. Multiplicacéo e Divisdo de Polindmios

3- Regra de trés simples
4- Calculo de porcentagens e aplicagdes

5- Funcfes

5.1. Conceitos basicos da relacdo entre variaveis e célculo algébrico
5.2. Representacdo de pontos no sistema cartesiano

5.3. Construcdo e leitura de um gréfico.

6- Funcéo do 1° grau

6.1. FuncOes econdmicas lineares: oferta e demanda

6.2. Aplicagdes econdmicas da funcdo do 1° grau: oferta e demanda e determinagdo do Ponto de Equilibrio grafica e
algebricamente

6.3. Funcdes econdmicas: Receita Total, Custos fixos e Custo Total, Lucro Total

7- Funcdo do 2 ° grau
7.1. Seus elementos e graficos
7.2. Aplicagcdes Econdmicas de oferta e demanda, Receita, Custo, Lucro, Curva de Possibilidade de Producdo e
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problemas correlatos

8-

O-

Limites
8.1. Definicdo e conceitos basicos
8.2. Principais casos de indeterminacéo de limites

Derivadas

9.1. Definicdo algébrica através do limite

9.2. Calculo de algumas derivadas, pela definicdo
9.3.
9.4. Regras de derivacéo, principais aplicagdes da derivada
9.5. Func¢Bes Marginais

9.6. Maximos e minimos

10- Funcéo exponencial

11-

10.1. Propriedades das poténcias

10.2. Definicéo de fungdo Exponencial

10.3. Caracteristicas (elementos, graficos, dominio e imagem)
10.4. Equacdo exponencial

10.5. Graficos das fungdes exponenciais

10.6. Aplicagdes econdmicas exponenciais

Funcéo logaritmica

11.1. Conceito

11.2. Caracteristicas (elementos, graficos, dominio e imagem)
11.3. Propriedades dos logaritmos

11.4. Equacdes logaritmicas

11.5. Gréficos das fungdes logaritmicas

11.6. Aplicagdes econdmicas logaritmicas

Interpretacéo geométrica da derivada, conceito de taxa de variagdo

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Conteddos Programaticos:

1-
2-
3-
4-
5-
6-
7-
8-
9-
10-
11-

Conjuntos Numéricos - 14 aulas
Expressoes algébricas - 14 aulas
Regra de trés simples - 6 aulas
Calculo de porcentagens e aplicacBes - 6 aulas
Funcdes - 12 aulas
Funcdo do 1° grau - 22 aulas
Funcdo do 2 ° grau - 22 aulas
Limites - 10 aulas
Derivadas - 22 aulas
Funcdo exponencial - 16 aulas
Funcéo logaritmica - 16 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Pesquisa em jornais e revistas de graficos e indices econémicos.
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3.7. Metodologia:
Aulas expositivas,, desenvolvimento de exercicios de fixacdo

3.8. Bibliografia Basica:

BONORA JUNIOR, Doaorival et al. Matematica: complementos e aplicagdes nas areas de ciéncias contabeis,
administracéo e economia. 4 ed. SAo Paulo: icone Editora, 2006.

MEDEIROS S.; MEDEIROS E. Matematica para os cursos de economia, administracdo e ciéncias contabeis. 5 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2006. Vol.

MORETTIN, Pedro Alberto et al. Calculo: fungdo de uma e varias variaveis. 5 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

3.9. Bibliografia Complementar:
CHING, Alpha. Matematica para economistas. Sdo Paulo: Makron Books, 1982.
LEITHOLD, Louis. Matematica para economia e administracéo. Sdo Paulo: Harbra, 2001.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracio Ano:2011
Disciplina: Direito Empresarial Caodigo:1596 Série:2°
Carga horaria semanal: 2h | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Instigar o aluno a refletir, operando os métodos interpretativos difundidos pela Ciéncia do Direito, as normas
juridicas que visam regular as relagdes entre as Sociedades Empresariais e o Estado, tal como entre as Sociedades
Empresariais e 0 meio social.

3.2. Objetivos Especificos:

Promover uma visdo geral a respeito da formacdo do Estado Brasileiro, dos Poderes que o compde, como
também apresentar as principais diretrizes instituidas pela Constituicdo Federal de 1988. Instigar a investigacdo e a
analise das normas juridicas que norteiam o Direito Civil e o Direito Empresarial; além de evidenciar o impacto que elas
promovem no ambiente empresarial.

3.3. Ementa:

Direito Empresarial. Introducdo ao Estudo do Direito. Nogdes gerais sobre Teoria Geral do Estado Brasileiro.
Noc0es gerais sobre Direito Constitucional. Nocdes gerais sobre Direito Civil. Anélise do Direito Empresarial.

3.4. Contetidos Programaticos:

1 - Introdugdo ao Estudo do Direito. Apresentacdo da Ciéncia do Direito e do seu objeto de estudo: Direito Objetivo,
Direito Subjetivo e a Norma Juridica.

2 - Teoria Geral do Estado. Nog¢6es gerais a respeito de Teoria Geral do Estado. Conceito de Presidencialismo. Conceito
de Republica. Conceito de Federacdo. Poder Executivo, Legislativo e Judiciario.

3 - Direito Constitucional. Apresentacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. NogGes Gerais sobre as
diretrizes fixadas pela Constituicdo de 1988.

4 - Direito Civil. NocGes gerais do Direito Civil. Definigdes e reflexdes que giram em torno da Personalidade e
Capacidade Civil. Enquadramento das pessoas fisicas e juridicas no ramo do Direito Publico e Privado.

5 - Direito Empresarial. Sub-ramo do Direito Civil. Diferenciacdo entre associacdes, fundacdes e sociedades. A sociedade
civil e a sociedade empresaria. Os tipos societarios: sociedade andnima e sociedade limitada.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1 - Introdugdo ao Estudo do Direito. Duragdo: 4 aulas
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2 - Teoria Geral do Estado. Duracéo: 16 aulas
3 - Direito Constitucional. Duracéo: 16 aulas

4 - Direito Civil. Duracdo: 16 aulas

5 - Direito Empresarial. Duragdo: 28 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Por meio de exercicios e pesquisas bibliogréaficas, os alunos desenvolvem os temas apresentados, que deverao ser
realizados, obrigatoriamente, pelos alunos em horarios alternativos, a fim compor a avalia¢do da aprendizagem.

3.7. Metodologia:

O curso se compde de aulas expositivas e seminarios. Nestes, os alunos terdo contato com o aspecto pratico da
matéria, momento em que lhes serdo apresentados casos do ambiente empresarial para a sua devida analise e aplicacdo da
teoria da Ciéncia do Direito.

3.8. Bibliografia Bésica:

COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de direito comercial: direito de empresa. 21 ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2009.
LENZA, Pedro. Direito constitucional esquematizado. 13 ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2009.
SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positivo. 32 ed. Sdo Paulo: Malheiros. 2009.

3.9. Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Amador Paes de. Manual das sociedades comerciais. 17 ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2008.
REQUIAO, Rubens . Curso de direito comercial. 28 ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2009. vol. 1 vol. 2
SILVA, José Afonso da. Curso de direito constitucional positivo. 32 ed. Sdo Paulo: Malheiros. 2009.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracio Ano:2011
Disciplina:Economia Brasileira e Internacional Codigo: 1598 Série: 2°
Carga horaria semanal: 2 | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Levar ao aluno do Curso de Administracdo informag6es no sentido de que possa refletir sobre a formacéo da
economia brasileira, como se encontra no momento atual e no chamado mundo globalizado. Compreender a dindmica do
mercado internacional, e da atual crise mundial, dos organismos multilaterais e das politicas de insercdo do Brasil nesse
mercado.

Procura-se desta forma, despertar no aluno o interesse pelos assuntos da economia e do mundo globalizado e,
obviamente, proporcionar a este o entendimento das principais questdes econémicas, que sdo fundamentais para a boa
formacéo profissional do discente.

3.2. Objetivos Especificos:

Desenvolver no aluno as habilidades para analisar e interpretar as possibilidades da economia, a participagéo do
Estado e das empresas brasileiras em nosso pais € no mundo atual, suas potencialidades e fragilidades

3.3. Ementa:

Informagdes bésicas sobre a ocupacdo econdmica — territorial do Brasil. A economia cafeeira e o surgimento do
trabalho assalariado. O modelo de Substituicdo de Importa¢des, a industrializacdo brasileira. A crise dos anos de 1980 -A
internacionalizacéo e financeirizagdo da economia. A crise internacional. O Brasil no contexto da economia internacional
e da crise.

3.4. Contetidos Programaticos:

1- Fundamentos econdmicos da ocupacdo territorial
1.1. Cana de aglcar
1.2. Pecuéria
1.3. Mineracédo

2- Transicdo para o trabalho assalariado
2.1. Gestacéo e consolidacéo da economia cafeeira
2.2. O problema da méo de obra
2.3. Acrise de 30

3- O modelo de substituicdo de importacdes
3.1. Industrializacdo
3.2. Papel do Estado
3.3. Plano de Metas
3.4. 11 PND

4- Crise dos anos de 1980
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4.1. Crise da divida externa
4.2. Plano Cruzado
4.3. Plano Collor

5- A internacionalizagdo e financeirizagdo da economia
5.1. Governo FHC
5.2. Plano Real
5.3. Crises Externas
5.4. Superavit Primario, Juros, Meta de Inflacdo
5.5. Privatizacdo
5.6. Divida interna
5.7. Capital internacional.
5.8. Governo Lula
5.9. Preservacdo da politica macro-econémica de FHC
5.10. Divida Interna — Divida Externa
5.11. O Brasil no contexto da economia e da crise internacional.

6- Globalizacdo
6.1. A crise econdmica internacional desencadeada a partir de setembro de 2008.
6.2. O papel do Estado das economias nacionais no mundo globalizado
6.3. Bretton Woods, OMC — Organiza¢do Mundial do Comércio; FMI — Fundo Monetério Internacional;
6.4. Blocos regionais
6.5. Zona do Euro
6.6. Alca
6.7. Economia Asiética
6.8. Mercosul

7- Novos Paradigmas

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
Itens 1 e 2: 16 aulas

Item 6.1: 18 aulas

Item3 e 4: 12 aulas

Item 5 : 16 aulas

Item 6 : 12 aulas

Item 7 : 6 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:
Estudo e elaboracdo de analise critica sobre textos da imprensa que abordam a crise atual e fazer exposicdo em sala
de aula

Assistir palestras que abordam crise e fazer andlise critica da mesma.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Listas de exercicios. Dinamicas de grupos. Analise de textos.
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3.8. Bibliografia Basica:

GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval; TONETO JUNIOR, Rudinei. Economia
brasileira contemporanea. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

TROSTER, Roberto Luis; SOLIMEO, M. Plano Real acabou? : passa ou continua. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.
CARNEIRO, Ricardo. Desenvolvimento em crise: a economia brasileira no ultimo quarto do século XX. 2 ed. Sdo Paulo:
Unesp, 2006.

BATISTA JUNIOR, Paulo Nogueira. Brasil e a economia internacional: recuperagéo e defesa da autonomia nacional.
Rio de Janeiro: Campus, 2005.

3.9. Bibliografia Complementar:

TAVARES, Maria da Conceigdo. Da substituicdo de importagdes ao capitalismo financeiro Sao Paulo: Zahar, 1972.
FURTADO, Celso. Formacéo econdmica do Brasil. 30 ed. Rio de Janeiro: Nacional, 2001.
SANDRONI, Paulo. Novissimo dicionario de economia. Rio de Janeiro: Best Seller, 2000.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2011
Disciplina: Matematica Financeira Caodigo: 1599 Série: 2°
Carga horaria semanal: 2 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Apresentar os conceitos basicos da matematica financeira e suas aplicagdes na solugdo de problemas encontrados junto
as organizacdes na administragdo dos seus recursos financeiros.

3.2. Objetivos Especificos:

Apresentar aos alunos as ferramentas utilizadas na matemética financeira. Levar os alunos a identificarem as
caracteristicas de um problema matematico e suas varidveis envolvidas. Propiciar aos alunos a capacidade de desenvolverem
modelos matemaéticos a serem utilizados e 0s recursos disponiveis para essa resolucdo. Desenvolver nos alunos a capacidade de
Compreenderem e solucionarem problemas financeiros.

3.3. Ementa:

Conceitos basicos. Capitalizagdo simples. Capitalizacdo composta. Outras capitalizagBes. Tipos de renda. Analise de
investimentos. Amortizacdo de empréstimos.

3.4 Contetido Programatico:

1- Conceitos basicos

2- Porcentagens
2.1. Acréscimos
2.2. Descontos
2.3. Diagrama de fluxo de caixa

3- Capitalizag8o simples
3.1. Juros simples: montante final
3.2. Taxas equivalentes simples + desconto comercial
3.3. Desconto comercial simples
3.4. Desconto racional simples

4- Capitalizacdo composta
4.1. Juros compostos: montante final
4.2. Taxas equivalentes compostas
4.3. Desconto comercial
4.4. Desconto racional

5- Outras capitalizacGes
5.1. Capitalizacdo mista
5.2. Capitalizagdo continua
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6- Tipos de rendas
6.1. Rendas imediatas
6.2. Rendas antecipadas.
6.3. Rendas diferidas (VALOR PRESENTE)
6.4. Rendas diferidas (VALOR FUTURO)
7- Analise de investimentos
7.1. Método do valor presente liquido (N.P.V.)
7.2. Método da taxa interna de retorno (1.R.R.)
7.3. Método do valor periddico e uniforme (V.P.U)
7.4. Rendas perpétuas

8- Amortizacdo de empréstimos
8.1. Sistema francés ou Price
8.2. Sistema constante ou SAC.
8.3. Sistema misto ou SAM
8.4. Sistema alemao
8.5. Sistema americano

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Conteddos Programaticos:

1- Conceitos bésicos (10 aulas)

2- Porcentagens (10 aulas)

3- Capitalizagdo (10 aulas)

4- Capitalizacdo composta (10 aulas)

5- Outras capitaliza¢Ges (06 aulas)

6- Tipos de rendas (12 aulas)

7- Andlise de investimentos (10 aulas)

8- Amortizacdo de empréstimos (12 aulas)

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Exercicios praticos. Uso de calculadora em seu mddulo estatistico.

3.8. Bibliografia Bésica:

HASAN, José Nicolau. Mateméatica financeira. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.
VERAS, Lilia Ladeira. Matematica financeira. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
BONORA JUNIOR, Dorival. Matematica financeira. Sao Paulo: icone, 1996.

3.9. Bibliografia Complementar:

PUCCINI, Abelardo. Matematica financeira. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.
FRANCISCO, Walter. Matematica Financeira. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracio Ano:2011
Disciplina:Ciéncias Sociais Aplicadas Codigo:1600 Série:2?
Carga horaria semanal:2 | T: h | Lab.: h |Projeto: 1 h | Carga horéria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:
Com base no instrumental tedrico das Ciéncias Sociais Aplicada, desenvolver no aluno:
A- A capacidade de analisar criticamente a realidade social, politica e cultural que o cerca.
B- Postura critica frente a realidade organizacional, dando ao aluno recursos para interpreta-la e compreendé-la.
C- O lado humano e as habilidades sociais necessarias para o trabalho em equipe e o respeito mituo em suas atividades
como administrador.

3.2. Objetivos Especificos:

Ao término do curso o aluno devera estar apto a:
A- Diferenciar a explicacdo de senso comum do pensamento cientifico sobre o social, permitindo-Ihe perceber a
realidade de forma critica e criativa.
B- Relacionar a afirmagdo do Capitalismo Industrial ao advento da Sociologia, enquanto ciéncia, seu objeto de estudo e
0s principais tipos de rela¢Ges sociais.
C- Compreender as principais caracteristicas das teorias classicas da Sociologia.
D- Utilizar de maneira acurada as principais teorias da Sociologia no exercicio de suas atividades profissionais.
E- Refletir e atuar sobre as relagGes de trabalho e os recursos humanos das empresas, sob uma perspectiva socioldgica.
F- Compreender as principais fases de um projeto de pesquisa social, bem como as técnicas de pesquisa etnogréfica,
necessarias para o desenvolvimento de a¢Ges de responsabilidade social has empresas.

3.3. Ementa:
Antropologia Aplicada a Administragdo (1° semestre)

A antropologia dentre as ciéncias sociais. A antropologia e a noc¢do de cultura. Os tipos de cultura. A pesquisa
etnografica como instrumento de interpretacdo das culturas. A cultura organizacional. Cultura e poder nas organizagdes.
Poder e burocracia. Responsabilidade social e as organizagdes. As ONGs — Organizac¢des ndo-governamentais — e o
terceiro setor: sustentabilidade e desenvolvimento. A etnografia das organizacfes. As relacGes trabalhistas e a cultura da
representatividade sindical. Os recursos humanos sob uma perspectiva sociologica. As ONGs e o terceiro setor.

Sociologia Aplicada a Administracéo (2° semestre)

A administracdo e as ciéncias sociais. Durkheim e a sociologia como ciéncia. Karl Marx e as relagGes entre capital
e trabalho. Max Weber e a Burocracia. Taylor e a Administracdo Cientifica. O taylorismo/fordismo e a producéo em
massa. O fayolismo e a ciéncia do gerenciamento. O sistema japonés e o toyotismo. A questdo dos paradigmas. A
globalizacéo e as empresas multinacionais.

3.4. Contetidos Programaticos:

Unidade 1 - A antropologia dentre as ciéncias sociais
1.1. A antropologia e a nocdo de cultura.
1.2. Os tipos de cultura e suas manifestacdes.

Unidade 2 - A cultura organizacional e a questédo do poder
2.1. O conceito de cultura organizacional.
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2.2. O poder nas relagdes de trabalho.

Unidade 3 - O terceiro setor e as praticas de responsabilidade social empresarial
3.1. O advento da economia social e do assistencialismo como mercado.
3.2. Um perfil das ONGs no Brasil.

Unidade 4 - O diagnostico da cultura e de suas praticas de responsabilidade social em uma empresa: por uma
etnografia das organizacGes

4.1. A pesquisa etnografica como instrumento interpretativo.

4.2. Desvendando a cultura e as préticas de responsabilidade social em uma organizagéo.

4.3. Laboratdrio de pesquisa: elaboracdo de questionarios, orientacdo para a pesquisa de campo e o relatério
cientifico.

4.4. Seminarios: grupos deverdo apresentar os resultados das pesquisas de campo nas OSCs/ONGs.

Unidade 5 - Sociologia: uma definicdo e algumas consideracgdes preliminares
5.1. Asorigens da Sociologia, enquanto ciéncia.
5.1.1. O objeto de estudo da Sociologia.
5.1.2. Histérico do surgimento da Sociologia.
5.1.3. Positivismo: uma primeira forma de pensamento social (Auguste Comte)
5.1.3. Positivismo: uma primeira forma de pensamento social (Auguste Comte)
5.1.4. Racismo cientifico, rela¢des raciais no Brasil.
5.1.5. Herancas coloniais e formagéo da identidade Nacional e o mito da democracia racial
5.2. Administra¢do enquanto técnica apoiada nas Ciéncias Sociais
RelacBes entre a Administracdo e as Ciéncias Sociais

Unidade 6 - As teorias classicas e as matrizes basicas da Sociologia

6.1. Durkheim e a sociologia como ciéncia: objeto e método
6.1.1. O conceito de fato social e a no¢do de fungéo social

6.2. Marx, a Revolucéo Industrial e as relacdes entre capital e trabalho
6.2.1. A sociologia do trabalho como gérmen da sociologia marxista

6.3. Max Weber e a burocracia: o advento do Estado Moderno e da sociedade burocrética
6.3.1. As caracteristicas da burocracia
6.3.2. As disfun¢des da burocracia
6.3.3. As iniciativas de desburocratizacao estatal e empresarial

Unidade 7 — Tecnologias, trabalho e desemprego
7.1. Paradigmas da Administracdo: o taylorismo/fordismo, o fayolismo, o toyotismo
7.2. A crise do trabalho: o fim do emprego?
7.3. As novas tecnologias e 0 mercado de trabalho
7.4. Hegemonia, neoliberalismo e ideologia: a democracia numa era conservadora

Unidade 8 — Trabalho e globalizacéo
8.1. A globalizacdo e as empresas transnacionais
8.2. Sociedade global e a ocidentalizagcdo do mundo
8.3. A globalizagdo como fabula, como perversidade e como possibilidade
8.4. Globalizacéo e excluséo social: uma nova crise da modernidade

Unidade 9 — Discussoes finais
9.1. As relagdes trabalhistas, os sindicatos e a “cultura dos conflitos”
9.2. Os recursos humanos vistos numa perspectiva socioldgica e humanizada
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3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1° semestre
Apresentagdo do curso, discussdo do plano didatico e do contelido programatico — duragdo 2 aulas
1- Aantropologia dentre as ciéncias sociais — duracdo 6 aulas
2- A cultura organizacional e a questdo do poder — duracdo 4 aulas
3- O terceiro setor e as praticas de responsabilidade social empresarial — duragdo 6 aulas
4- O diagnostico da cultura e de suas praticas de responsabilidade social em uma empresa: por uma etnografia das
organizacoes
4.1. A pesquisa etnografica como instrumento interpretativo — duracdo 4 aulas
4.2. Desvendando a cultura e as préaticas de responsabilidade social em uma organizagdo — duragdo 4 aulas
4.3. Laboratdrio de pesquisa: elaboracdo de questionarios, orientacdo para a pesquisa de campo e o relatério cientifico
— duragéo 4 aulas
4.4. Seminarios: grupos deverdo apresentar os resultados das pesquisas de campo nas OSCs/ONGs — duracdo 4 aulas
Revisdo para Prova N2 — duracéo 4 aulas
Devolutiva de provas e trabalhos — duracéo 2 aulas
Aulas de fechamento dos trabalhos do semestre, discussdes finais — duracdo 4 aulas

2° semestre
5- Sociologia: uma definicéo e algumas consideracfes preliminares — duragdo 6 aulas

6- As teorias classicas e as matrizes basicas da Sociologia

6.1. Durkheim e a sociologia como ciéncia: objeto e método — duragdo 6 aulas

6.2. Marx, a Revolucdo Industrial e as relagdes entre capital e trabalho — duracéo 6 aulas

6.3. Max Weber e a burocracia: o advento do Estado Moderno e da sociedade burocratica — duracdo 6 aulas
7- Tecnologias, trabalho e desemprego — duracdo 6 aulas

8- Trabalho e globalizacdo — duracdo 4 aulas

9- Discussdes finais — duragéo 4 aulas
Devolutiva de provas e trabalhos — duragdo 2 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Plano de Atividades Complementares:

Os alunos deverao fazer em grupo, sob a orientacdo do professor, uma pesquisa exploratéria em empresas, ONGs e
OSCs escolhidas por eles, levantando aspectos relevantes da cultura organizacional e de suas préaticas de responsabilidade
social.

Esta atividade esta integrada aos trabalhos desenvolvidos pelas disciplinas de Psicologia Organizacional e
Estatistica.

A proposta é promover agoes de responsabilidade social dentro do curso de Administragdo das Faculdades
Oswaldo Cruz: a partir do estabelecimento de uma estratégia metodoldgica capaz de integrar a “academia” e a
comunidade — a aprendizagem-servico —, espera-se poder levar esses estudantes de graduagdo a atuacéo social segundo
critérios de sustentabilidade, como um importante fator de desenvolvimento social da regido, promovendo nao s6 o
aprendizado de competéncias e habilidades condizentes com as exigéncias do mercado de trabalho no século XXI, como
também o aprimoramento dos trabalhos desenvolvidos por esses agentes sociais.
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3.7. Metodologia:

Aulas expositivas Painéis tematicos Atividades de Voluntariado
Seminarios Videos tematicos Projeto de Intervengdo
Atividades em grupo Trabalho de Campo

O sistema de avaliacdo sera de acordo com o regimento interno estabelecido pela IES:

Meédias Bimestrais — N1/ N2 / N3/ N4, formada pelas médias das seguintes formas de avaliacao:

a) Avaliagdo Escrita Individual — Prova Oficial — 80% da nota bimestral.

b) Trabalhos em Grupo — Atividades, Trabalhos de Campo, Relatério de Pesquisa, Seminario — 20% da nota bimestral.

3.8. Bibliografia Basica:

BERNADES, Cyro.; MARCONDES, Reynaldo C. Sociologia aplicada a administragéo. 6 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

COSTA, Cristina. Sociologia: introducdo a ciéncia da sociedade. 3 ed. rev. e ampl. Séo Paulo: Moderna, 2005.
DIAS, Reinaldo. Sociologia & Administracéo. 3 ed. Campinas: Alinea, 2004.

3.9. Bibliografia Complementar:

FLEURY, Maria; FISCHER, Rosa Maria (coord.). Cultura e poder nas organizagdes. S&o Paulo: Atlas, 1996.
HARVEY, David. Condi¢do pés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. 18 ed. S&o Paulo:
Loyola, 2009.

IANNI, Octavio. A Sociedade global. 11 ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano:2011
Disciplina:Estatistica Aplicada Cddigo:1601 Série:2°
Carga horaria semanal:4 | T: h |Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Desenvolver raciocinio légico, critico e analitico, a fim de operar com valores e formulagGes matematicas com as
quais poderdo se deparar em algumas situacdes dos fendmenos produtivos, administrativos e de controle.

Capacitar os alunos nas interpretacdes de tabelas e graficos, freqlientemente apresentados na midia, em diversas
situacdes politicas, econdmicas e sociais.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar aos alunos a capacidade de, ao final do curso, resumirem informagdes coletadas em pesquisas, através
de tabelas e gréaficos, célculo de medidas de tendéncia central e de dispersdo, e de tomarem decisbes de acordo com a
realidade numérica da situacg&o.

Familiarizar os alunos com suas calculadoras em seus modulos estatisticos, desenvolvendo habilidade e agilidade
na operacdo destas calculadoras.

3.3. Ementa:

Amostragem e suas diferentes formas de ocorréncia. Conceito e diferentes tipos de variaveis aleatérias. Medidas de
tendéncia central e de dispersdo. Separatrizes. Fundamentos da teoria das probabilidades. A curva Normal de
probabilidades ou Curva de Gauss. A curva e a tabela Normal padréo. Padronizacdo. O coeficiente de correlagdo linear r.
Regresséo linear simples. A equacdo da reta de minimos quadrados. Interpretacdo dos coeficientes. Estimativas e
previsoes.

3.4. Contelidos Programaticos:

1- Amostragem; Conceito e métodos.

2- Variaveis aleatdrias; Conceito e tipos.

3- Medidas de Tendéncia central: Média, moda e mediana.

4- Separatrizes: Quartis, Decis e Percentis.

5- Medidas de Dispersao: desvio médio, variancia, desvio padrao e coeficiente de variagéo.
6- Fundamentos de Probabilidades.

7- Adistribuicdo Normal de probabilidades.

8- A tabela Normal padréo.

9- Padronizagéo.

10- Curva Normal e suas aplicacGes.

11- O coeficiente de correlacdo linear r.

12- Célculo de r através do mddulo estatistico da calculadora.

13- Regressdo linear simples: a equacao da reta de minimos quadrados.
14- Reta de regressdo, interpretagdes, estimativas e previsoes.
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3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Amostragem; Conceito e métodos.— 10 aulas

2- Variaveis aleatdrias; Conceito e tipos.— 10 aulas

3- Medidas de Tendéncia central: Média, moda e mediana.— 12 aulas

4- Separatrizes: Quartis, Decis e Percentis.— 14 aulas

5- Medidas de Dispersao: desvio médio, variancia, desvio padréo e coeficiente de variacdo.— 14 aulas
6- Fundamentos de Probabilidades.— 12 aulas

7- Adistribuicdo Normal de probabilidades.— 10 aulas

8- A tabela Normal padrdo.—10 aulas

9- Padronizacdo.— 10 aulas

10- Curva Normal e suas aplicages.— 12 aulas

11- O coeficiente de correlacgdo linear r.— 10 aulas

12- Calculo de r através do mddulo estatistico da calculadora.— 8 aulas

13- Regressdo linear simples: a equacéo da reta de minimos quadrados.— 14 aulas
14- Reta de regressdo, interpretagdes, estimativas e previsdes.— 14 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Os alunos estardo envolvidos num projeto de investigacdo do clima organizacional nas empresas aonde trabalham,
pesquisando, junto a alguns funciondrios da empresa seu grau de satisfacdo com suas atividades na empresa, com sua
remuneracdo, com as relacBes entre as pessoas no ambiente de trabalho, entre outras coisas, e deverdo elaborar um
relatério com as conclusBes do grupo, baseadas nos resultados apresentados nesta pesquisa. O trabalho sera elaborado em
grupos e apresentado em seminério ao final do curso.

3.7. Metodologia:

Serdo utilizadas aulas expositivas e aulas de exercicios, além de algumas aulas no laboratério de microinformatica,
com base no programa Excel, e seus calculos estatisticos e assistente de graficos.

3.8. Bibliografia Basica:

DOWNING & Clark. Estatistica aplicada. 2 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2003.
TRIOLA, Mério F. Introducéo a estatistica. 7 ed. Rio de Janeiro: LTC, 1999
MORETTIN, Pedro Alberto et al. Calculo: funcdo de uma e vérias variaveis. 5 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

3.9. Bibliografia Complementar:

SWEENEY, Anderson; Williams. Estatistica aplicada a administracao e economia. Sdo Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2002.
SILVA, Hélio Medeiros da, et al. Estatistica. S&o Paulo: Atlas, 1995.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracgéo Ano:2011
Disciplina: Contabilidade Gerencial e Custos Caodigo: 1759 Série: 2°
Carga horaria semanal: 4h T: Lab.: h Projeto:  h Carga horariaanual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Propiciar ao aluno conhecimentos necessarios para Analise das Demonstracdes financeiras, desenvolver no aluno
habilidades para desenvolver sistemas de apuracdo de custos em conformidade com a legislagdo e praticas contbeis, e
também conhecimentos necessarios para desenvolver a contabilidade de custos e Gerencial como geradoras de
informacdes Uteis para tomadas de decisdes.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar o futuro administrador a gerir suas atividades em consonancia com a legislacdo pertinente para fins de
andlises dos resultados e informacdo para o Balanco Patrimonial.
Desenvolver técnicas administrativas para o exercicio eficiente e eficaz das fun¢bes do administrador tais como:
apropriacdo dos elementos de custos aos produtos, controles e analises na administracdo dos custos de producéo; e
também propiciar ao aluno desenvolver técnicas administrativas para o exercicio eficiente e eficaz das fungdes do
administrador tais como: o conhecimento do custo final de um produto, Comportamento e influéncias dos Custos Fixos
e Varidveis nas tomadas de decisoes, etc.

3.3. Ementa:

Capacitar o aluno a aplicar os conceitos e praticas adquiridos quando da Analise das demonstragfes financeiras e
quando da formacdo e apropriacdo do custo dos produtos e seu preco de venda, nas simulagdes e elaboracdo de
pareceres e relatérios de controle e analises que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz de seus usuérios,
quaisquer que sejam 0s modelos organizacionais e ramo de atividades para tomadas de decisGes relacionadas ao
processo produtivo das empresas e rentabilidade de seus produtos.

3.4. Contelidos Programaticos:
1- Revisdo das demonstraces financeiras (B.P. e D.R.E) de acordo com Lei das S/A 6404/76, alterada pela Lei
n° 11.638/07, MP n° 499/08 (Lei n° 11.941/09).
1.1. Andlise Vertical. Analise Horizontal
1.2. indices de liquidez. indices de endividamento. indices de rotagio
2- Terminologia em Custos
2.1. Conceito, Histdria, Evolucao da Contabilidade Gerencial e seus Objetivos
3- Formacao de precos
3.1. Conceitos. Conceitos basicos: Gastos. Custos. Despesas.
3.2. Elementos de custos; MD. MOD. CIF ou CIP ou GGF
3.3. Determinacdo de Resultado na Indistria
3.4. Determinagdo do mark-up de vendas I e Il
3.5. Variabilidade das despesas: Fixas e Variaveis
3.6. Variabilidade de custos
3.7. Comportamento dos custos fixos e variaveis
3.8. Custo para deciséo
3.9. Margem de contribui¢do: Unitaria. Fator limitativo
4- Apropriacdo do custo dos materiais e da mao-de-obra direta aos produtos
4.1. Custeio para dar entrada no estoque: UEPS. PEPS. MPM
4.2. Custeio para dar saida do estoque: UEPS. PEPS. MPM
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4.3. Formacdo do custo da MOD. e sua apropriacdo aos produtos
5- Departamentalizacdo e apropriacdo dos custos indiretos aos produtos
5.1. Criac&o do centro de custos
5.2. Distribui¢do do CIF ou CIP aos produtos
6- Sistemas de custos (Ordem de producéo, processo e padrdo)
6.1. Custeio Direto
6.2. Custeio por Absor¢do
6.3. Custeio baseado em atividades (abordagem)

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contedos Programaticos:

1 - Revisdo das Demonstragdes financeiras e suas respectivas analises — duragéo 20 horas

2 — Terminologia em custos — duragdo 4 aulas

3 — Formacéo de precos — duragdo 40 horas

4 - Apropriacao dos custos dos materiais e da médo-de-obra direta aos produtos — duragdo 36 horas
5 — Departamentalizacéo e apropriagdo dos custos indiretos aos produtos — duracdo 20 horas

6 — Sistemas de custos (Ordem de producéo, processo e padrdo) — duragdo 20 horas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Exercicios e trabalhos sobre os assuntos abordados em sala de aula, 0s quais terdo uma participa¢do nacomposi¢do da
média bimestral.

3.7. Metodologia:

O desenvolvimento do contelido programatico serd executado por meio de aulas expositivas e praticas, com a participagédo
ativa dos discentes e acompanhada de exercicios relacionados com os assuntos abordados na teoria e voltados as suas
aplicagOes praticas com vistas a interdisciplinaridade; tendo uma participa¢do na composi¢do da média do bimestre

3.8. Bibliografia Bésica:

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9% ed. — 9. reimpr. - So Paulo: Atlas, 2009.

HORNGREN, Charles T.; SUNDEM e STRATTON. Contabilidade gerencial. 42 ed. - S&o Paulo: Pearson, 2000.
NEVES, Silvério das, . Contabilidade avancada e anélise das demonstracfes financeiras. 72 ed. — Sao Paulo: Frase
editora,1998.

3.9. Bibliografia Complementar:

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de custos facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

VANDERBECK, Edward J. & NAGY, Charles F. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2001.
MARION, José Carlos. Analise das Demonstracdes Contabeis. 42 ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2008.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2011
Disciplina: Administracdo de Comércio Exterior Codigo: 1761 Série: 2°
Carga horaria semanal: 2h | T: h |Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Descrever 0s aspectos basicos essenciais da administracdo de comércio exterior, identificando os principais
desafios para o desenvolvimento do comércio exterior brasileiro, no contexto internacional globalizado.

3.2. Objetivos Especificos:

Identificar a importancia do comércio exterior para o desenvolvimento do pais e apontar as principais etapas dos
processos de exportacdo e de importacdo de bens e de servicos.

3.3. Ementa:

A importancia do comércio exterior. Os principais 6rgdos intervenientes no comércio exterior. Globalizacdo —
Blocos econdmicos e acordos internacionais de interesse do Brasil. Estrutura e operagdo aduaneira. Classificacdo
Internacional de Mercadorias. Incoterms. O processo de importagdo. O processo de exportagdo. Transporte
Internacional.

3.4. Contelido Programatico:

1- Introducéo

1.1. Conceitos e defini¢des essenciais de Administragdo de Comércio Exterior (Comex).

1.2. Origens e evolugdo historica

1.3. A importancia do Comex para o desenvolvimento e a integracdo das nacdes

2-  Os principais 6rgdos intervenientes no Comércio Exterior.

2.1. Organizagdes internacionais.

2.2. Organizag®es nacionais.

3- Globalizagdo — Blocos econdmicos e acordos internacionais de interesse do Brasil.

3.1. O conceito de globalizacéo.

3.2. Blocos econdmicos

3.3. Area de Preferéncia Tarifaria, Area de Livre Comércio, Unido Aduaneira, Mercado Comum, Unido
Econdmica

3.4. Unido Europeia, MERCOSUL, Nafta, Aladi, Apec, Gatt, Alca, Comunidade Andina.

4- Estrutura e operacgdo aduaneira.

4.1. A importancia do controle aduaneiro no comércio exterior.

4.2. A divisdo do Brasil para fins de controle aduaneiro.

4.3. Organizacao, atribuicdo da Receita Federal do Brasil e dos érgaos anuentes, na fiscalizagdo aduaneira.

4.4. O Sistema Siscomex

4.5. O Sistema Mantra.

5- Classificagdo Internacional de Mercadorias.

5.1 Evolugdo do Sistema de Classificacdo de Mercadorias.

5.2 O Sistema de Classificagdo Federal dos Estados Unidos.

5.3 A Nomenclatura Comum do MERCOSUL.

6- Incoterms

6.1 Finalidade
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6.2 Descricdo dos grupos de Incoterms.
7- O processo de importacéo.
7.1 Tratamento tributario.
7.2 Regimes aduaneiros.
7.3 Legislacéo bésica de importagéo.
7.4 Utilizacdo do Sistema Mantra.
7.5 A concessdo de anuéncias.
7.6. Condictes de pagamento — documentos do Comex.
8- O processo de exportacdo.
8.1. Tratamento tributério da exportacéo.
8.2 Regimes aduaneiros e legislacdo basica de exportacao.
8.3. Utilizacéo do Sistema SISCOMEX.
8.4. Condices de pagamento — documentos do Comex.
9- Transporte Internacional.
9.1 Intermodalidade e multimodalidade.
9.2. Transporte aquaviario.
9.3. Transporte aéreo.
9.4. Transporte rodoviério.
9.5. Interfaces intermodais.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
1- Introducdo. (06 aulas)
2-  Os principais 6rgéos intervenientes no Comércio Exterior. (06 aulas)
3- Globalizagdo — Blocos econdmicos e acordos internacionais de interesse do Brasil (04 aulas)
4- Estrutura e operacdo aduaneira (06 aulas)
5- Classificacdo Internacional de Mercadorias. (06 aulas)
6- Incoterms (04 aulas)
7- O processo de importacéo (16 aulas)
8- O processo de exportacdo (14 aulas)
9- Transporte internacional (08 aulas)

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Pesquisa, através da INTERNET em sites oficiais relacionados ao comércio exterior brasileiro.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Estudo de casos. Projecoes de filmes. Exercicios praticos.

3.8.Bibliografia Béasica:

KEEDI, Samir. ABC do Comércio Exterior. 2 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2008.
LOPEZ, José Manoel C. e Marilza Gama. Comércio Exterior Competitivo. 3 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2008.

3.9. Bibliografia Complementar:

MINERVINI, Nicola. O Exportador. 5 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
LUDOVICO, Nelson. Logistica Internacional. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

KEEDI, Samir. Transportes, Unitizagdo e Seguros Internacionais de Carga. 4 ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2008.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano:2011
Disciplina: Psicologia Aplicada Cadigo:1760 Série:2°
Carga horaria semanal:4 | T: h |Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Proporcionar uma compreensao dos fendmenos subjacentes ao comportamento do homem e que interferem nas
relacbes humanas, partindo-se da formacdo da identidade e de como esta se estrutura e se reflete no contato social;
Circunscrever o cendrio das necessidades socais e culturais no qual a Psicologia inscreve suas relagfes com o processo
do Comportamento Organizacional; Compreender os pressupostos das diferentes Teorias Psicolégicas: seus principais
conceitos e conseqliéncias de sua aplicacdo na compreensdo do comportamento organizacional; compreender o padrao
dos motivos humanos, os principios da lideranga e da comunicagdo relacionando com a pratica na gestdo da organizago;
Compreender a influéncia da auto-estima na atuagéo e desempenho profissional.

3.2. Objetivos Especificos:
Compreender a importancia da utilizagdo desta ciéncia para a vida sadia das organizacfes e das pessoas que nelas

trabalham; aplicar os conceitos aprendidos em sala de aula na vida pessoal e profissional; conduzir adequadamente os
grupos de trabalho; e, adequar as teorias motivacionais as necessidades da organizacéo.

3.3. Ementa:

Conceito de Comportamento Organizacional: O Individuo e a Organizacéo; Percepgao e 0 processo decis{)rio;
Motivacdo e Produtividade; Compreendendo os grupos de Trabalho; Comunicacédo; Lideranga; Poder e politica; Etica.

3.4. Contetdo Programético:

1. Comportamento organizacional
1.1. Evolucdo histérica do comportamento organizacional
1.2. Elementos-chave do comportamento organizacional
1.3. A questdo da flexibilidade no modelo organizacional
2. Individuo e organizacao
2.1. Natureza das pessoas e natureza da organizagdo
2.2. Comportamento organizacional holistico
2.3. Tracos de personalidade e determinantes da personalidade
2.4. Modelo de personalidade de cinco fatores
2.5. Aspectos estruturais e dindmicos da personalidade
2.6. Contribuigdes das teorias behaviorista e psicanalista no estudo do comportamento organizacional
3. Percepcdo e poder decisério
3.1. Natureza da percepcéo
3.2. A percepgdo como aptiddo cognitiva uniforme
3.3. Fatores que influenciam a percepcao
3.4. Percepcdo da pessoa: fazendo julgamento sobre os outros
3.5. Teoria da atribuicéo
3.6. Aplicacbes especificas nas organizag6es
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3.7. Percepcdo e tomada de decistes individuais

3.8. Processo racional de tomada de decisGes

3.9. Importancia da criatividade na tomada de decisdes
3.10. Tomada de decisdo intuitiva

4. Motivacéo e produtividade
4.1. A hierarquia das necessidades de Maslow
4.2. Fatores higiénicos e fatores motivadores
4.3. Motivos de participagdo no trabalho
5. Grupos de trabalho
5.1. Tipos de equipe
5.2. Resolucéo de conflitos
5.3. Estilos de gerenciamento de conflitos
6. Comunicacéo
6.1. Funcoes basicas da comunicagdo
6.2. Processos de comunicagédo
6.3. Barreiras da comunicacdo
6.4. Fundamentos da comunicacao
6.5. Redes formais versus redes informais
6.6. Como receber e dar feedback no papel de administrador (Janela de Johari).
7. Lideranca
7.1. Teorias dos tragos e teorias comportamentais de lideranga
7.2. Qualidades do lider
7.3. Estilos classicos de lideranga
7.4. Implicacdes deste estudo para os administradores
8. Poder nas organizacdes
8.1. Comparando poder com lideranca
8.2. Bases do poder
8.3. Taticas do poder
8.4. Fatores que contribuem para a politica organizacional
8.5. Desigualdade do poder no ambiente de trabalho
9. Etica
9.1. Etica na administracio
9.2. Eticae o poder

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Introducdo a Psicologia: conceituacédo; perspectivas histéricas: Gustav Fechner, Wilhelm Wundt e William James.
Processos psicoldgicos basicos. Duracédo 18 aulas

2- A construcdo do Comportamento Organizacional; desafios e oportunidades no campo do Comportamento

Organizacional. Duracdo 16 aulas.

3- Behaviorismo e o controle comportamental nas organiza¢@es. Duragdo 12 aulas.
4- Percepcao e o poder decisério: Duragdo 18 aulas.

5- A Motivag¢do Humana . Duragdo 20 aulas.

6- Os grupos nas organizac¢@es. Duragdo 18 aulas

7- O processo de comunicacdo nas empresas. Duracdo 18 aulas.
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8- O processo da Lideranca nas organizac@es. Duragdo 20 aulas.

9- Poder e Politica nas organizacfes. Duracdo 20 aulas.

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Os projetos multiprofissionais envolvem as disciplinas que compdem o segundo ano letivo do curso de Ciéncias

Administrativas, constantes da grade curricular do projeto pedagdgico do curso em conjunto com as disciplinas: Ciéncias
Sociais, Estatistica e Laboratério de Estatistica; e, Psicologia Organizacional.
Na disciplina de Psicologia Organizacional o discente devera elaborar uma pesquisa de campo para analisar o clima
organizacional de uma empresa, bem como caracteriza-la do ponto de vista administrativo, diagnostica-la e sugerir
medidas para um prognostico adequado; de modo que possa experienciar e vivenciar a capacidade de anélise e sintese que
favorecem a formagéo do profissional da administrag&o.

O estudo deveré ser levado a efeito em grupos de estudos em etapas, observando-se o cumprimento dos prazos
estabelecidos.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas; trabalhos individuais; trabalhos em grupos; férum de debates; painéis tematicos; videos
tematicos; dindmicas de grupo; estudos de casos; testes de autoconhecimento.

3.8. Bibliografia Bésica:

BANOV, Mércia Regina. Psicologia no gerenciamento de pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11 ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2005.

WAGNER 111, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: criando vantagens competitivas.
Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

3.9. Bibliografia Complementar:

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administracao de empresas: psicologia do comportamento
organizacional. 3 ed. S8o Paulo: Atlas, 1992.

HERSEY, Blanchard. Psicologia para administradores. Sdo Paulo: EPU, 1988.

SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2012
Disciplina: Pesquisa Operacional Caodigo: 1603 Série: 3°
Carga horaria semanal: 2 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Introduzir os futuros administradores de empresas na complexa area dos processos de tomada de decisdo, através da
utilizacdo de modelos matematicos.

3.2. Objetivos Especificos:

Proporcionar ao aluno estudar os diferentes “tipos” de decisdo e seu envolvimento com a Ciéncia da Geréncia, e 0
emprego de Métodos Matematicos e da Estatistica Decisorial, na obtencdo de informagdes relevantes para o conhecimento de
solucBes otimizantes, que levardo a maximizacgéo dos resultados.

3.3.Ementa:

Problemas proprios dos processos de tomada de decisdo. Exame da matriz de decisdo. Abordagens na construcdo de
modelos matematicos. Programacao linear: aplicagcdes. Formulacdo de modelos de programacdo linear. Solugdo grafica e
algébrica dos problemas de programagdo linear. Solucéo através do SIMPLEX. Restricdes aos modelos de programagdo linear.
Transporte. Modelo linear de transporte. Sistemas ndo equilibrados. Programacgdo dindmica com certeza e com incerteza.
Administracdo de projetos. Diagrama de rede. Técnicas para planejar e coordenar projetos. PERT (Program Evaluation and
Review Technique). CPM (Critical Path Method). Estimativas de tempo no PERT/COM. Técnicas de simulagdo. Geragéo de
eventos aleatorios. Controle de pardmetros de simulag&o.

3.4. Contelido Programatico:

1- Problemas proprios do processo de decisdo
2- Exame da matriz de deciséo
3- Diversas abordagens na construcao de modelos matematicos
4- Programacéo linear
4.1. Formulacdo de modelos de programacéo linear
4.2. Solugdo grafica e algébrica dos problemas de programacéo linear
5- Solugéo através do SIMPLEX
5.1. Restri¢cdes aos modelos de programacao linear
6- Transporte
6.1. Modelo linear de transporte
7- Sistemas ndo equilibrados
8- Programacdo dindmica com certeza e com incerteza
9- Administracdo de projetos.
10- Diagrama de rede
11- Técnicas para planejar e coordenar projetos
11.1. PERT (Program Evaluation and Review Technique) CPM (Critical Path Method)
11.2. Estimativas de tempo no PERT/COM
11.3. Técnicas de simulagdo. Geragédo de eventos aleatorios.Controle de parametros de simulagao
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3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contedos Programaticos:
1- Problemas proprios do processo de decisdo (10 aulas)
2- Exame da matriz de decisdo (06 aulas)
3- Diversas abordagens na construcdo de modelos matematicos (10 aulas)
4- Programacao linear (06 aulas)
5- Solucdo através do SIMPLEX (06 aulas)
6- Transporte (04 aulas)
7- Sistemas ndo equilibrados (08 aulas)
8- Programacdo dindmica com certeza e com incerteza (08 aulas)
9- Administracao de projetos. (10 aulas)
10- Diagrama de rede (06 aulas)
11- Técnicas para planejar e coordenar projetos (06 aulas)

3.7.Metodologia:

Aulas expositivas. Exercicios praticos.

3.8. Bibliografia Bésica:

ANDRADE, E. L. Introdugdo a pesquisa operacional: métodos e modelos para anélise de decisdes. 3 ed. Rio de Janeiro:
LTC, 2004.

PRADO, D. Teoria das filas e da simulacéo. Belo Horizonte: DG, 1999

SILVA, E. M., et al. Pesquisa operacional. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

3.9. Bibliografia Complementar:
PRADO, D. PERT/CPM. Belo Horizonte: DG, 1998.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracdo Ano: 2012
Disciplina: Organizacdo, Sistemas, Métodos / Tecnologia da Informacéo Cddigo: 1604 Série: 3°
Carga horaria semanal:4 | T: h |Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

A disciplina tem por objetivo propiciar ao aluno o entendimento dos fundamentos sobre andlise de estrutura
organizacional, desenvolvimento de processo, administragdo e uso da tecnologia de informacdo nas organizagdes,
enfocando a realidade atual das organizagdes e o perfil dos profissionais que desenvolvem processos administrativos.
Essa visdo é necessaria e importante para auxiliar na compreensdo dos contetdos programaticos das disciplinas que
envolvam processos administrativos como: Administragdo de Suprimentos e Logistica, Administracdo de Marketing,
Administracéo da Producéo e Administracdo de Recursos Humanos.

3.2. Objetivos Especificos:

Fornecer uma visdo abrangente dos processos administrativos e como interagem com as unidades administrativas
de uma organizacdo, mostrando 0s seus relacionamentos, controles e procedimentos. Para tanto, serdo analisados
aspectos relacionados com a realidade de mercado, que influenciam na evolucdo das organizacfes. Também serdo
analisadas as tecnologias da informacdo voltadas para administracdo de processos, que atendam as estratégias
corporativas das organizacoes.

3.3. Ementa:

A disciplina capacita o aluno a compreender e aplicar os conceitos sobre: Atividades de O.S.M e seus
profissionais, Metodologia para desenvolvimento de estruturas organizacionais. Departamentalizacdo, centralizagdo e
descentralizagdo. Manuais administrativos. Metodologia para desenvolvimento e anélise de processos. Técnicas de
representacdo grafica de processos. Fundamentos dos sistemas de informag8o. Conceitos basicos de hardware, software,
rede e banco de dados Sistemas de gestdo empresarial. Gestdo do conhecimento corporativo, Sistemas de apoio a deciséo.
ERP - Enterprise Resource Planning, CRM - Customer Relationship Management. Administracdo da tecnologia de
informacé&o.

3.4. Contetidos Programaticos:
1- Atividades O.S.M. e seus profissionais
1.1. O.S.M. e o0s processos administrativos
1.2. Profissionais que atuam como analistas de negocios e processos
1.3. As organizacgBes empresariais como um sistema
1.4. As organizacdes e suas necessidades de informacdes.

2- Metodologia de avaliagdo, desenvolvimento e implantacdo de estrutura organizacional
2.1. Conceito e tipos de estruturas organizacionais
2.2. Componentes da estrutura organizacional: responsabilidade, autoridade, comunicages e decisfes
2.3. Condicionantes da estrutura organizacional: estratégias empresariais, fator humano, ambientes e tecnologia
2.4. Niveis de influéncia da estrutura organizacional: estratégico e operacional
2.5. Avaliagdo da estrutura organizacional: Politicas e etapas
2.6. Plano de implantacdo da estrutura organizacional.
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Faculdades

Oswaldo Cruz

3-

O-

Departamentalizacéo

3.1. Conceito e tipos de departamentalizagdes

3.2. Estabelecimento da melhor departamentalizacéo
3.3. Estruturas organizacionais voltadas para resultados.

Manual de organizacéao
4.1. Conceito e tipos de manuais
4.2. Controle e manutencéo.

Metodologia para desenvolvimento e analise de processos

5.1. Fases do desenvolvimento do processo

5.2. Selecéo e reconhecimento do processo

5.3. Estudo de viabilidade e de alternativas

5.4. Levantamento e anélise da situagéo atual

5.5. Delineamento e estruturagdo do novo processo

5.6. Detalhamento do novo processo

5.7.Treinamento, teste e implementacao

5.8. Acompanhamento, avaliacao e atualizacdo do novo processo.

Técnicas de representacdo grafica
6.1. DFD - Diagrama de fluxo de dados: conceito, simbologia e aplicac6es
6.2. Fluxograma: conceito, tipos, simbologia e aplicacdes.

Fundamentos dos sistemas de informacéo
7.1. Planejamento estratégico e a utilizacdo de sistemas de informacéo
7.2. Sistemas de informacéo como ferramenta para alavancagem de negdcios.

Ambiente dos sistemas de informagdo: hardware, software, rede e banco de dados.

Sistemas de gestdo empresariais

9.1. Sistemas de marketing, Produ¢do, Recursos Humanos, Contabil e Financeiro
9.2. Fatores de sucesso na implantacéo de sistemas de gestdo empresarial

9.3. Ciclo de vida dos sistemas de gestdo empresarial

10- Gestdo do conhecimento corporativo

11-

12-

14-

10.1. Portais corporativos — a evolugdo da Internet, das Intranets e das Extranets.
10.2. Groupware - Ferramentas de trabalho em grupo.

10.3. Workflow - Gerenciamento de processos.

10.4. Comunicagdo movel.

10.5. Teleconferéncia.

Sistemas de apoio a decisdo
11.1. Conceitos basicos de dados, informagao e conhecimento

11.2. Datawarehouse, Datamarts, Inteligéncia Artificial e Sistemas Especialistas.

ERP - Enterprise Resource Planning
12.1. Conceito
12.2. AplicagGes.

CRM — Customer Relationship Management
13.1. Conceito
13.2. AplicagGes.

Administracdo da tecnologia da informagéo
14.1. As organizag6es e a tecnologia da informacdo
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14.2. Administracdo operacional e de recursos
14.3. Seguranca e controle da informagcéo.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Atividades O.S.M. e seus profissionais — duragdo do moédulo 12 aulas
1.1. O.S.M. e os processos administrativos
1.2. Profissionais que atuam como analistas de negdcios e processos
1.3. As organizag¢Ges empresariais como um sistema
1.4. As organizacGes e suas necessidades de informacoes.

2- Metodologia de avaliacdo, desenvolvimento e implantagdo de estrutura organizacional - duracdo do mddulo
16 aulas
2.1. Conceito e tipos de estruturas organizacionais
2.2. Componentes da estrutura organizacional: responsabilidade, autoridade, comunicacdes e decisdes
2.3. Condicionantes da estrutura organizacional: estratégias empresariais, fator humano, ambientes e tecnologia
2.4. Niveis de influéncia da estrutura organizacional: estratégico e operacional
2.5. Avaliacdo da estrutura organizacional: Politicas e etapas
2.6. Plano de implantacdo da estrutura organizacional.

3- Departamentalizagdo - duracéo do médulo 8 aulas
3.1. Conceito e tipos de departamentalizagdes
3.2. Estabelecimento da melhor departamentalizacéo
3.3. Estruturas organizacionais voltadas para resultados.

4-  Manual de organizacdo - duracdo do mddulo 8 aulas
4.1. Conceito e tipos de manuais
4.2. Controle e manutencéo.

5- Metodologia para desenvolvimento e anélise de processos - durag¢do do médulo 16 aulas
5.1. Fases do desenvolvimento do processo
5.2. Selecéo e reconhecimento do processo
5.3. Estudo de viabilidade e de alternativas
5.4. Levantamento e andlise da situacéo atual
5.5. Delineamento e estruturacdo do novo processo
5.6. Detalhamento do novo processo
5.7. Treinamento, teste e implementacdo
5.8. Acompanhamento, avaliacdo e atualizacdo do novo processo.

6- Técnicas de representacdo grafica -- duragdo do mddulo 16 aulas
6.1. DFD - Diagrama de fluxo de dados: conceito, simbologia e aplicacGes
6.2. Fluxograma: conceito, tipos, simbologia e aplicacdes.

7- Fundamentos dos sistemas de informacédo - duragédo do médulo 8 aulas
7.1. Planejamento estratégico e a utilizagdo de sistemas de informacéo
7.2. Sistemas de informagdo como ferramenta para alavancagem de negécios.

8- Ambiente dos sistemas de informag&o: hardware, software, rede e banco de dados - dura¢do do médulo 16
aulas

9- Sistemas de gestdo empresariais - duracdo do modulo 16 aulas
9.1. Sistemas de marketing, Produc¢do, Recursos Humanos, Contabil e Financeiro
9.2. Fatores de sucesso na implantacdo de sistemas de gestdo empresarial
9.3. Ciclo de vida dos sistemas de gestdo empresarial
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MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01 Oswaldo Cruz
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10- Gestdo do conhecimento corporativo -- duragdo do médulo 12 aulas
10.1. Portais corporativos — a evolucéo da Internet, das Intranets e das Extranets.
10.2. Groupware - Ferramentas de trabalho em grupo.
10.3. Workflow - Gerenciamento de processos.
10.4. Comunicacdo mével.
10.5. Teleconferéncia.

11- Sistemas de apoio a decisdo - duracdo do médulo 8 aulas
11.1. Conceitos béasicos de dados, informacéo e conhecimento
11.2. Data warehouse, Inteligéncia Artificial e Sistemas Especialistas para apoio as decisdes.

12- ERP - Enterprise Resource Planning - duragdo do médulo 8 aulas
12.1. Conceito
12.2. Tipos de softwares e suas aplicacGes.

13- CRM - Customer Relationship Management - dura¢do do médulo 8 aulas
13.1. Conceito
13.2. Tipos de softwares e suas aplicacdes..

14- Administragdo da tecnologia da informacéo - duracgédo do médulo 8 aulas
14.1. As organizacdes e a tecnologia da informagéo
14.2. Administracdo operacional e de recursos
14.3. Seguranca e controle da informacéo.

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

O aluno desenvolve um projeto de Anélise Organizacional demonstrando seus conhecimentos adquiridos durante as
aulas. O projeto é composto das seguintes fases:

1- Estruturacdo de um tipo de negécio;
2- Defini¢do da departamentalizacdo para o negdcio;
3

Definicdo e montagem das estruturas organizacionais: geral e departamental;

4- Detalhamento das atividades administrativas das areas operacionais e gerenciais;
5- Desenvolvimento dos fluxogramas: geral e departamental;

6

Proposta de informatizacdo de algumas atividades de uma das areas administrativas.

7- Criacdo de um banco de dados para gerenciamento e controle das atividades que compdem a proposta de
informatizagdo do item f.

As Atividades desenvolvidas fora da sala de aula complementam o aprendizado do aluno e sdo componentes curriculares
para avaliacéo.

3.7. Metodologia

A metodologia para desenvolvimento do Conteldo Programatico da disciplina esta fundamentada em trés formas que
servirdo de apoio ao aprendizado do aluno:
a) Aulas expositivas: ExposicBes, dindmicas participativas e discussées sobre todos os conceitos relacionados na
Ementa e detalhados no Contetido Programatico.
b) Projetos e trabalhos individuais e em grupo: Desenvolvimento de trabalhos e projetos que permitam auxiliar no
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Faculdades

MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01 Oswaldo Cruz
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Se¢do 1, pag. 25
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aprendizado do aluno e aplicar os conceitos ministrados em sala de aula.

c) Seminarios: Apresentacdo dos trabalhos desenvolvidos fora da sala de aula e devidamente sincronizados com o
desenvolvimento do Contetido Programatico.

d) Laboratorio de Informatica: Esse recurso € utilizado para a criagdo de um banco de dados envolvendo algumas das
atividades administrativas de uma empresa criada pelos alunos conforme a teoria ministrada e discutida em sala de
aula no decorrer do ano letivo.

3.8. Bibliografia Basica:

O’BRIEN, James. Sistemas de informac&o e as decisGes gerenciais na era da internet. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Sistemas, organizacdo & métodos: uma abordagem gerencial. 18 ed. Séo
Paulo: Atlas, 2009.

ALBERTIN, Alberto Luiz. Administracao de informética: fungdes e fatores criticos de sucesso. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

3.9. Bibliografia Complementar:

CHINELATO FILHO, Jodo. O&M Integrado a Informatica. 11 ed. Sdo Paulo: LTC, 2006.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica conceitos basicos. 7 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administragéo Ano: 2012
Disciplina: Administracao da Producéo e Operacoes Caodigo: 1605 Série: 3°
Carga horaria semanal: 4 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Apresentar 0s aspectos essenciais da administracdo de produgdo e operacgdes, expondo e analisando conceitos técnicos
aliados as préticas rotineiras que envolvem as atividades das organizacdes.

3.2. Objetivos Especificos:

Exercitar a solu¢do de questBes relativas a gestdo e planejamento de operacGes, bem como o papel estratégico da area
de operacdes em relagdo ao negdécio.

3.3. Ementa:

Planejamento da capacidade. Localizacdo industrial e arranjo fisico de instalagbes. Planejamento agregado.
Planejamento e programacdo da producdo. Administracdo de projetos (produto e processo). Manufatura Enxuta. O uso da
Tecnologia da Informac&o (T1) aplicada a Administragdo da Producédo e Operagoes.

3.4. Contetido Programatico:

1- Introdugdo
1.1. Conceito de gestdo da producdo e operagdes
1.2. Origens e evolugéo histérica
1.3. Escopo da area. Quadro geral de referéncia.
2- Estratégia de producéo e operagdes
2.1. Importancia estratégica das operagdes
2.2. Critérios competitivos em operacdes
2.3. Trade-offs em operacdes
2.4. Areas de decisdo em operagdes
2.5. Melhoramentos em operacdes
3- Redes de operag¢des na cadeia de valor
3.1. Implicac0es estratégicas das cadeias de suprimentos (Supply Chain) em operages
3.2. Importancia estratégica da cadeia de redes
3.3. Decisdes de comprar ou fazer
4- Administracdo e Gestdo de projetos de produtos e processos
4.1. Origens da gestdo de projetos
4.2. Definicdo, organizacdo e controle de projetos
4.3. Técnicas para gestdo de projetos (PERT/CPM)
4.4. Fases de um projeto de produto. QFD — quality function deployment
4.5. Tipos de tecnologia de processo produtivo em operacgdes
4.6. Matriz produto-processo em operacoes
5- Localizagdo e arranjo fisico
5.1. Aspectos a considerar na decisdo de localizacdo de unidades em operacéo
5.2. Métodos para definir localizagdo de unidades produtivas

Faculdades
MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01 Oswaldo Cruz
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Se¢do 1, pag. 25

Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br
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5.3. Arranjo fisico: conceitos e tipos

5.4. Métodos para definicdo de arranjos fisicos em operac6es
6- Capacidade produtiva

6.1 Por que gerenciar capacidade produtiva

6.2 Decisdes envolvidas com capacidade produtiva

6.3 Gestdo estratégica e tatica de capacidade
7- Sequenciamento, programacéo e controle de operagdes

7.1 Fatores que afetam o sequenciamento e programagdo em operagdes

7.2 Ferramental para sequenciamento e programacdo em operagdes

7.3 Controle de operagdes. TOC (Teoria das Restrigdes)
8- Planejamento mestre (agregado) de operacoes

8.1. Importancia e aplicagdo da Tecnologia da Informagdo (MRP I, MPS, S&OP) a operacéo industrial em  consonancia
as outras areas da empresa (ERP)
9- Manufatura Enxuta

9.1. CEP

9.2. TQM/TQC

9.3. Programa 5S’s

9.4. Kanban x MRP dentro de ambiente Just in Time
10- Indicadores de Performance (KPI’s)

10.1. O uso e aplicacdo de indicadores para cumprimento de metas corporativas (Balanced Score Cards) e
sustentabilidade do negécio
10.2.SLA — Service Level Agreement como estratégia para manutencao e crescimento da participacdo na matriz produtiva.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
10- Introdugdo. (16 aulas)
11- Estratégia de producdo e operacdes (20 aulas)
12- Redes de operacdes na cadeia de valor (16 aulas)
13- Administracdo e Gestdo de projetos de produtos e processos (22 aulas)
14- Localizagdo e arranjo fisico (14 aulas)
15- Capacidade (12 aulas)
16- Sequenciamento, programacao e controle de operacGes (18 aulas)
17- Planejamento mestre (agregado) de operacfes (12 aulas)
18- Manufatura Enxuta (16 aulas)
10- Indicadores de Performance (KPI’s) (14 aulas)

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Estudo de casos. ProjecGes de filmes. Exercicios préaticos.

3.8.Bibliografia Bésica:

SLACK, N. et al. Administragdo da producéo. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

CORREA, H. L.; CORREA, C. A . Administracio de producio e operacdes: manufatura e servigos, uma abordagem
estratégica. 2 ed. Séo Paulo: Atlas, 2007

MOREIRA, Daniel A . Administracio da producéo e operaces. 2 ed. Sdo Paulo: Thomson Pioneira, 2008.

3.9. Bibliografia Complementar:

CARILLO JUNIOR, Edson; BANZATO, Eduardo; BANZATO, José Mauricio. Atualidades em gestdo da manufatura. Sdo
Paulo: Imam, 2008.

Faculdades
MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01 Oswaldo Cruz
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Se¢do 1, pag. 25
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Faculdades

MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n°60.704.418/0001-01 Oswaldo Cruz
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2012
Disciplina: Administracao de Suprimentos e de Logistica Caodigo: 1607 Série: 3°
Carga horaria semanal: 4 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Apresentar 0s aspectos essenciais da administracdo de materiais, de producdo e de operagdes, expondo e analisando
conceitos técnicos aliados as préaticas rotineiras que envolvem as atividades.

3.2.0bjetivos Especificos:

Exercitar a solucdo de questbes relativas a gestdo e planejamento de operagfes, bem como o papel estratégico da area
de operacdes em relagdo ao negécio.

3.3. Ementa:

Introducéo a Logistica. Conceito de logistica integrada. Fatores-chave da cadeia de Suprimentos. Previsdo de Demanda.
Gerenciamento de estoques. Inventario. Andlise ABC. Avaliacdo de estoques. Lote econdmico de compra. Armazenagem,
movimentacéo e transporte de materiais. Gestdo de compras. Transporte, Projeto de rede e tecnologia de informagdo de uma
Cadeia de Suprimentos. Coordenacdo da Cadeia de Suprimentos e o papel do E-business. Administragdo patrimonial.

3.4 Contetido Programatico:

1- Introducdo a logistica
1.1. Conceitos de um Sistema Logistico
1.2. Fatores-chave da Cadeia de Suprimentos
2- Previsdo de demanda
2.1. Métodos Qualitativos
2.2. Métodos Quantitativos
3- Gerenciamento de estoques
3.1. Tipos de estoque
3.2. Inventario. Andlise ABC. Avaliagao de estoques.
3.3. Lote Econémico de Compra
3.4. Célculo do custo total de estoques
3.5. Niveis de estoques. Gréafico dente-de-serra
3.6. Estoques de seguranga.
4- Armazenagem, recebimento, estocagem e expedicdo de materiais
4.1. Localizagdo de materiais estocados
4.2. Preservacdo de materiais
4.3. ldentificagdo e classificacdo de materiais
4.4. Gestdo de compras
4.5. Fungdo compras
4.6. Selecgdo e desenvolvimento de fornecedores
4.7. Estratégias de aquisi¢ao de recursos materiais e patrimoniais
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4.8.Etica em compras.
5- Transporte, Projeto de rede e tecnologia de informacéo de uma Cadeia de Suprimentos.
6- Coordenacdo da Cadeia de Suprimentos e o papel do E-business.
7- Administra¢do patrimonial
7.1. Bens patrimoniais
7.2. Controle, codificagdo, inclusdo e exclusdo de bens patrimoniais. Definicdo de responsabilidades na gestdo..
7.3 Vida econbmica de um bem. Substituicdo de equipamentos.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contedos Programaticos:

1- Introducéo a logistica (26 aulas)

2- Previsdo de demanda (22 aulas)

3 -Gerenciamento de estoques (20 aulas)

4 - Armazenagem, recebimento, estocagem e expedicdo de materiais (20 aulas)

5-.Transporte, Projeto de rede e tecnologia de informagdo de uma Cadeia de Suprimentos. (30 aulas)
6- Coordenacédo da Cadeia de Suprimentos e o papel do E-business. (26 aulas)

7- Administracdo patrimonial (16 aulas)

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Proje¢des de filmes. Estudo de casos. Exercicios praticos.

3.8.Bibliografia Basica:

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracdo de materiais e recursos patrimoniais. 2 ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006.

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos. 1 ed, Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003.
BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 1 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006

3.9. Bibliografia Complementar:

GURGEL, Floriano do Amaral; FRANCISCHINI, Paulino G. Administracdo de materiais e do patrimdnio. S&o Paulo:
Thomson Pioneira, 2002
DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

Faculdades
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2013
Disciplina: Administracdo Financeira e Orcamentaria Cddigo: 1762 Série: 3
Carga horaria semanal: T: h Lab.: h |Projeto: h |Cargahorariaanual: 160h

3.1. Objetivos Gerais:

Proporcionar aos discentes, através da utilizagdo dos principios econdmicos e financeiros, os conhecimentos basicos de
técnicas de administracdo e planejamento financeiro.

3.2. Objetivos Especificos:
Proporcionar ao discente condi¢es de entender e analisar os fluxos de recursos para tomar decisfes quanto &s melhores

opcOes de investimentos e alternativas de financiamentos, objetivando a maximizacdo dos resultados econdmicos e
financeiros da empresa.

3.3. Ementa:

Introdugdo aos conceitos basicos de Finangas; Estudos dos ambientes financeiros, interno e externo para administracdo
dos recursos a curto e longo prazo, tomada de decisdo e maximizacdo dos resultados; Técnicas de analise de
investimentos; Custo de Capital; Alavancagem e estrutura de capital; Tipos de capital; DecisBes de financiamento de curto
prazo; Administragdo do capital de giro; Capital Circulante Liquido e Administragao de caixa.

3.4. Contetidos Programaticos:

1 — Objetivos e ambiente da Administra¢do Financeira
2 — O ambiente operacional da empresa

3 — Demonstragdes financeiras bésicas

4 — Andlise das demonstragdes financeiras

5 — Conceitos financeiros essenciais

6 — Decisdes de investimento a longo prazo

7 — Custo de Capital

8 — Alavancagem e estrutura de capital

9 — A estrutura de capital da empresa

10 — Decisfes de financiamento a curto prazo

11 — Nogdes sobre o Capital Circulante Liquido (CCL)

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Obijetivos e ambiente da administracdo financeira

1.1. O papel de financas e do administrador financeiro

1.2. Finangas como &rea de estudo e oportunidades

1.3. Formas bésicas de organizacdo empresarial

1.4. A funcdo da administracéo financeira

1.5. Objetivos e fungBes do administrador financeiro
Capitulo 1 : 4 aulas

2- O ambiente operacional da empresa
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Faculdades

Oswaldo Cruz

Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br

2.1. Instituicdes financeiras
2.2. Mercados financeiros
2.3. Mercado Monetario
2.4. Mercado de Capitais
2.5. Taxas de Juros
Capitulo 2: 2 aulas

3- Demonstragdes financeiras basicas
3.1. Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
3.2. Balancgo Patrimonial (BP)

Capitulo 3: 8 aulas

4-  Analise das demonstragdes financeiras

4.1. Tipos de comparacédo

4.2. Anélise de liquidez

4.3. Andlise de atividade

4.4. Andlise de endividamento

4.5. Uma analise integrada dos indices.
Capitulo 4 = 18 aulas

5- Conceitos financeiros basicos: (revisdo dos fundamentos basicos da Matematica Financeira)
5.1. Valor do dinheiro no tempo
5.2. Valor futuro de um Gnico montante
5.3. Valor futuro de uma série de pagamentos
5.4. Valor presente de um Gnico montante
5.5. Valor presente de uma série mista
5.6. Valor presente de uma série uniforme de pagamentos
5.7. Aplicagdes especiais do valor do dinheiro no tempo.
Capitulo 5 = 16 aulas

6- DecisOes de investimento a longo prazo

6.1. Técnicas de andlise de orcamentos de capital
6.2. Payback Médio, Efetivo e Descontado

6.3. Valor Presente Liquido (VPL)

6.4. Taxa Interna de Retorno (TIR)

6.5. Comparagdo entre as técnicas

6.6. Aprimoramentos na analise de orcamentos de capital. Analise Integrada objetivando a tomada de decis&o.

Capitulo 6 = 26 aulas

7- Custo de capital

7.1. Custo de fontes especificas de capital

7.2. Custo da divida de longo prazo

7.3. Custo da acdo preferencial

7.4. Custo da acgdo ordinaria

7.5. Custo de lucros retidos

7.6. Custo médio ponderado e custo marginal ponderado de capital
Capitulo 7: 24 aulas

8 - Alavancagem e estrutura de capital

8.1.Analise do ponto de equilibrio

8.2.Alavancagem operacional

8.3.Alavancagem financeira

8.4 Alavancagem total: o efeito combinado.
Capitulo 8 = 24 aulas
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9- A estrutura de capital da empresa
9.1. Tipos de capital
9.2. Teoria da estrutura de capital
9.3. Abordagem LAJIR-LPA para a estrutura de capital
9.4. A escolha da estrutura 6tima de capital
Capitulo 9: 12 aulas

10. Processo de planejamento financeiro

10.1.0rcamento de Caixa

10.2.Planejamento de Lucro

10.3.Demonstracéo de resultado projetado

10.4.Balanco patrimonial projetado.
Capitulo 10: 18 aulas

11- Nogdes sobre o Capital Circulante Liquido (CCL)
11.1.Risco versus lucratividade

11.2.Estratégias de administracdo de capital circulante liquido. Estratégia agressiva. Estratégia conservadora
11.3.Caixa e titulos negociéveis
11.4.Administracdo de caixa

11.5. Administragéo de duplicatas a receber

11.6. Alteracdes nos padrdes de crédito e o impacto no CCL

Capitulo 11: 8 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Trabalho de Consultoria Empresarial Orientado - TCC
Pesquisa e apresentacdo por escrito e oral de trabalhos abarcando assuntos pertinentes a matéria.

3.7. Metodologia e procedimentos de avalia¢do de ensino e aprendizagem:

Aulas expositivas

Discussdes de casos reais construindo o elo de ligagdo entre a teoria e a realidade dos negdcios
Discussdes e Analises de Estudos de casos

Exercicios Praticos objetivando a fixa¢do dos conceitos abordados em cada capitulo

3.8. Bibliografia Bésica:

ASSAF NETO, FABIANO G.L. Curso de Administracdo Financeira. S&o Paulo. ATLAS, 2009.
GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira. 122 ed. Sdo Paulo: Addison Wesley BRA, 2010

BRIGHAM, E.; LOUIS, C.G.; MICHAEL C. Ehrhardt. Administracdo Financeira: Teoria e Pratica. 13? ed.S&o Paulo:

Cengage.

3.9. Bibliografia Complementar:

DAMODARAN, Aswath. Financas Corporativas: Teoria e Pratica. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2004
ASSAF NETO, A; Silva, Cesar A. Tibarcio. Administracao do Capital de Giro. 4%.ed. Sdo Paulo: ATLAS, 2012.
OLIVEIRA, Luis Martins de, Controladoria estratégica. 4 ed. S&o Paulo: 2007.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracio Ano: 2013
Disciplina: Mercados Financeiros e de Capitais Codigo: 1763 Série: 3°
Carga horaria semanal:2 | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Proporcionar uma visdo sisttmica sobre a estrutura e o funcionamento do mercado financeiro, seu
relacionamento com as varidveis econémicas e 0 seu impacto nas empresas. Destacar a dindmica da decisdo empresarial
em ambiente de mudanca no mercado financeiro nacional e internacional.

3.2. Objetivos Especificos:

Analisar os instrumentos de captacdo e aplicagdo no mercado financeiro quanto a liquidez, retorno e risco
aplicaveis ao mercado financeiro nacional e internacional, buscando despertar criatividade e empreendedorismo.
Procurar aliar o conhecimento teérico no mercado financeiro aos exemplos reais no ambito empresarial, tanto nas
empresas do Brasil como no exterior. Conscientizar os alunos da crescente importancia do fator risco na tomada de
decisdo, sob condigbes de incerteza, em um ambiente globalizado, sob condigbes de economias abertas em ambiente
concorrencial crescente.

3.3. Ementa:

Teoria monetéria, taxa de juros, regimes cambiais, incerteza e risco. Sistema financeiro nacional (SFN). Renda
varidvel. Andlise fundamentalista de a¢Bes. Emissfes de titulos. Empresas fechada e aberta. Administracdo de carteiras.
Risco. Modelo CAPM. Renda fixa. Tépicos especiais.

3.4. Contelidos Programaticos:

1- Teoria monetaria
1.1. taxa de juros
1.2. regimes cambiais
1.3. incerteza/risco
1.4. Definicdo de ativo monetario e ndo monetéario
1.5. Meios de pagamentos
1.6. Taxas de juros e crédito
1.7. Taxa de cdmbio
2- Desregulamentacgdo financeira
2.1. Crise bancéria
2.2. cambio e risco
2.3. crédito bancério e securitizado
3- Sistema financeiro nacional (SFN)
3.1. Mercado monetario
3.2. Mercado de capitais
3.3. Estrutura do SFN
4- Intermediac@o bancéria tradicional e moderna, a mercado
5- Renda Fixa e Renda Variavel
5.1. Renda variavel: Mercado primario
6- Definicdo de acdes
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8-
9-

6.1. Tipos de ac@es e rentabilidade

6.2. Mercado de balcéo

6.3. Mercado secundario

6.4. Emisséo de titulos por empresas fechadas e abertas

6.5. Direitos e proventos dos acionistas: dividendos, subscri¢des e bonificacbes
6.6. Modalidades operacionais: mercado a vista, a termo, futuro e de op¢des
6.7. Analise fundamentalista de ag¢Oes: Preco justo de uma agdo

Método de caixa operacional descontado

7.1. Lucro por acdo (L/A)

7.2. Dividendo por acéo (DIV/A)

7.3. Valor patrimonial por acdo

7.4. Indice preco-lucro

7.5. Preco/valor patrimonial da agéo

7.6. Retorno sobre investimentos - modelo de Gordon.

Acdes ordinérias (rend. Variavel) e preferenciais (Brasil e paises desenvolvidos)
Emissdes de titulos

9.1. Fontes e aplicagdes de recursos para empresa global, no pais e no exterior
9.2. Empresa fechada e aberta

9.3. Emissoes de titulos e a¢des (privada e publica)

9.4. Custo de recursos proprios e de terceiros

9.5. Recibos de depdsito no exterior

9.6. Conflitos de “agency”

9.7. Governanga corporativa e investimentos institucionais

10- Administracdo de carteiras

11-

12-

13-

10.1. Principios de formacdo de carteira (diversificacdo e correlagdo entre ativos)
10.2. indice de volatilidade BETA (acdes agressivas e defensivas)

10.3. Gestdo de carteiras

Risco e modelo CAPM

11.1. Titulos livre de risco pelo risco (conceitos béasicos: desvio, variancia e coeficiente de variagao)
11.2. Modelo CAPM: risco sistematico e néo sistematico

11.3. Linha de mercado de titulos.

Renda fixa

12.1. Titulos pré e pos-fixados

12.2. SELIC e CETIP

12.3. COMPOM e FOMC

12.4. Relagdo entre o preco de um titulo, taxa de juros e pre¢o de ativos

Tépicos especiais

13.1. Fusdes e aquisi¢des

13.2. Privatizagdes

13.3. Aliancas estratégicas.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Teoria Monetaria — 6 aulas

2- Desregulamentacdo Financeira — 6 aulas

3- Sistema Financeiro Nacional — 6 aulas

4-1

ntermediagdo Bancaria Tradicional e Moderna — 6 aulas

5- Renda Fixa e Renda Variavel — 6 aulas

6- Definicdo de acOes — 6 aulas

7- Método de caixa operacional descontado — 6 aulas

77356D3268696D76486E593D / Pagi na 53 de 79

Hash de Val i dacao:

Docunent o assi nado el etroni canente conforne anexo.


http://www.oswaldocruz.br/centrotecnologico

FACULDADES OSWALDO CRUZ - e-MEC n° 234

Faculdades
MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01 Oswaldo Cruz
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Se¢do 1, pag. 25

Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br

8- Acdes ordinaria (red. Variavel) e preferenciais (Brasil e paises desenvolvidos) — 8 aulas
9- Emissdes de titulos — 6 aulas

10- Administracéo de carteiras — 6 aulas

11- Risco e modelo CAPM — 6 aulas

12- Renda fixa — 6 aulas

13- Tépicos especiais — 6 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Nao estdo previstas atividades fora da sala de aula no primeiro semestre do ano letivo. Para o segundo semestre,
esta prevista a pesquisa de informagdes sobre empresas de capital aberto que sero objeto de analise de investimento
visando composicdo de trabalho para composicéo da nota N2.

3.7. Metodologia:
Aulas expositivas. Seminarios tematicos. Laboratorios de informatica-internet. Forum de debates. Exercicios
praticos.

3.8. Bibliografia Bésica:

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado financeiro. 9 ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
MELLAGI; ISHIKAWA. Mercado financeiro e de capitais. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
GITMAN, Lawrence J. Principios de administracdo financeira. 10 ed. Sdo Paulo: Pioneira, 2004.

3.9. Bibliografia Complementar:

RUDGE, Luiz Fernando; CAVALCANTE, Francisco. Mercado de capitais. CNBV — Comissdo Nacional de Bolsa de
Valores. Belo Horizonte: Atlas, 2003.

FORTUNA, Eduardo. Mercado financeiro, produtos e servicos. Sdo Paulo: Qualitymark, 2001.

AGUIAR, J.F. de. O dinamismo do mercado acionario nos anos 90 e a colocacéo de recibos de depositos em ag¢des no
Exterior: o caso do ADR-3 da Aracruz Celulose. (Dissertacdo de mestrado). Unifecap. 2004.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2013
Disciplina: Administracdo Contemporanea Codigo: 1606 Série: 3°
Carga horaria semanal: 2 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

Identificar conhecimentos sistematizados de modo que desenvolva uma compreensdo critica dos modelos de gestdo ja
existentes na administracdo além de estabelecer relacdo de importancia entre 0s novos modelos de administragéo publica e
privada.

3.2. Objetivos Especificos:

Perceber o estagio atual das teorias da administracdo, identificando as origens e as idéias centrais das principais escolas;
Identificar os principios orientadores, tipos de organizacdes e as fungdes basicas das organizagoes;

Compreender e comparar a evolugdo da administragdo como ciéncia e seu relacionamento com a realidade administrativa das
organizagOes atuais;

Desenvolver senso critico em relacdo a contribuicdo das diferentes teorias administrativas

3.3. Ementa:

Apresenta 0s novos modelos organizacionais e suas configuragdes na sociedade contemporanea. Discute a utilizagdo
das estratégias organizacionais e as rela¢fes interorganizacionais e com 0 ambiente externo. Administragao participativa
(empowerment). Administracéo brasileira. Reengenharia organizacional. Praticas de benchmarking. Processo de terceirizacéo.
Equipes de alto desempenho. Gestéo de projetos. Gestdo do conhecimento e do capital intelectual. Organizagdes de
aprendizagem (learning organization). Governanca corporativa. Gestéo da mudanca. Empresa do futuro.Fornece elementos
para a anélise da gestdo organizacional no mundo globalizado. Analisa os modelos de corporagdo virtual e transnacional e a
figura do gestor de negocios globais. Propicia a aplicagdo de novas técnicas e processos gerenciais como o benchmarking,
downsizing, empowerment, etc., na administragdo da comunicacao.

3.4 Contelido Programatico:

1- Administracdo participativa
1.1. Origens da teoria
1.2. Significado de administragdo participativa
1.3. Modelos de participacao
1.4. Problemas do modelo diretivo
1.5. Fundamentos da administracdo participativa.
1.6. Estratégias de participacdo. Auto-gestao
1.7. Papel da cultura
1.8. Implantacdo da administracdo participativa
1.9. Avaliagdo critica.

2- Administracdo japonesa
2.1. Origens da teoria
2.2. Trustes industriais japoneses
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2.3. Sistema japonés de producéo
2.4. Caracteristicas gerais
2.5. Vulnerabilidades e pontos fortes
2.6. Principios administrativos
2.7. Avaliagdo critica.
3- Administracdo da informacéo (tecnologia)
3.1. Origens da teoria
3.2. Ponto de partida da cibernética
3.3. Principais conceitos da cibernética
3.4. Principais conceitos de sistemas
3.5. Teoria da informacdo
3.6. Consequiéncias da informética na administragdo
3.7. Avaliacdo critica
4- Administracéo da qualidade
4.1. Origens da teoria
4.2. Perspectivas da qualidade
4.3. Conceito de qualidade
4.4. Mestres e filosofias da qualidade
4.5. Aspectos da qualidade
4.6. Produtos e servicos de qualidade
4.7. Exceléncia organizacional
4.8.Avaliago critica.
5- Projetos e processos organizacionais
5.1. Projetos com e sem arranjos de propriedade
5.2. Organizagdes modulares
5.3. Organizacdes virtuais
5.4. Benchmarking. Reengenharia. Downsizing. Empowerment
5.5. Avaliacao critica
6- Paradigmas organizacionais
6.1. Teoria da complexidade
6.2. Teoria do caos
6.3. Organizagdes que aprendem
6.4. Administracdo do conhecimento
6.5. Avaliacdo critica.

3.5.Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
1- Administracdo participativa (14 aulas)

2- Administracdo japonesa (14 aulas)

3- Administracdo da informacéo (tecnologia) (12 aulas)

4- Administracdo da qualidade (14 aulas)

5- Projetos e processos organizacionais (14 aulas)

6- Paradigmas organizacionais (12 aulas)

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Estudos de casos. Férum de debates. Exercicios em grupo. Trabalho em grupo.
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3.8 Bibliografia Basica:

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005. ROBBINS S. P. e ROBBINS
S. P. e DECENZO D.A. Fundamentos de administracéo. 4 ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracédo nos novos tempos. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

DRUCKER, P. F. Administrando para o futuro. Séo Paulo: Pioneira, 1992.

3.9. Bibliografia Complementar:

HAMPTON, David R. Administragdo contemporénea. 3 ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2001.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolucdo urbana a revolucdo digital. 6 ed. Séo
Paulo: Atlas, 2006.

MEIRELES, Manuel. Teorias da administracdo: classicas e modernas. Sdo Paulo: Futura, 2003.

SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da administracéo. 5 ed. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracio Ano: 2013
Disciplina:Simulacdo Empresarial Codigo:1610 Série: 4°
Carga horaria semanal:4 | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Esta disciplina tem por objetivo criar um mercado competitivo, onde os alunos dividos em empresas criem uma
competi¢do estratégica e financeira. Como finalidade as empresas devem lutar pelo melhor desempenho no mercado
instalado.

Com isso, suprir o conhecimento em varios temas ligados a &rea administrativa e contabil, bem como em setores
especificos, abrindo os horizontes da ciéncia da contabilidade e simulando situa¢Ges vivenciadas nas empresas; além de
proporcionar aos alunos o desenvolvimento de gerenciamento empresarial, com a aplicacdo das competéncias obtidas no
curso, resultando assim, na criagdo de habilidades estratégicas e uma visdo holistica empresarial.

Simular a administracdo empresarial, abordando situagdes reais do cotidiano das empresas.

3.2. Objetivos Especificos:

Os participantes sdo agentes ativos do processo de gestdo, facilitando a aprendizagem e o manuseio de
ferramentas de administrativas, contabeis e de tomada de decisdo.
Compactacdo do tempo, fornecendo visdo de longo prazo, no que diz respeito a resultados X decisdes.
Os erros cometidos no processo decisério sdo assimilados com facilidade, pois a continuidade répida da disciplina
promove a oportunidade de correcGes.
Habilidades no uso de ferramentas quantitativas, na andlise e interpretacdo de relatorios, e no desenvolvimento de
habilidades interpessoais.
Integragdo do conhecimento das diversas areas funcionais de uma empresa.
Experiéncia no processo decisorio, avaliacdo de resultados e analises de desempenhos.

3.3. Ementa:

Essa disciplina promove o uso e e 0 aprendizado de todas as areas ligadas a uma Empresa. Com isso sdo utilizados
conceitos de:
e Tomada de Decisdo
e Administracdo de Compras
a. Estimativa de Demanda para Compra
b. Formas de Pagamento
e Administracdo Financeira
a. Analise de Fluxo de Caixa
b. Andlise DRE
c. Analise Informagoes Econdmicas, Financeiras e Contabeis
e Administracdo de Vendas;
a. Estimativa de Demanda
b. Prazos de Venda para suprir custos e despesas
e Administracdo de Producéo
e Administracdo de RH
a. Motivacao
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Administracdo Operacional
Administracdo Geral
Logistica

Anédlise de Indices

3.4. Contetidos Programaticos:

S8o abordadas ferramentas para avaliagdo empresarial e tomada de deciséo.
1- Formacéo de Precos

2
3
4
5
6
7

indices de Participacao de Capital de Terceiros

indices de Liquidez

Alavancagem Operacional / Alavancagem Financeira

indices de Retorno de Capital

Tomadas de Decisdo e Analise Empresarial

AvaliacOes

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Formacéo de Pregos — 18 aulas

2- indices de Participacdo de Capital de Terceiros — 18 aulas

3- indices de Liquidez — 18 aulas

4- Alavancagem Operacional / Alavancagem Financeira — 18 aulas
5- Indices de Retorno de Capital — 18 aulas

6- Tomadas de Decisdo e Analise Empresarial — 46 aulas

7- AvaliacOes — 24 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Leitura do Manual, Leitura do Material de outras disciplinas para apoio, analise da empresa simulada para posterior
tomada de deciséo.

3.7. Metodologia:

Aulas Expositivas sobre conceitos de empresas comerciais e industriais e temas correlatos a essas empresas.
Aulas no laboratorio para Tomada de Decisao.

Exposicdo de conceitos e desenvolvimento de trabalhos em sala.

Leitura antecipada dos textos indicados para cada aula e apresentacdo de Atividades Semanais
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3.8. Bibliografia Basica:

HOJI, Masakazu. Administracdo financeira: uma abordagem pratica. 3 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Simdes; ALMEIDA, Adiel Teixeira de. Tomada de
decisdo gerencial: enfoque multicritério. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

EMPRESA BERNARD. Manual dos respectivos simuladores de cada uma das disciplinas. Disponivel
em:<http://www.torneiogerencial.com.br/index.php?cnt=noticia&id=300> Acesso em 18 jun 2009. Santa Catarina, 2009.
BRIGHAM, Eugene F. Administracdo Financeira: teoria e pratica investimento operacional em giro. Sao Paulo:
Pioneira. 2006. (tradu¢do da 10 ed. americana)

3.9. Bibliografia Complementar:

BERTI, Anélio. Diagnostico Empresarial. S&o Paulo: icone, 2001.

FREZATTI, Fabio. Gestdo de viabilidade econdmico-financeira dos projetos de investimento. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

DI SERIO, Luiz Carlos; VASCONCELOS, Marcos Augusto de. Estratégia e competitividade empresarial : inovago e
criacdo de valor. S8o Paulo: Saraiva, 2009.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2013
Disciplina: Administracao de Marketing Caodigo: 1615 Série: 42
Carga horaria semanal: 2 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

Através de um enfoque pratico e gerencial, contribuir para o entendimento do aluno envolvendo as fung¢6es de coordenacdo
e supervisdo de todas as atividades envolvendo a pesquisa e identificacdo de oportunidades, permitindo o desenvolvimento
de estruturas sistematizadas de informacdes que possam orientar a melhor organizacdo do planejamento, implementagéo e
controle dos programas mercadoldgicos destinados a desenvolver produtos e servigos oferecidos ao mercado para consumo
a fim de se assegurar resultados positivos para as organizages.

3.2.0bjetivos Especificos:

Proporcionar ao aluno orientagbes que permitam o desenvolvimento de habilidades para identificar e analisar situacGes
internas e externas que movimentam o ambiente organizacional das empresas, identificar pontos fortes e fracos do negécio;
pesquisar e identificar oportunidades que permitam a formatacdo de projeto constituido por planos de agdes objetivas e
orientado para atender necessidades especificas; aprimorar a consciéncia sobre deficiéncias individuais incentivando na busca
de aprimoramento pessoal; conscientizar sobre a importancia da pesquisa como fonte confiavel de decisdo e das dificuldades e
responsabilidades da sua aplicagdo; Promover entendimento e homogeneidade sobre a missdo da geréncia de produtos de
integrar-se com seus conceitos e conhecimentos préticos, na necessidade de adaptacdo para com as exigéncias da sociedade
envolvendo responsabilidade e ética da empresa, de acordo com os atuais padrdes econémicos da realidade nacional..

3.3. Ementa:

Ambiente Geral e Especifico. Mix de marketing. Pesquisa de Mercado. Sazonalidade. Marcas. Viabilidade econdmica.
Geragdo de alternativas e analise de decisdo. Canais de distribuigdo. Organizacdo de Feiras e Eventos.

3.4.Contetido Programatico:

1- Conhecer o conceito, valor e importancia da informagdo sistematizada como base para competitividade de negécios e a
orientacdo das decisdes estratégicas;

2- Compreender os componentes que integram um sistema de informacdes de marketing;

3- Reconhecer as necessidades dos usuarios, recursos e modelagem dos sistemas de informagdes de marketing;

4
5
6
7
8

Planejar e desenvolver estudos de pesquisas de marketing, anélises e formatacao de relatérios de pesquisa;

Definicdo de conceitos e técnicas de amostragem em pesquisas de mercado;

Previsdo de vendas com base em regressédo linear simples e multipla;

Andlise de correlagdo de previsdo de vendas;

Conceitos mercadométricos: sazonalidade e paridade de vendas
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9- Func0es e responsabilidades do gerente de produtos e marcas;

10- Estabelecimento de estratégias e a fixagdo das metas para produtos ou servicos;
11- Analisar e diagnosticar a situacdo de produtos da linha atual,

12- Analisar e diagnosticar as potencialidades para novos produtos;

13- Estruturas de canais de distribuicdo em marketing;

14- Logistica de distribuicdo de marketing;

15- Estratégias de distribui¢do de marketing;

16- Planejamento da estratégia de comunicacéo de marketing;

17- Estratégia da comunicacéo institucional;

18- Organizacéo de feiras e eventos;

19- Viabilidade econémica de projetos promocionais;

20- Montar programas internos visando comprometimento das demais &reas com os resultados objetivados;

21- Awvaliar alternativas e propor politica de pregos e distribuicéo.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Conteddos Programaticos:

1- Conhecer o conceito, valor e importancia da informagéo sistematizada como base para competitividade de negécios e a
orientacdo das decisdes estratégicas — 4 aulas;

2- Compreender os componentes que integram um sistema de informagdes de marketing — 10 aulas;

3- Reconhecer as necessidades dos usuérios, recursos e modelagem dos sistemas de informagdes de marketing — 08 aulas;

4- Planejar e desenvolver estudos de pesquisas de marketing, anélises e formatacéo de relatérios de pesquisa — 08 aulas;

5- Definigdo de conceitos e técnicas de amostragem em pesquisas de mercado — 08 aulas;

6- Previsdo de vendas com base em regressao linear simples e maltipla 08 aulas;

7- Analise de correlacéo de previsdo de vendas — 08 aulas;

8- Conceitos mercadométricos: sazonalidade e paridade de vendas — 08 aulas;

9- Funcoes e responsabilidades do gerente de produtos e marcas — 08 aulas;

10- Estabelecimento de estratégias e a fixacdo das metas para produtos ou servigos — 08 aulas;

11- Analisar e diagnosticar a situacdo de produtos da linha atual — 06 aulas;

12- Analisar e diagnosticar as potencialidades para novos produtos — 06 aulas;

13- Estruturas de canais de distribuicdo em marketing — 08 aulas;

14- Logistica de distribui¢do de marketing — 08 aulas;

15- Estratégias de distribuicdo de marketing — 04 aulas;

16- Planejamento da estratégia de comunicacao de marketing — 04 aulas;

17- Estratégia da comunicacéo institucional — 06 aulas;

18- Organizagéo de feiras e eventos — 04 aulas;

19

20- Montar programas internos visando comprometimento das demais areas com os resultados objetivados e

Viabilidade econdmica de projetos promocionais — 08 aulas;
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Avaliar alternativas e propor politica de precos e distribuicdo — 08 aulas.

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Os alunos deverao formar grupos de trabalho com o minimo de 6 (seis) e 0 maximo de 8 (oito) componentes, que trabalharao
em um projeto integrado entre as disciplinas do curso no 4° ano de Administracdo de Empresas, para diagnostico da area
comercial em uma empresa real, com aplicagdo de conhecimentos e habilidades recebidas na formacéo da disciplina de
Administracdo de Marketing. Deverdo planejar e redigir um plano de negécios que contemple a¢cdes que possam aproveitar
oportunidades ou corrigir problemas identificados.

3.7. Metodologia:

Administracdo de 60% do tempo para exposicdo de teoria e 40% para desenvolvimento de habilidades em programas
préticos, estudos de casos e desenvolvimento de técnicas de analises mercadométricas. A complementacdo se dard com a
leitura recomendada de temas da atualidade com posterior discussdo em sala de aula da interpretacdo e do entendimento.
Filmes técnicos de treinamento e especificos sobre a area deverdo ser vistos e discutidos objetivando a reflexdo para
consolidagdo do conhecimento.

3.8.Bibliografia Basica:

MATAR, Fauze Nagib. Geréncia de produto: como tornar seu produto um sucesso. S&o Paulo: Atlas, 2009.
KOTLER, Philip & KELLER, Kevin. Administracio de Marketing. 5 ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall Brasil. 2006.
MENEZES, Luis César de Moura. Gestao de projetos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

3.7. Bibliografia Complementar:

VERZUH, Eric. MBA compacto: gestdo de projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2002.
DUQUE, Sérgio da Silva. Apostila de Mercadologia. 4 ed. Sdo Paulo: FOC, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracdo Ano: 2013
Disciplina: Administracdo de Recursos Humanos Cadigo: 1764 Série:4°
Carga horaria semanal:4 | T: h |Lab.: 0 h|Projeto: 0 h |Carga horaria anual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

PROCESSOS - Possibilitar aos alunos a compreensdo dos aspectos tedricos e praticos relativos a gestdo de
Recursos Humanos, contextualizando a importancia de um gerenciamento estratégico de pessoas para a efetividade
organizacional / empresarial.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - Através dos conhecimentos apreendidos no decorrer desta
disciplina o aluno devera ser capaz de entender a importancia do desenvolvimento das habilidades interpessoais ou das
habilidades para lidar com pessoas. Devera compreender que o comportamento adequado no ambiente de trabalho é uma
ferramenta para o sucesso profissional.

3.2. Objetivos Especificos:
PROCESSOS: Apresentar a relevancia da efetiva administracdo de talentos no mundo globalizado e competitivo;

Contextualizar a trajetoria da administracdo de recursos humanos; ; ldentificar as praticas atuais na gestdo de
recursos humanos; Instrumentalizar e prover o aluno de discernimento, para a utilizacdo das diferentes ferramentas de
RH; Capacitar o aluno para discutir e analisar criticamente 0s conceitos, estratégias, métodos e técnicas de recursos
humanos atrelando-os as estratégias empresariais.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - Discutir a importancia das habilidades interpessoais para a
eficdcia administrativa, bem como evidenciar que uma das maneiras mais eficazes de garantir uma vantagem competitiva
é aproveitar a0 maximo o conhecimento, habilidades e outros predicados dos colaboradores de uma empresa.

3.3. Ementa:

PROCESSOS - Evolucéo da administragdo de RH. Cenario do mercado de trabalho e de recursos humanos.
Desafios na gestao de pessoal. Funcdes basicas na administracdo de pessoal: recrutamento de pessoal, selecdo de pessoal,
integragdo de funcionarios, analise e descricdo de cargos, avaliacdo de desempenho, administragdo de salérios e
beneficios, seguranca & medicina do trabalho, recolocacéo de pessoal.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - Comportamento organizacional e vantagem competitiva.
Diversidade e diferencas individuais. Percepg¢do, decisdo e criatividade. Motivacdo e sistemas de trabalho de alto
desempenho. Satisfacdo e stress no local de trabalho. Eficiéncia, delegacdo de poder e qualidade no planejamento do
trabalho. Interdependéncia e relagBes entre papéis. Dindmica de grupo e eficicia de equipe. Lideranca de grupos e
organizacOes. Poder, conflito e negociacdo. Estruturagdo da organizagdo. Desenho organizacional. Cultura, mudanca e
desenvolvimento organizacional. Comportamento organizacional internacional. Reflexdo critica sobre comportamento
organizacional.
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3.4. Contelidos Programaticos:

PROCESSOS:
1- Principais abordagens dos conceitos na gestdo de RH frente a organizacgéo e o mundo globalizado
1.1. Evolugdo da administracdo de recursos humanos;
1.2. Cenario do mercado de trabalho e de recursos humanos;
1.3. Desafios atuais na gestdo de pessoas.
1.4. Politicas e préticas de RH.

2- O Processo de Recrutamento & Selecéo de pessoal
2.1. Conceitos, finalidade, importancia e técnicas.
2.2. Novos métodos em selegdo de pessoal.
2.3. Anélise dos resultados;
2.4. Quest0es éticas e legais na contratacao;
2.5. Integracéo de novos funcionarios & cultura organizacional.

3- O Processo de Analise e Descrigdo de cargos
3.1. Finalidade e importancia;
3.2. Métodos de anlise e descri¢ao de cargos.

4- O Processo de Avaliacio de desempenho
4.1. Conceito, importancia e amplitude da AD;
4.2. Vulnerabilidades e critérios no desenvolvimento de um modelo de AD;
4.3. Métodos de avaliacéo de desempenho;
4.4. Tendéncias em avaliacdo de desempenho;
4.5. A importancia do feedback na AD.

5- Administracio de Salarios e Beneficios
5.1. Conceitos e importancia;
5.2. Sistemas de avaliacdo de cargos para efeito de remuneragéo;
5.3. Beneficios sociais;
5.4. Remuneragéo variavel.

6- Seguranca e Medicina do trabalho
6.1. Conceitos, importancia e responsabilidade;
6.2. Areas envolvidas;
6.3. Plano de Medicina do trabalho.

7- Recolocacéo de pessoal (outplacement)
7.1. Metodologia;
7.2. Vantagens organizacionais e beneficios para o ex-colaborador.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL:

1- Comportamento organizacional e vantagem competitiva
1.1. Definigdo e Conceitos de comportamento organizacional
1.2.0rigens da administracdo
1.3. Questdes atuais da administracdo

2- Diversidades e diferencas individuais
2.1. Capitalizando as diferencas individuais

2.2. Diversidade nas aptidGes
2.3. Diversidade na personalidade
3- Percep¢do, decisdo e criatividade
3.1. Processo perceptivo
3.2. Processo decisorio
3.3. Criatividade no processo decisorio
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4- Motivacdo e sistemas de trabalho de alto desempenho
4.1. Modelos de motivacédo e desempenho
4.2. Sistemas de trabalho de alto desempenho
4.3. Autores Behavioristas
5- Satisfacdo e stress no local de trabalho
5.1. Definicdo de satisfaco e stress
5.2. Custos organizacionais da insatisfacdo e do stress
5.3. Fontes de insatisfacdo e stress
5.4. Eliminando e lidando com a insatisfacdo e o stress
6- Eficiéncia, delegacdo de poder e qualidade no planejamento do trabalho
6.1. Abordagem da eficiéncia
6.2. Abordagem da delegacdo do poder
6.3. Abordagem da qualidade
7- Interdependéncia e relagdes entre papéis
7.1. Interacdo e padrdes de interdependéncia
7.2. Papéis e socializa¢do
7.3. Qualidade das relacGes interpessoais de papel
8- Dindmica de grupo e eficécia de equipe
8.1. Formagdo e desenvolvimento dos grupos
8.2. Diferencas entre Grupos e Equipes
8.3. Produtividade em grupo
8.4. Eficacia de equipe
9- Lideranga de grupos e organizages
9.1. Definicéo de lideranga e 0 modelo transacional
9.2. Abordagens universais da lideranca
9.3. Caracteristicas dos seguidores e das situagdes
9.4. Teorias abrangentes da lideranca
9.5. Modelos e Teorias de Lideranca
10- Poder, conflito e negociagédo
10.1. Poder e politica
10.2. Conflitos nas organizacdes
10.3. Confianca — as chaves
10.4. Negociacao e reestruturacéo
11- Cultura, mudanga e desenvolvimento organizacional
11.1. Cultura organizacional
11.2. Intervencd@es de desenvolvimento organizacional
11.3. Avaliando a mudanca e o desenvolvimento
12- Comportamento organizacional internacional
12.1. Exemplos culturais internacionais
12. 2. Comportamento organizacional em mundo multicultural
13- Reflexdo critica sobre o comportamento organizacional

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetdos Programaticos:
1- Principais abordagens dos conceitos na gestdo de RH frente & organizagéo e o mundo globalizado — 12hs
2- O Processo de Recrutamento & Selegéo de pessoal — 16hs
3- O Processo de Andlise e Descrigdo de cargos — 8hs
4- Processo de Avaliagdo de desempenho — 12hs
5- Administracdo de Salarios e Beneficios — 10hs
6- Seguranca e Medicina do Trabalho — 8hs
7- Recolocacdo de pessoal — 4hs
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COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL:

PRIMEIRO SEMESTRE:

1- Apresentacdo da disciplina e Bibliografia — 2 aulas

2- Comportamento organizacional e vantagem competitiva — 4 aulas
3- Diversidades e diferencas individuais — 4 aulas

4- Percepcdo, deciséo e criatividade — 4 aulas

5- Motivacdo e sistemas de trabalho de alto desempenho — 6 aulas
6- Feedback das notas e correcdo da prova — 2 aulas

7- Satisfacdo e stress no local de trabalho — 4 aulas

8- Eficiéncia, delegacgdo de poder e qualidade no planejamento do trabalho — 6 aulas
9- Interdependéncia e relagdes entre papéis — 2 aulas

10- Feedback das notas e correcdo da prova — 2 aulas

11- Feedback das notas e correcdo da prova — segunda chamada N2 — 2 aulas
SEGUNDO SEMESTRE:

1- Dinamica de grupo e eficacia de equipe — 4 aulas

2- Lideranca de grupos e organizag6es — 6 aulas

3- Poder, conflito e negociacédo — 6 aulas

4- Feedback das notas e corre¢do das provas N3 — 2 aulas

5- Orientacdes para o Projeto Integrado — TCC — 4 aulas

6- Cultura, mudanca e desenvolvimento organizacional — 4 aulas

7- Comportamento organizacional internacional — 4 aulas

8- Reflexdo critica sobre 0 comportamento organizacional — 4 aulas
9- Feedback das notas e correcdo da prova N4 — 2 aulas

10- Reviséo para EXAME FINAL — 2 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Participagdo em conjunto com os alunos do projeto de diagnostico empresarial realizado em empresas conveniadas
com a Instituicdo para conclusdo do curso.

Trabalhos e Pesquisas Bibliograficas; Desenvolvimento de Dindmicas; Féruns de Debates; Preparo para Seminarios, etc.

3.7. Metodologia:

PROCESSOS: Aulas expositivas: discriminacdo detalhada dos principais aspectos abordados com o objetivo de
propiciar o entendimento e a compreenséo dos conceitos tedricos e praticos;

Estudo de casos: Enfoque de situacdes do dia-a-dia do mundo corporativo, visando contribuir para o
desenvolvimento das habilidades conceituais, humanas e técnicas necessarias a uma performance eficiente e eficaz.

Debates: apresentacdo de textos e artigos pertinentes a gestdo de pessoas nas empresas modernas, visando despertar
0 senso critico e analitico do aluno, bem como ampliar a sua capacidade de interpretacdo, persuasao e interagao pessoal.

Dinamicas de grupo: apresentando situagdes possiveis de serem “vivenciadas” no ambito das empresas, com 0
intuito de preparar o aluno para o cenario competitivo das organizagdes.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL: Aulas expositivas. Estudos de casos. Férum de debates.
Exercicios em grupo.

Busca da praxis, a partir da analogia entre os textos conceituais e a aplicacdo pratica na carreira pessoal e
profissional dos discentes.
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3.8. Bibliografia Basica:

PROCESSOS:

BERGAMINI, C. W. Avaliacdo de desempenho humano na empresa. S&o Paulo: Atlas, 1988.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos na empresa. Sdo Paulo: Atlas, 1994-1997.

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneracéo, beneficios e relacdes de trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento, Recrutamento e Selecdo de pessoal — Como agregar Talentos a Organizacdo. 62
Edicéo. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

DUTRA, S. Joel. Gestéo de Pessoas: Modelo, processos, tendéncias e Perspectivas. 18. Edicdo. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL.:

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo. 3 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

ROBBINS S. P. e DECENZO D.A. Fundamentos de administracdo. 4 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

WAGNER III, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: criando vantagens competitivas.
Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

3.9. Bibliografia Complementar:

PROCESSOS:

CHIAVENATO, ldalberto. Planejamento, Recrutamento e Selecio de pessoal — Como agregar Talentos a
Organizacdo. 62 Edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2006.

DESSLER, Gary. Administracéo de recursos humanos, 22. Edigdo. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2003.

PIERRY, Felipe. Selecdo por competéncias. Sdo Paulo: Vetor, 2006

MARRAS. JP, Administracéo de Recursos Humanos — Do operacional ao Estratégico. Sdo Paulo, Futura, 2001.
RABAGLIO, Maria O. Ferramentas de avaliacio de performance com foco em competéncias. Rio

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL.:

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005.

SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da administracéo. 5 ed. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.
SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

77356D3268696D76486E593D / Pagi na 68 de 79

Hash de Val i dacao:

Docunent o assi nado el etroni canente conforne anexo.


http://www.oswaldocruz.br/centrotecnologico

FACULDADES OSWALDO CRUZ - e-MEC n° 234

Faculdades

MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01 Oswaldo Cruz
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Se¢do 1, pag. 25
Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br

PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2013
Disciplina: Comportamento Organizacional Cédigo: 1765 Série: 4°
Carga horéaria semanal: 02h T: 02h Lab.: h |Projeto: h |[Cargahorariaanual: 80 h

3.1. Objetivos Gerais:

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - Através dos conhecimentos apreendidos no decorrer desta
disciplina o aluno devera ser capaz de entender a importancia do desenvolvimento das habilidades interpessoais ou das
habilidades para lidar com pessoas. Devera compreender que o comportamento adequado no ambiente de trabalho é uma
ferramenta para o sucesso profissional.

3.2. Objetivos Especificos:
COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - Discutir a importancia das habilidades interpessoais para a

eficdcia administrativa, bem como evidenciar que uma das maneiras mais eficazes de garantir uma vantagem competitiva
é aproveitar a0 méximo o conhecimento, habilidades e outros predicados dos colaboradores de uma empresa.

3.3. Ementa:

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - Comportamento organizacional e vantagem competitiva.
Diversidade e diferencas individuais. Percepcao, decisdo e criatividade. Motivacao e sistemas de trabalho de alto
desempenho. Satisfacdo e stress no local de trabalho. Eficiéncia, delegagdo de poder e qualidade no planejamento do
trabalho. Interdependéncia e rela¢fes entre papéis. Dindmica de grupo e eficacia de equipe. Lideranca de grupos e
organizag6es. Poder, conflito e negociacdo. Estruturagdo da organizacgéo. Desenho organizacional. Cultura, mudanca e
desenvolvimento organizacional. Comportamento organizacional internacional. Reflexdo critica sobre comportamento
organizacional.

3.4. Contelidos Programaticos:

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL:
1- Comportamento organizacional e vantagem competitiva
1.1. Definig8o e Conceitos de comportamento organizacional
1.2.0rigens da administragdo
1.3. Questdes atuais da administracéo
2- Diversidades e diferencas individuais
2.1. Capitalizando as diferencas individuais
2.2. Diversidade nas aptidGes
2.3. Diversidade na personalidade
3 — Cultura e estruturas organizacionais
3.1. Cultura organizacional
3.2. Elementos que moldam a cultura
3.3. Avaliando a mudanca e o desenvolvimento
4- A percepcdo no gerenciamento de pessoas
4.1. Processo perceptivo
4.2. Processo decisorio
4.3. Criatividade no processo decisério
5- Motivacdo humana e sistemas de trabalho de alto desempenho
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5.1. Modelos de motivacdo e desempenho
5.2. Sistemas de trabalho de alto desempenho
6- Satisfacdo e stress no local de trabalho
6.1. Definicéo de satisfacdo e stress
6.2. Custos organizacionais da insatisfacéo e do stress
6.3. Fontes de insatisfacdo e stress
6.4. Eliminando e lidando com a insatisfagdo e o stress
7- Behaviorismo, o controle comportamental nas organiza¢fes
7.1. Abordagem da eficiéncia
7.2. Abordagem do empowerment
7.3. Abordagem da qualidade
8- Interdependéncia e relagdes entre papéis
8.1. Interagdo e padrdes de interdependéncia
8.2. Socializagao organizacional
8.3. Desenvolvimento de carreira
9- Estrutura e formag&o de grupos
9.1. Formacdo e desenvolvimento dos grupos
9.2. Equipes e times de trabalho
9.3. Pensamento grupal
9.4. Eficécia da equipe
10- Liderancga, poder e controle
10.1. Definicéo e estilos de lideranga
10.2. Abordagens universais da lideranga
10.3. Caracteristicas dos seguidores
10.4. Teorias abrangentes da lideranca
10.5. Modelos e Teorias de Lideranca
11- Poder, conflito e negociagdo
11.1. Poder e politica
11.2. Conflitos nas organizacdes
11.3. Confianga — as chaves
11.4. Negociacdo e reestruturacao
12- Comportamento organizacional internacional
12.1. Exemplos culturais internacionais
12. 2. Comportamento organizacional em mundo multicultural
13- Reflexao critica sobre o comportamento organizacional

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL:

PRIMEIRO SEMESTRE:

1- Apresentacdo da disciplina e Bibliografia — 2 aulas

2- Comportamento organizacional e vantagem competitiva — 2 aulas

3- Diversidades e diferencas individuais — 2 aulas

4- Cultura e estruturas organizacionais — 2 aulas

5- A percepc¢do no gerenciamento de pessoas — 4 aulas

6- Feedback das notas e correcdo da prova — 2 aulas

7- Satisfacdo e stress no local de trabalho — 4 aulas

8- Motivacdo humana e sistemas de trabalho de alto desempenho — 2 aulas
9- Satisfacdo e stress no local de trabalho — 4 aulas

10- Feedback das notas e correcdo da prova — 2 aulas

11- Feedback das notas e correcdo da prova — segunda chamada N2 — 2 aulas
SEGUNDO SEMESTRE:

1- Behaviorismo, o controle comportamental nas organiza¢fes — 4 aulas

2- Interdependéncia e relagdes entre papéis — 4 aulas

3- Estrutura e formacdo de grupos — 2 aulas
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4- Feedback das notas e corre¢do das provas N3 — 2 aulas

5- Orientac@es para o Projeto Integrado — TCC — 4 aulas

6- Lideranca, poder e controle — 4 aulas

7- Poder, conflito e negociacdo —2 aulas

8- Reflexao critica sobre o comportamento organizacional — 4 aulas
9- Feedback das notas e correcdo da prova N4 — 2 aulas

10- Revisdo para EXAME FINAL — 2 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Participacdo em conjunto com os alunos do projeto de diagndstico empresarial realizado em empresas conveniadas
com a Instituicdo para concluséo do curso.
Trabalhos e Pesquisas Bibliogréficas; Desenvolvimento de Dindmicas; Foruns de Debates; Preparo para Seminarios, etc.

3.7. Metodologia e procedimentos de avaliacio de ensino e aprendizagem:

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL: Aulas expositivas. Estudos de casos. Férum de debates.
Exercicios em grupo.

Busca da préxis, a partir da analogia entre 0s textos conceituais e a aplica¢do pratica na carreira pessoal e
profissional dos discentes.

3.8. Bibliografia Bésica:

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11 ed. S&o Paulo: Prentice Hall, 2005.
CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo. 3 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
ROBBINS S. P. e DECENZO D.A. Fundamentos de administracdo. 4 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

3.9. Bibliografia Complementar:

SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da administracéo. 5 ed. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.

SOTO, Eduardo. Comportamento organizacional. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

WAGNER I, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional: criando vantagens competitivas.
Sdo Paulo: Saraiva, 2000.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracéo Ano: 2013
Disciplina: Tépicos Especiais de Administracgéo Cddigo: 1766 | Série: 42
Carga horéaria semanal: 02 h T: 02 h Lab.: h Projeto: h |Cargahorariaanual: 80h

3.1. Objetivos Gerais:

Proporcionar aos alunos o conhecimento de conceitos e ferramentas atuais e inovadoras voltadas & gestdo empresarial,
com objetivo de desenvolver competéncias para tomada de decisdo estratégica nas organizagdes.

3.2. Objetivos Especificos:
Apresentar ferramentas de gestdo empresarial para apoio a tomada de decisdes, exercitar as ferramentas, possibilitando a

integracdo com outras disciplinas do curso e utilizacdo do aprendizado no desenvolvimento do trabalho de conclusdo de
curso.

3.3. Ementa:

Consultoria Empresarial: Conceito, tipos e Caracteristica, Gerenciamento de Projetos, Ferramentas de apoio a tomada de
decisdes em condicOes de incerteza, Inovagao e competitividade, Business Model Generation, Ferramentas e técnicas de
apoio a tomada de decisGes, Diagrama de Ishikawa.

3.4. Contelidos Programaticos:
1  Consultoria empresarial

1.1 Apresentacdo da atividade de consultoria empresarial;

1.2 Tipos de consultoria;

1.3 Contratagao dos servicos de consultoria;

1.4 Administracdo e manutencdo dos servigos de consultoria;
1.5 Caracteristicas do profissional — Consultor organizacional.

2  Conceitos e técnicas de Gerenciamento de Projetos

2.1 Introducdo a Gestédo de Projetos — PMI e PMBOK;
2.2 Planejamento;

2.3 Execugéo;

2.4 Controle;

2.5 Encerramento e concluséo.

3 Ferramentas de apoio a tomada de decisdes em condicGes de incerteza

3.1 Arvore de decisdes;

3.2 Aplicativo Solver — Microsoft Excel,

3.3 Utilizacéo do aplicativo Solver para apoio a decisBes: produzir/ terceirizar, maximizacéo do lucro e escolha
de novos projetos em condigdes de restri¢do orgamentaria.

4 Inovacdo e competitividade
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4.1 Conceito sobre inovacao;
4.2 Cadeia de valor da inovacéo;
4.3 Gestdo da inovacao;

4.4 Grau e tipo de inovag&o.

5 Business Model Generation
5.1 Inovagdo em modelos de negécios;
5.2 Modelos tradicionais e inovadores;
5.3 Ferramenta Canvas;
5.4 Estudos de Caso relacionados & inovagdo em modelo de negocios.

6 Ferramentas e técnicas de apoio a tomada de decisGes - Diagrama de Ishikawa

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1 Consultoria empresarial
1.1 Apresentacdo da atividade de consultoria empresarial;
1.2 Tipos de consultoria;
1.3 Contratag8o dos servicos de consultoria;

Fevereiro

1 Consultoria empresarial

Margo L x x . .
1.4 Administracdo e manutencdo dos servigos de consultoria;

1.5 Caracteristicas do profissional — Consultor organizacional.

2  Conceitos e técnicas de Gerenciamento de Projetos
2.1 Introdugdo a Gestdo de Projetos — PMI e PMBOK;
2.2 Planejamento;
2.3 Execugéo;
2.4 Controle;
2.5 Encerramento.

Abril

3 Ferramentas de apoio a tomada de decisdes em condicdes de incerteza
3.1 Arvore de decisoes;
Maio 3.2 Aplicativo Solver — Microsoft Excel;

lucro e escolha de novos projetos em condic6es de restricdo orcamentaria.

3.3 Utilizacdo do aplicativo Solver para apoio a decisfes: produzir/ terceirizar, maximizacao do

Junho Reviséo e realizacéo de seminarios

4 Inovacéo e competitividade
4.1 Conceito sobre inovacéo;

Agosto 4.2 Cadeia de valor;

4.3 Gestdo da inovacéo;

4.4 Grau e tipo de inovacao.

5 Business Model Generation
5.1 Inovacéo em modelos de negdécios;
Setembro 5.2 Modelos tradicionais e inovadores;
5.3 Ferramenta Canvas;
5.4 Estudos de caso relacionados a inovagdo em modelo de negocios.

Outubro 6 Ferramentas e técnicas de apoio a tomada de decisdes
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Novembro 7 Ferramentas e técnicas de apoio a tomada de decisoes

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Desenvolvimento de atividades em laboratorio de informatica com objetivo de manipulacdo no aplicativo Solver —
Microsoft. e Ms Project — Microsoft.

3.7. Metodologia e procedimentos de avaliagdo de ensino e aprendizagem:

Aulas expositivas, transmitindo revisdo de conceitos e apresentando novos conceitos para tomada de decisdo e
planejamento nas organizagdes;
Exercicios para fixacdo de conceitos, estudo de casos e atividades préticas e realizagdo de seminarios.

3.8. Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Manual de Consultoria Empresarial. S&o Paulo, Editora Atlas, 2012
OSTERWALDER, Alexander e PIGNEUR, Ives, Business Model Generation. S&o Paulo, Editora Alta Books;
GASNIER, Daniel G., Gerenciamento de Projetos, Sdo Paulo, 2010, Editora Imam.

3.9. Bibliografia Complementar:

VARGAS, Ricardo Viana. Manual pratico do plano de projeto: utilizando o PMBOK Guide. 4. ed. Rio de Janeiro:
BRASPORT, 2009.

TERRIBILI FILHO, Armando; FELIPPE, Julia Maria Martins de Souza (Orient.). Gerenciamento de projetos em 7
passos: uma abordagem pratica. 1.ed. Sdo Paulo; Sdo Paulo: M. Books:, 2011.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Administracdo Ano: 2013
Disciplina: Administracdo Estratégica Cddigo: 1768 Série: 4°
Carga horaria semanal:2 | T: 2h |Lab.: h | Projeto: h | Carga horariaanual: 160 h

3.1. Objetivos Gerais:

e Fomentar nos alunos uma visao critica que permita que, ao participarem da gestdo de uma organizacao, possam
permanentemente questionar métodos e processos estratégicos. Além disso, capacita-los para que possam
encontrar respostas adequadas para tais questionamentos.

Estimular nos alunos a visao estratégica voltada sempre para a obtencéo de resultados dentro das organizagdes.

3.2. Objetivos Especificos:

e Construir uma estrutura conceitual para que ao longo de todo curso de administracdo, em todas as matérias /
disciplinas pertinentes, os alunos pensem em termos estratégicos.

e Auvaliar a aplicagdo e aplicar os métodos relacionados a administracéo estratégica.

e Desenvolver nos alunos a capacidade de acompanhar e prever as mudangas que ocorrem no ambiente
organizacional e a consequente evolucdo do pensamento administrativo.

3.3. Ementa:

Conceitos e Fundamentos de Administracdo Estratégica. Planejamento Estratégico vs Administracdo Estratégica. Analise
do ambiente externo e interno. O cenario competitivo atual. Formulacdo das estratégias. Desdobramento e
operacionalizacdo (implementagdo) das estratégias. Controle estratégico.

3.1. Contetidos Programaticos:

1 - Administracdo Estratégica
1.1. Evolucdo do conceito de estratégia: do planejamento estratégico a administracao estratégica
1.2. Fundamentos da Administracdo Estratégica
1.3. Conceitos basicos e a importancia dos grupos estratégicos (partes interessadas e suas necessidades)
1.4. Definigdo das diretrizes organizacionais (negdcio, valores, misséo, viséo)

2 - Analise do Ambiente Externo

2.1. Analise do ambiente Geral (Macroambiente)

2.2. Andlise dos diversos segmentos (econdmico, socio-cultural, politico-legal, demografico, tecnolégico, global) e a
identificacdo de ameacas e oportunidades.

2.3. Anélise do ambiente externo — elaboracdo de cenarios

2.4. Anélise setorial (Microambiente)

2.5. Anélise da atratividade do setor por meio da andlise das cinco forcas competitivas (poder de negociacdo do
cliente, poder de negociacdo dos fornecedores, rivalidade entre as empresas existentes no setor, possibilidade de entrada
de novos competidores e a possibilidade de entrada de produtos substitutos).

3 - Anélise do Ambiente Interno
3.1. Conceitos centrais
A importancia da analise interna.
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O entendimento do ambiente interno.

3.2. Andlise dos segmentos internos
Andlise das diversas funcdes organizacionais (producdo, RH, MKT, Planejamento, Financas etc.).
Identificacdo das potencialidades e das fragilidades da organizacéo.
O conceito de Competéncias Essenciais como base para a construgdo do modelo de Arquitetura Estratégica.
Cadeia de Valor

4 - Formulacdo das Estratégias Empresariais
4.1. Conceitos centrais de estratégias
O entendimento do conceito de estratégia.
Pressupostos basicos para a formulacdo de estratégias
Riscos das estratégias

4.2. Tipos de Estratégias
Estratégias competitivas genéricas: a lideranga de custo e a diferenciagéo.
Estratégias corporativas.
Estratégias de aquisicao e reestruturacao.
Estratégias de insercdo internacional.

4.3. Ferramentas em Planejamento Estratégico

5 - Implementacdo das Acdes Estratégicas
5.1. As estratégias em seus diversos niveis
Implementacéo de estratégias em nivel de negocios
Implementac&o de estratégias em nivel corporativo
Implementacéo de estratégias em nivel internacional.
Controle Estratégico

6 - Aprendizagem

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

Fevereiro/2010 — Administracdo estratégica
Marc¢o/2010 — Ambiente Externo
Macroambiente
Microambiente
Introducdo a Andlise do Ambiente interno
Abril/2010 — Anélise do Ambiente Interno
Funcbes Organizacionais
Identificacdo de Potencialidades e Fragilidades
Competéncias Essenciais
Cadeia de Valor
Maio e junho/2010 — Formulacao de Estratégia Empresarial

Conceitos centrais

Tipos de estratégias
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Ferramentas em Planejamento estratégico
Agosto/2010 Implementacéo de Estratégia
Estratégia em seus niveis
Negdcio
Corporativo
Internacional
Setembro/2010 — Controle estratégico
Outubro/2010 - Criacédo de Valor e o controle estratégico
Balanced Scorecard

Novembro/2010 - Aprendizagem

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Participacdo em Congressos, Palestras, Feiras, Foruns, Semindrios e atividades culturais (cinema, teatro..)
relacionadas aos temas bésicos da Disciplina. Acompanhamento de Estudo de Caso para TCC.

3.7. Metodologia:

Aulas Expositivas, baseadas nas leituras recomendadas previamente
Discussdo de casos reais
Exercicios e Estudos de casos didaticos

3.8. Bibliografia Bésica:

FERNANDES, Bruno Henrique Rocha & BERTON, Luiz Hamilton Administracdo Estratégica, Sdo Paulo: Saraiva,
2005.

COSTA, Eliezer Arantes Gestao Estratégica, Sao Paulo: Saraiva, 2007.

FUNDACAO NACIONAL DA QUALIDADE. Cadernos de Exceléncia — Lideranca e Estratégias e Planos (2008).
FNQ.disponiveis para download em www.fng.org.br. Caminho: Publica¢Ges, Cadernos de Exceléncia.
Baixar os Cadernos: Estratégias e Planos e Lideranca

3.9. Bibliografia Complementar:

BARNEY, J.B. & HESTERLY, W.S. Administracdo Estratégica e Vantagem Competitiva. Sdo Paulo, Editora Pearson
Prentice Hall, 2007

HITT, Michael A. & IRELAND, R. Duane & HOSKISSON, Robert E. Adminstracdo Estratégica. Sdo Paulo: Editora
Thonson, 2002.

CERTO, C. Samuel & PETER, J. Paul. Administracio Estratégica: Planejamento e Implantacdo da Estratégia. Sao
Paulo: Makron Books, 1993.
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ETHOS, Instituto. Responsabilidade Social nas Empresas. Sao Paulo, 2007.

FUNDACAO PREMIO NACIONAL DA QUALIDADE. Planejamento do Sistema de Medicdo do Desempenho
Global. Séo Paulo: FPNQ, 2007.

HAMEL, Gary & PRAHALAD, C.K. Competindo pelo Futuro. Rio de Janeiro: Editora Campus, 1994.

MINZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, Joseph. Safari de Estratégia: um roteiro pela selva do
planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookmam, 2000.

PORTER, Michael G. Estratégia Competitiva. Rio de janeiro: Campus, 2003.

TZU, S. A arte da guerra. 28 ed. Rio de Janeiro: Record, 2002.
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