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PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2007
Disciplina: Teoria Geral da Administracéo Codigo: 0848
Série: 12 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Dotar o aluno dos conhecimentos relativos as teorias administrativas para aplicarem na gestdo organizacional, para
que possam desenvolver ferramentas eficazes em busca da eficécia e eficiéncia nos resultados a serem obtidos.

3.2. Objetivos Especificos:

Apresentar uma visao histérica e conceitual das principais teorias administrativas que se consagraram até meados
da década de sessenta, quanto a perspectiva administrativa da gestdo de negdcios. Apresentar as teorias de gestdo que vém
sendo definidas nas Ultimas décadas, possibilitando a formagdo de um corpo de conhecimento consistente e abrangente
dos aspectos técnicos, estratégicos e humanos que comp8em a organizacao. Apresentar as teorias que se materializam nas
propostas de mudangas mais recentes dos principios ja consagrados e na forma de encarar 0s prop6sitos e a missdo da
organizagéo.

3.3. Ementa:

Administracdo atual. Organizacéo e ambiente. Administracdo cientifica. Administracdo classica. Administracao das
relagdes humanas. Administracdo neocléssica. Administracdo por objetivos — APO. Administracdo burocratica.
Administracdo estruturalista. Administracdo comportamentalista (Behaviorismo). Administracdo participativa.
Administracdo japonesa. Administragdo da informagdo (Tecnologia). Administracdo quantitativa (matematica).
Administracdo sistémica. Administracdo contingencial. Administracdo da qualidade. Administracdo empreendedora.
Projetos e processos organizacionais. Paradigmas organizacionais.

3.4. Contelido Programatico:

1. Administracdo atual
1.1 Importancia da administragdo. Conceitos de administracdo
1.2 Principios de administracdo. Principios organizacionais
1.3 Fungdes da administracéo
1.4 Niveis de administracdo
1.5 Habilidades administrativas. Papéis administrativos
1.6 Competéncias gerenciais. Comportamento gerencial. Perfil gerencial
1.7 Desempenho organizacional
1.8 Significado de administracdo. Avaliacdo critica
1.90rganizacdo e ambiente;: Conceito de organizacdo. Desafios organizacionais. Organizacdes como
sistemas. Subsistemas organizacionais. Ambiente organizacional
1.10Mudanca organizacional. Reacdo organizacional
1.11Etica profissional. Responsabilidade social
1.12Ciclo organizacional. Avaliacéo critica.
2.Administracdo cientifica
2.10rigens da teoria
2.2 Fases do taylorismo
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2.3 Administragdo como ciéncia
2.4 Organizagéo racional do trabalho
2.5 Principios da administracdo cientifica
2.6 Avaliagdo critica
3.Administracéo classica
3.1 Origens da teoria
3.2 Funcdes basicas da empresa
3.3 Funcdes do administrador
3.4 Proporcionalidade das fun¢Ges administrativas
3.5 Principios gerais de administragdo
3.6 Teoria da administracéo
3.7 Elementos da administracdo
3.8 Esséncia da administracdo
3.9 Avaliagdo critica
4.Administracéo das Rela¢es humanas
4.1 Origens da teoria
4.2 Civilizagéo industrial
4.3 Motivacdo humana
4.4 Lideranca gerencial
4.5 Comunicacao inter-pessoal
4.6 Organizacéo informal
4.7 Dindmica de grupo
4.8 Avaliagdo critica.
5.Administracdo Neoclassica
5.1 Origens da teoria
5.2 Caracteristicas da teoria neocléssica
5.3 Administragdo como técnica social
5.4 Aspectos administrativos comuns as organizagdes
5.5 Principios bésicos de organizagao
5.6 Centralizacdo versus descentralizacdo
5.7 Func¢des do administrador
5.8 Tipos de organizacéo
5.9 Departamentalizacéo administrativa
5.10Avaliagdo critica
6.Administracdo por Objetivos-APO
6.1. Origens da teoria
6.2. Caracteristicas da APO
6.3. Fixacdo de objetivos
6.4. Estratégia organizacional
6.5. Ciclo da APO
6.6. Avaliacdo critica.
7.Administracdo burocratica
7.1. Origens da teoria
7.2. Tipos de autoridade
7.3. Caracteristicas da burocracia (Weber)
7.4. Vantagens da burocracia
7.5. Disfunc¢des da burocracia
7.6. Modelo burocréatico (Merton)
7.7. Interacdo da burocracia com o ambiente
7.8. Graus de burocratizag8o nas organiza¢Ges
7.9. DimensGes da burocracia
7.10. Avaliagdo critica.
8.Administracdo estruturalista
8.1. Origens da teoria
8.2. Sociedade das organizagdes
8.3. Analise das organizacGes
8.4. Tipologia das organiza¢Ges
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8.5. Objetivos organizacionais
8.6. Ambiente organizacional
8.7. Estratégia organizacional
8.8. Conflitos organizacionais
8.9. Sétiras a organizacdo
8.10. Avaliacdo critica.
9.Administracdo comportamentalista (behaviorismo)
9.1 Origens da teoria
9.2 Motivag¢do humana
9.3 Estilos de administracao
9.4 Sistema social cooperativo
9.5 Processo decisorio
9.6 Comportamento organizacional
9.7 Objetivos organizacionais e individuais
9.8 Lideranca gerencial
9.9 Avaliacéo critica.
10.Administracdo participativa
10.1 Origens da teoria
10.2 Significado de administracdo participativa
10.3 Modelos de participacdo
10.4 Problemas do modelo diretivo
10.5 Fundamentos da administracdo participativa.
10.6 Estratégias de participacdo. Auto-gestdo
10.7 Papel da cultura
10.8 Implantacdo da administragdo participativa
10.9 Awvaliacéo critica.
11.Administracdo japonesa
11.10rigens da teoria
11.2Trustes industriais japoneses
11.3 Sistema japonés de produgéo
11.4 Caracteristicas gerais
11.5 Vulnerabilidades e pontos fortes
11.6 Principios administrativos
11.7 Avaliacdo critica.
12.Administracdo da informac&o (tecnologia)
12.10rigens da teoria
12.2Ponto de partida da cibernética
12.3 Principais conceitos da cibernética
12.4  Principais conceitos de sistemas
12,5 Teoria da informacéo
12.6 Conseqliéncias da informatica na administracao
12.7 Avaliagdo critica
13.Administragdo quantitativa (matematica)
13.10rigens da teoria
13.2Processo decisdrio
13.3 Modelos matematicos
13.4 Pesquisa operacional
13.5 Estratégia organizacional
13.6  Apreciacdo critica
14.Administracdo sistémica
14.10rigens da teoria
14.2Conceito de sistemas. Sistema aberto. Organizacdo como um sistema aberto
14.3 Modelos de organizacdo
14.4  Avaliagdo critica.
15.Administracdo contingencial
15.10rigens da teoria
15.2 Ambiente organizacional. Ambiente geral. Ambiente de tarefa
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15.3 Tecnologia
15.4 OrganizagBes e niveis
15,5 Homem complexo. Motivacdo humana. Lideranc¢a gerencial
15.6 Estratégia organizacional
15.7 Awvaliacdo critica
16.Administracdo da qualidade
16.10rigens da teoria
16.2Perspectivas da qualidade
16.3 Conceito de qualidade
16.4 Mestres e filosofias da qualidade
16.5 Aspectos da qualidade
16.6 Produtos e servicos de qualidade
16.7 Exceléncia organizacional
16.8 Avaliagdo critica.
17.Administracdo estratégica
17.10rigens da teoria
17.2Planejamento empresarial
17.3 Principais conceitos
17.4  Planejamento e administracdo estratégica. Andlise estrutural
17.5 Desafios para implantagdo
17.6 Awvaliacdo critica
18.Administragdo empreendedora
18.10rigens da teoria
18.2Inovacdo sistematica
18.3 Empreendimento e empreendedor. Entrepreneurship e Intrapreneuring. Mandamentos do intrapreneur.
18.4 Avaliagdo critica
19. Projetos e processos organizacionais
19.1Projetos com e sem arranjos de propriedade
19.20rganizac¢Bes modulares
19.3 Organizagdes virtuais
19.4 Benchmarking. Reengenharia. Downsizing. Empowerment
19.5 Awvaliacdo critica
20.Paradigmas organizacionais
20.1Teoria da complexidade
20.2Teoria do caos
20.3 Organizacdes que aprendem
20.4 Administracdo do conhecimento
20.5 Awvaliagdo critica.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.1. Metodologia:

Aulas Expositivas. Estudo de Casos. Forum de Debates. Videos Profissionais. Dindmicas de Grupo. Seminarios
Tematicos. Pesquisas de Campo.

3.6. Bibliografia Bésica:
CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo. Rio de Janeiro: Campus, 2003.
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3.7. Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; AMBONI, Nério. Teoria geral da administracéo: das origens as perspectivas
contemporaneas. Sao Paulo: M. Books, 2007.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolugdo urbana a revolugéo digital. Sdo
Paulo: Atlas, 2002.

MEIRELES, Manuel. Teorias da administracao: classicas e modernas. Séo Paulo: Futura, 2003.

SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da administracéo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.

4467383341675A375050633D / Pagina 5 de 63

Hash de Val i dacao:

Docunent o assi nado el etroni canente conforne anexo.


http://www.oswaldocruz.br/centrotecnologico

FACULDADES OSWALDO CRUZ - e-MEC n° 234

Faculdades

Oswaldo Cruz

MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Sec¢do 1, pag. 25
Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br

3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2007
Disciplina: Filosofia e Etica Geral e Profissional Cadigo: 1345
Série: 12 Carga horéria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Através do conhecimento das principais teorias filosoficas, enfatizando a Etica e Moral, desenvolver a consciéncia
da ac&o no aspecto individual, profissional e social.

3.2. Objetivos Especificos:

Auxiliar o estudante a compreender a origem e objetivos da filosofia e a sua aplicacdo nas relacGes intra e inter-
organizacionais.

3.3. Ementa:

Conhecimento e analise de conceitos filosoficos de Ontologia, Epistemologia e Etica na Histéria da Filosofia.
Estudo do Cédigo de Etica Empresarial e do Cédigo de Etica do Administrador tomando por parametro os principios da
Etica e Moral filosoficas.

3.4. Contelido Programatico:

1- Conceito de Filosofia.
1.1. Disciplinas da Filosofia
1.2. Tipos de conhecimento
1.3. O nascimento da Filosofia
1.4. Periodo Cosmolégico (pré-socraticos)
2- Periodo Socrético
2.1. Sofistas e o relativismo do conhecimento e das leis sociais
2.2. Socrates: verdade enquanto conceito e virtude enquanto agao.
3- Platéo
3.1. Teoria das idéias
3.2. Sociedade (virtudes e vicios do homem e da sociedade)
3.3. Paralelo entre os conceitos platénicos e a Administracdo
4-  Aristoteles
4.1. Oposicéo a teoria das idéias Platdo
4.2. Etica, politica e sociedade
4.3. Paralelo entre os conceitos aristotélicos e a Administracéo
5- Hedonismo epicureista
5.1. Moral ascética
5.2. Estoicismo: moral do dever.
5.3. Paralelo entre ambas morais e a postura subjetiva do administrador.
6- Etica e Moral Cristd
7- Maquiavel: ética e politica
8- Filosofia Inglesa
8.1. Bacon: empirismo. Hobbes: a monarquia absolutista (for¢a do Estado)
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8.2. Locke: a fundamentacéo filosdfica a ascensédo da burguesia
8.3. Hume: a fundamentacéo filosofica do capitalismo
8.4. Adam Smith: o liberalismo capitalista
9- Filosofia Francesa
9.1. Descartes e o racionalismo
9.2. O liberalismo francés
9.3. Rousseau e a democracia
10- Filosofia Alemd
10.1. Criticismo e Moral Kantiana.
10.2. Hegel: dialética historica
10.3. Marx: dialética materialista
10.4. Nietzsche: 0 homem e sua esséncia.
11- Regimes de esquerda x regimes de direita ( écs. XIX e XX). O neo-liberalismo atual.
12- Codigo de ética empresarial: analise sob o enfoque filoséfico.
13- Cddigo de ética do Administrador: analise sob o enfoque filoséfico.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Forum de debates.

3.1. Bibliografia Basica:
MATTAR NETTO, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administracéo. S&o Paulo: Saraiva, 2004.

3.7. Bibliografia Complementar:

ASHKEY, Patricia Almeida (org.) Etica e responsabilidade social nos negdcios. S&o Paulo: Saraiva, 2004.
PRADO JR., Caio. O que é filosofia? Sdo Paulo: Brasiliense,Colecdo Primeiros Passos, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2007
Disciplina: Fundamentos da Contabilidade Geral Cadigo: 1486
Série: 12 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Preparar os futuros profissionais dentro de uma abordagem descritiva (porque e como fazer) das Demonstraces
Financeiras, habilitando-os a entender a funcédo controladora e informativa da Contabilidade.

3.2 Obijetivos Especificos:

Desenvolver nos alunos a capacidade de controlar eventos organizacionais através da utilizacdo dos conceitos e
procedimentos contabeis legalmente aceitos pela legislacdo brasileira e pelos padrdes internacionais.

3.3. Ementa:

Contabilidade e seu ambiente. Patrimdnio. Balan¢o Patrimonial. Demonstracdo do Resultado do Exercicio.
Demonstragdes Financeiras. Método das Partidas Dobradas. Contabilizagdo de contas. Livros Contdbeis. Operacbes
com Mercadorias.

3.4 Contelido Programatico:

1- Contabilidade
1.1. Conceito e Aplicacdo
1.2. Usuérios
1.3. Importancia
1.4. Profissional Contabil.
2- Patrimonio
2.1. Conceito
2.2. Bens (Tangiveis e Intangiveis)
2.3. Direitos e Obrigac6es
2.4. Patriménio Liquido.
3- O Capital
3.1. Formas de Integralizacdo
3.2. Tipos de Capital: Capital a Integralizar ou a Realizar, Capital Nominal, Proprio, de Terceiros e a Disposicéo
da Empresa.
4-  Plano de Contas
4.1. Introducéo
4.2. Importéncia do Plano de Contas
4.3. Modelo de Plano de Contas
5- Livros Contabeis e Balancete
5.1. Escrituracdo do Livro Diario (Lancamentos de 12, 22 e 3% Férmula)
5.2. Livro Razo (Razonete e/ou Conta T)
5.3. Balancete de Verificacdo de 2 ou mais colunas
6- Fatos Contabeis
6.1 Permutativo
6.2 Modificativo (aumentativo e diminutivo)
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6.3 Misto (aumentativo e diminutivo)
7- Demonstragdes Financeiras

7.1 Conceito

7.2 Principais Demonstra¢@es Financeiras

7.3 Periodo de Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras

7.4 Requisitos para publicacdo das Demonstracfes Financeiras
8- Ativo Permanente e Depreciacdo

8.1. Imobilizado: Tangiveis e Intangiveis

8.2. Depreciagdo: Conceito e Métodos de calculo

8.3. Percentuais de Depreciagdo permitidos ao ano

8.4. Amortizacdo e Exaustao

9- Balanco Patrimonial

9.1. Conceito

9.2. Conceito de Curto e Longo Prazo na Contabilidade

9.3. Ativo: Circulante (e sub-grupos: Disponibilidades, Créditos e Contas Redutoras, Estoques e Despesas do
Exercicio Seguinte)

9.4. Realizavel a Longo Prazo

9.5. Permanente (e sub-grupos: Investimentos, Imobilizado e Depreciagdo Acumulada, Diferido e Amortizacdo
Acumulada)

9.6. Passivo: Circulante; Exigivel a Longo Prazo

9.7. Resultados de Exercicios Futuros

9.8. Patrimonio Liquido (e sub-grupos: Capital Realizado, Reservas de Reavaliacdo, Reservas de Lucros,Lucros
Acumulados e/ou Prejuizos a Amortizar)

10- Apuragdo do Resultado e Regimes de Contabilidade

10.1.  Apuragdo do Custo da Mercadoria Vendida (PEPS, UEPS, Média Ponderada M@vel), incluindo
Devolucédo de Vendas e de Compras

10.2. Frete sobre Compras, Abatimento sobre Compras, Embalagens

10.3.  Conceito de Receitas e Despesas

10.4. Regime de Competéncia: Despesas ocorridas e ndo pagas; Despesas Antecipadas; Apropriacdo; Receitas
auferidas e ndo recebidas; Receitas antecipadas; Apropriacdo.Regime de Caixa.Demonstracdo do Resultado do
Exercicio: Representacdo Grafica

10.5.  Apuracdo da Receita Liquida de Vendas. Apuragdo do Lucro Bruto. Despesas e Receitas Operacionais;
Apuracdo do Lucro Operacional; Resultados Ndo Operacionais; Apuragdo do LAIR. Apuracdo do Lucro do
Exercicio

10.6.  Distribuicdo ou Destinacdo (Constituicdo de Reservas) do Lucro do Exercicio

10.7.  Demonstragao da Mutagdo do Patrimdnio Liquido

10.8.  Demonstracao de Lucros e Prejuizos Acumulados

10.9.  Nogdes da Demonstracéo das Origens e Aplicaces de Recursos

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Trabalhos em grupo. Pesquisas Académicas. Semindrios Tematicos. Trabalhos Individuais.

3.1. Bibliografia Basica:
IUDICIBUS, Sérgio. Contabilidade introdutdria. Sao Paulo: ATLAS, 1998.

3.7. Bibliografia Complementar:

MARION, José Carlos. Contabilidade basica. Sdo Paulo: Atlas.,2004.
GOUVEA, Nelson. Contabilidade basica. Sdo Paulo: HARBRA, 1998
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2007
Disciplina: Comunicacao Escrita e Oral Cadigo: 1487
Série: 12 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Desenvolver no corpo discente, habilidades para escrever e interpretar textos com criticidade e reflexdo.
Desenvolver a capacidade de falar em publico com clareza e inteligéncia.

3.2. Objetivos Especificos:

Dominar regras gramaticais basicas e conceitos relevantes para pensar com coeréncia, clareza e organizacdo
argumentativa. Dominar com profissionalismo os recursos de redacdo empresarial e o raciocinio l6gico-argumentativo.
Possibilitar a realizagdo de trabalhos cientificos, seguindo a metodologia padronizada pela ABNT. Desenvolver aptidao
para a pesquisa cientifica.

3.3. Ementa:

Linguagem, cultura e mercado de trabalho. Técnicas de comunicacdo oral. Pratica do discurso oral. Interpretacéo de
textos. Pensamento l6gico e raciocinio critico argumentativo. Redacdo técnica e cientifica. Redacdo cientifica
argumentativa. Producéo de textos técnicos empresariais. Comunicacao através da midia.

3.4. Contelido Programatico:

1- Linguagem, cultura e mercado de trabalho

1.1. Conscientizagdo sobre o poder da linguagem como instrumento de criacdo

1.2. compreensdo e dominio sobre a realidade circundante

1.3. Linguagem e marketing pessoal

2- Técnicas de comunicacgdo oral:

2.1. Medo de falar em publico

2.2. Elementos essenciais do discurso

2.3. Qualidade na arte de falar. Elaborag&o do discurso.

2.4. Comunicacédo verbal na empresa. Discurso e criatividade.

2.5. Pratica do discurso oral

3- Observacdes do discurso escrito

3.2. Conceituacdo gramatical: acentuacao gréfica. Crase.

3.3. Ortografia. Concordéancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Colocagao pronominal.

3.4. Interpretacdo de textos: Idéia central. Ponto de vista. Leitura das entrelinhas. Argumentacéo.

3.5. Concentracdo na leitura. Objetivo do texto. Textos subjetivos e objetivos.

3.6. Pensamento l6gico e raciocinio critico argumentativo: Habilidades para compreender raciocinios
intertextuais e desenvolver o pensamento critico. Transformar informacdo em conhecimento. Gerenciar
informacdes.

4- Redagdo técnica e cientifica

4.1 Técnica de resumo. Resenha critica. Producdo de relatorios: estrutura, divisdo, linguagem e estratégias.
Redacdo técnica empresarial.

4.2 Redacao cientifica argumentativa: Estrutura basica e procedimentos — Normas da Associacdo Brasileira de
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Normas Técnicas-ABNT.
4.3 Componentes da introducéo.
4.4 Argumentacdo no desenvolvimento e precisdo na conclusdo. Estrutura da monografia e artigo cientifico.
5- Textos técnicos empresariais
5.1. Cartas comerciais
5.2. Requerimentos e oficios. Carta de apresentacdo. Curriculos. Memorandos. E-mails. Relatérios.
5.3. Simplificacdo da linguagem empresarial. Linguagem empresarial e recursos eletronicos.
6- Comunicacéo através da midia
6.1. Textos publicitrios. Redacéo publicitaria.
6.2. Comunicagdo de massa e 0s meios de comunicagéo eletrénicos.
6.3. RelacBes publicas. Marketing e linguagem comercial. Ideologia e o poder das midias e a comunicacdo
interpessoal.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Projecdo de filmes. Pratica da metodologia cientifica. Caderno de exercicios. Leitura de
livros/textos. Aulas culturais. Trabalhos escritos.

3.6. Bibliografia Bésica:

LAKATOS, Eva Maria & MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
MEDEIROS, Jodo Bosco. Redagéo empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

3.7. Bibliografia Complementar:

CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. Sdo Paulo: Atica, 1998.
BARS, Sérgio. Falar em publico sem dificuldades. Sao Paulo: Iglu, 1999.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2007
Disciplina: Fundamentos de Matematica Cadigo: 1488
Série: 12 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Explorar conceitos matematicos familiares ao ano (adquiridos no 2° grau), como operagdes com nUimeros reais,
célculo de porcentagens e suas aplicacdes, funcdes e gréficos enfatizando as aplicacBes (oferta, demanda, ponto de
equilibrio, receita total, custo fixo, custo total, lucro total, depreciacdo, curva de possibilidade de producgdo, leitura de
graficos) nas &reas da administracéo.

3.2. Objetivos Especificos:

Enfatizar a organizacdo dos dados de um problema e sua representacdo matematica. Desenvolver a capacidade de
raciocinio l6gico, organizagdo das idéias e finalmente, a comunicagdo dessas idéias através da formulacdo matematica.
Incentivar, através de problemas concretos, o espirito critico e a analise de resultados.

3.2. Ementa:

ExpressOes algéebricas. Regra de trés simples. Calculo de porcentagens e aplicagdes. Fungdes. Funcdo do 1° grau.
Funcéo do 2° grau. Limites. Derivadas. Funcgdo exponencial. Funcéo logaritmica. Funcéo hiperbdlica.

3.4. Contelido Programatico:

1- Expressoes algébricas
1.1. Conjuntos numéricos e as operacles elementares com nlmeros
1.2. Regra de trés simples
1.3. Célculo de porcentagens e aplicacGes.
2- Funcbes
2.1. Conceitos basicos da relacdo entre variaveis
2.2. Calculo algébrico
2.3. Construcdo e leitura de um grafico.
3- Funcéo do 1° grau
3.1. Elementos e gréficos.
3.2. Aplicagdes: Oferta. Demanda. Receita total. Custos fixos e custo total. Deprecia¢do linear. Lucro. Curva de
possibilidade de produgdo e problemas correlatos e analise através de gréaficos.
4- Funcéo do 2° grau
4.1. Elementos. Gréfico
4.2. Aplicacoes.
5-  Limites
5.1. Conceito. Definicdo
5.2. Propriedades
5.3. Casos de indeterminag&o.
6- Derivadas
6.1. Definicdo algébrica através do limite
6.2. Interpretacdo geométrica

4467383341675A375050633D / Pagi na 12 de 63

Hash de Val i dacao:

Docunent o assi nado el etroni canente conforne anexo.


http://www.oswaldocruz.br/centrotecnologico

FACULDADES OSWALDO CRUZ - e-MEC n° 234

g +
Faculdades

Oswaldo Cruz

MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Sec¢do 1, pag. 25
Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br

6.3. Conceito de taxa de variacdo

6.4. Estudo da variacdo do sinal das fungdes. Estudo do crescimento e decrescimento das fungdes. Maximos e
minimos.

6.5. Construcdo de gréaficos a partir das derivadas.

6.6. Diferencial ou medida de aproximacao

6.7. Derivadas: Aplicagdes: Custo total. Receita total. Lucro total. Determinacdo de custo minimo. Receita e
lucros méaximos.

7-  Funcdo exponencial

7.1. Caracteristicas (elementos, graficos, dominio e imagem)

7.2. Aplicacles

7.3. Regras de derivacdo. Regra do produto e quociente.

7.4. Derivada da soma de duas funces.

8- Funcéo logaritmica
8.1. Caracteristicas (elementos, graficos, dominio e imagem)
8.2. Aplicacdes.

9- Funcéo hiperbdlica

9.1. Grandezas inversamente proporcionais

9.2. Elementos

9.3. Aplicagdes.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.3. Metodologia:

Aulas expositivas. Exercicios praticos.

3.6. Bibliografia Bésica:

Bonora, Dorival & Outros. Matematica, complementos e aplicacdes nas areas de ciéncias contébeis, administracao
e economia. S&o Paulo: Icone, 2003.

3.7. Bibliografia Complementar:

GUIDORIZZI, Hamilton Luiz. Um curso de calculo — volume 1. Rio de Janeiro; Livros Técnicos e Cientificos-LTC,
2000.
MORETTIN, Pedro Alberto & HAZZAN, Samuel. Calculo: funcdo de uma variavel — volume 1. Sdo Paulo: Atual,
2001.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2007
Disciplina: Fundamentos de Economia Cadigo: 1499
Série: 12 Carga horéaria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

O principal objetivo da disciplina é transmitir os conhecimentos fundamentais da ciéncia econdmica, construindo o
alicerce necessério para a boa sustentacdo dos conhecimentos vindouros. Procura-se, desta forma, despertar no aluno o
interesse pelos assuntos econdmicos e, obviamente, proporcionar a este o entendimento das principais questfes
econdmicas, que tdo fundamentais sdo para a boa formacg&o profissional do discente.

3.2. Objetivos Especificos:

Desenvolver no aluno as habilidades para andlise do macro e micro-ambiente, aplicando as principais teorias
econdmicas.

3.3. Ementa:

Conceitos basicos de economia. Teoria elementar do funcionamento de mercado. Elasticidade. Teoria da firma.
Maximizagdo dos lucros. Fluxo circular da renda. Medidas da atividade econdmica. Modelo keynesiano simplificado.
Fundamentos de economia monetaria. Fundamentos de finangas publicas. Fundamentos de economia internacional.

3.4. Contelido Programatico:

1- Conceitos basicos de economia

1.1. Ciéncia econbmica

1.2. Bens econémicos

1.3. Necessidades econdmicas. Escassez e problemas econdmicos fundamentais

1.4. Conceitos de economia positiva e normativa

1.5. Conceitos de métodos indutivo e dedutivo.

2-  Anélise microeconbmica

2.1. Definigdo de microeconomia

2.2. Nocgdo elementar de mercado

2.3. Principais estruturas de mercado: Competicdo perfeita, monopélio, concorréncia monopolistica, oligopdlio,
monopsonio, Oligopsonio.

2.4. Principais estruturas de mercado: Oligopélio: Teoria dos jogos. Conceitos basicos de jogos. Jogos simultaneos
de informacdo completa e perfeita. Jogos sequenciais de informacdo completa e perfeita. Jogos simultaneos e
seqlienciais de informacéo incompleta.

2.5. Teoria do Funcionamento de mercado: Teoria elementar da demanda. Definicdo de demanda e fatores
determinantes da demanda. Teoria elementar da oferta: definicdo de oferta e fatores determinantes da oferta.

2.6. Equilibrio de mercado: Demanda e oferta de mercado. Determinacdo do ponto de equilibrio. Anélise do
equilibrio: Métodos da planilha, gréfico e algébrico.

3- Elasticidades

3.4. Elasticidade-preco da demanda

3.5. Elasticidade no arco ou no ponto médio

3.6. Elasticidade prego-oferta.

4- Teoria da firma — Teoria dos custos de produgéo
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4.1. Definigdo de curto e longo prazos
4.2. Custos no curto prazo
4.3. Conceitos de custos e apresentacdo grafica
4.4. Lei dos rendimentos decrescentes
4.5. Funcéo custo.
5-  Teoria dos rendimentos:
5.1. Maximizacdo do lucro em concorréncia perfeita
5.2. Conceitos de receitas e lucros
5.3. Ponto étimo de producdo em concorréncia perfeita.
6- Precificaco e discriminagao de precos.
7-  Analise macroeconémica
7.1 Definicdo de macroeconomia
7.2 Fluxo circular da renda.
7.3 Medidas da atividade econdmica.

7.4 Modelo keynesiano simplificado: Consumo. Investimento. Gastos governamentais. Setor externo.

Instrumentos de politica econémica.
8- Fundamentos de economia monetéria
8.1. Moeda: Fungdes da moeda
8.2. Caracteristicas da moeda
8.3. Evolugédo da moeda
8.4. Agregados monetarios e multiplicador bancério
8.5. Politica monetéria e seus instrumentos: Controle na emissdo da moeda.
8.6. Depositos compulsérios.
9- Fundamentos de financas pablicas
9.1. Funcbes econdmicas do setor pablico
9.2. Politica fiscal expansiva e restritiva
9.3. Receitas publicas
9.4. Tributos diretos e indiretos
9.5. Outras fontes de receitas
9.6. Gastos publicos
9.7. Déficit/superavit publico: conceitos. Formas de financiamento do déficit pablico
10- Fundamentos de economia internacional
10.1.  Taxa de cambio fixa
10.2.  Taxa de cambio determinada por paridades
10.3.  Taxa de cambio com flutuagdo suja (banda cambial)
10.4.  Taxa de cambio livre ou flexivel
10.5.  Balanco de pagamentos: Conceito. Importancia. Estrutura.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Listas de exercicios. Dinamicas de grupos. Analise de textos. Jogos econdmicos.

3.4. Bibliografia Basica:
MANKIW, N.G. Introducdo a Economia. 32 edi¢do. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2006.

PINHO, D. B & VASCONCELLOS, M. 2 S. Manual de economia. 5 2edi¢cdo. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

3.7. Bibliografia Complementar:

CARVALHO, F. C. Economia monetaria e financeira. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
FROYEN, R. Macroeconomia. S&o Paulo: Saraiva, 1999.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2008
Disciplina: Direito Empresarial Caodigo: 0803
Série: 22 Carga horéria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Desenvolver nos alunos a capacidade de utilizarem a legislagdo vigente nas decisfes que envolvam as operacGes
das organizagBes empresariais no mercado em que atuam.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar aos alunos os conhecimentos relativos aos principios fundamentais do direito, atentando para o carater
empresarial do curso de ciéncias administrativas, notadamente no que se refere a negédcio juridico, pessoa juridica e fisica,
contratos, sociedades comerciais, administracdo publica direta e indireta, garantias individuais, organizacdo do Estado,
sistema tributario nacional e direito do trabalho.

3.2. Ementa:

Direitos e garantias fundamentais. Principios constitucionais. Divisdo dos poderes do estado. Capacidades, pessoa
fisica, juridica e contratos. Diferenca entre sociedades civis e mercantis. Autarquias, empresas publicas e sociedades de
economia mista. Crimes contra o sistema financeiro nacional.

3.4. Contelido Programatico:

1-  Nogdes de direito

1.1. Surgimento e evolucéo da ciéncia juridica. Conceito

1.2. Caracteres do direito

1.3. Relagdo entre direito e moral

1.4. Classificacdo do direito. Direito natural e direito positivo. Direito objetivo e subjetivo. Direito publico e
privado

1.5. Fontes do direito

1.6. Lei, conceito. Hierarquia das leis. Vigéncia e vacancia das leis

1.7. Formas de integracdo da norma juridica. Analogia, costumes e principios gerais de direito

2- Direito constitucional

2.1. Conceito

2.2. Constituicdo, conceito e nocBes sobre a constituicao vigente

2.3. Objeto. Classificacdo. Principios constitucionais fundamentais

2.4. Direitos e garantias individuais

2.5. Estado, conceito e elementos fundamentais. Formas de estado, de governo e de regime. Sistema representativo
e eleitoral. Representacdo politico parlamentar

2.6. Direito e estado de direito, lei e legitimidade. Os poderes do estado: executivo, legislativo e judiciario. Funcdo
dos poderes

3- Direito civil

3.1. Nocdes gerais e conceitos

3.2. Sujeito do direito

3.3. Classificagdo das pessoas. Pessoa fisica e pessoa juridica
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3.4. Sociedades e associagdes. Sociedade empresaria e sociedade simples , S/As e Ltdas. Faléncia

3.5. Direito do consumidor: Conceito de consumidor e fornecedor. Garantias e o consumidor.

4- Direito do Trabalho

4.1. Definicdo de empregador e empregado

4.2. Contrato de trabalho, salario, descansos remunerados, extingdo do contrato de trabalho

4.3. Normas Regulamentadoras de Higiene, Seguranca e Medicina do Trabalho.

4.4. Direito Coletivo. Estrutura Sindical Brasileira.

5- Direito administrativo

5.1. Nogdes e conceitos

5.2. Conceito de administracdo publica

5.3. Administracdo publica direta e indireta. Autarquias. Empresas publicas. Sociedades de economia mista.
Fundagdes publicas

6- Direito tributario

6.1. Conceito de direito tributario e conceito de tributo

6.2. Imposto. Taxa. Contribuicdo de melhoria, empréstimo compulsério e competéncia tributaria. Competéncia

tributéria.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.6. Metodologia:

Aulas expositivas. Pesquisas tematicas. Estudo de casos. Palestras tematicas. Leitura de textos.Pesquisas tematicas.

3.6.Bibliografia Bésica:

Constituicdo da republica federativa do Brasil. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.
Cddigo civil. Sdo Paulo; Revista dos Tribunais, 2006.

Caddigo tributario nacional. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.

Consolidacgéo das leis trabalhistas. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.

3.7. Bibliografia Complementar:

Lenza, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado, 72 ed., Sdo Paulo: Método, 2004.

Venosa, Silvio de Salvo. Direito Civil — Parte Geral, vol.1, 5% ed., Sdo Paulo: Atlas, 2005.

Coelho, Fabio Ulhda. Manual de Direito Comercial, 162 ed., S&o Paulo: Saraiva, 2005.

Martins, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho, 222 ed., S&o Paulo: Atlas, 2006.

Di Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo, 162 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Carraza, Roque Antonio. Curso de Direito Constitucional Tributario, 212 ed., S&o Paulo: Melheiros Editores, 2005.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano:2008
Disciplina: Andlise das Demonstragdes Financeiras Codigo:0855 Série:2°
Carga horaria semanal:4 | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 140 h

3.1. Objetivos Gerais:

Propiciar ao aluno conhecimentos necessarios para Andlise das Demonstragdes financeiras, desenvolver no aluno
habilidades para desenvolver sistemas de apuragdo de custos em conformidade com a legislacéo e préticas contabeis, e
também conhecimentos necessarios para desenvolver a contabilidade de custos e Gerencial como geradoras de
informagdes Uteis para tomadas de decisdes.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar o futuro administrador a gerir suas atividades em consonancia com a legislagdo pertinente para fins de
andlises dos resultados e informacdo para o Balangco Patrimonial.
Desenvolver técnicas administrativas para o exercicio eficiente e eficaz das func¢des do administrador tais como:
apropriacdo dos elementos de custos aos produtos, controles e analises na administracdo dos custos de producéo; e
também propiciar ao aluno desenvolver técnicas administrativas para o exercicio eficiente e eficaz das fungdes do
administrador tais como: o conhecimento do custo final de um produto, Comportamento e influéncias dos Custos Fixos
e Variaveis nas tomadas de decisdes, etc.

3.3. Ementa:

Capacitar o aluno a aplicar os conceitos e praticas adquiridos quando da Analise das demonstragdes financeiras e
quando da formacdo e apropria¢do do custo dos produtos e seu pre¢o de venda, nas simulagGes e elaboragdo de pareceres
e relatérios de controle e analises que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz de seus usudrios, quaisquer que
sejam os modelos organizacionais e ramo de atividades para tomadas de decisfes relacionadas ao processo produtivo das
empresas e rentabilidade de seus produtos.

3.4. Contelidos Programaticos:

1 Revisdo das demonstragdes financeiras de acordo com a Lei das S/A. (B.P. e D.R.E)
1.1 Analise Vertical. Analise Horizontal i
1.2 Indices de liquidez. Indices de endividamento. Indices de rotacdo

2 Terminologia em Custos
2.1 Conceito, Historia
2.2 Evolucdo da Contabilidade Gerencial e seus Objetivos

3 Formagéo de precos

3.1 Conceitos. Conceitos basicos: Gastos. Custos. Despesas.
3.2 Elementos de custos; MD. MOD. CIF ou CIP

3.3 Determinacao de Resultado na IndUstria

3.4 Determinagdo do mark-up de vendas I e 1l

3.5 Variabilidade das despesas: Fixas e Variaveis

3.6 Variabilidade de custos

3.7 Comportamento dos custos fixos e variaveis

3.8 Custo para decisdo

3.9 Margem de contribuicdo: Unitéria. Fator limitativo
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4 Apropriagdo do custo dos materiais e da méo-de-obra direta aos produtos
4.1 Custeio para dar entrada no estoque: UEPS. PEPS. MPM

4.2 Custeio para dar saida do estoque: UEPS. PEPS. MPM

4.3 Formacdo do custo da MOD. e sua apropriacdo aos produtos

5 Departamentalizacdo e apropriacdo dos custos indiretos aos produtos
5.1 Criacdo do centro de custos
5.2 Distribuicdo do CIF ou CIP aos produtos

6 Sistemas de custos (Ordem de producdo, processo e padréo)
6.1 Custeio Direto

6.2 Custeio por Absor¢do

6.3 Custeio baseado em atividades (abordagem)

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1 - Revisdo das Demonstragdes financeiras e suas respectivas analises — duracdo 24 aulas

2 — Terminologia em custos — durag&o 8 aulas

3 — Formacéo de pregos — duracdo 42 aulas

4 - Apropriacdo dos custos dos materiais e da médo-de-obra direta aos produtos — duracdo 38 aulas
5 — Departamentalizacao e apropriacdo dos custos indiretos aos produtos — duracao 24 aulas

6 — Sistemas de custos (Ordem de producdo, processo e padrdo) — duragdo 24 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Exercicios e trabalhos sobre os assuntos abordados em sala de aula, os quais terdo uma participa¢cdo na composicao
da média bimestral.

3.7. Metodologia:

O desenvolvimento do conteddo programatico sera executado por meio de aulas expositivas e praticas, com a
participagdo ativa dos discentes e acompanhada de exercicios relacionados com os assuntos abordados na teoria e voltados
as suas aplicagOes praticas com vistas a interdisciplinaridade; tendo uma participacdo na composi¢do da média do
bimestre.

3.8. Bibliografia Basica:

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9 ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.
HORNGREN, Charles T.; SUNDEM e STRATTON. Contabilidade gerencial. 12 ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004.
NEVES, Silvério das. Contabilidade avancada e andlise das demonstracfes financeiras. 7 ed. Sdo Paulo: Frase, 1998.

3.9. Bibliografia Complementar:

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de custos facil. 4 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.
VANDERBECK, Edward J. ; NAGY, Charles F. Contabilidade de custos. 11 ed. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2003.
MARION, José Carlos. Analise das demonstracoes contabeis. 4 ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2009
Disciplina: Matematica Financeira Codigo: 1280
Série: 22 Carga horéria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Apresentar os conceitos basicos da matematica financeira e suas aplica¢des na solucéo de problemas encontrados
junto as organizagdes na administracdo dos seus recursos financeiros.

3.2 Obijetivos Especificos:

Apresentar aos alunos as ferramentas utilizadas na matematica financeira. Levar os alunos a identificarem as
caracteristicas de um problema mateméatico e suas varidveis envolvidas. Propiciar aos alunos a capacidade de
desenvolverem modelos matematicos a serem utilizados e os recursos disponiveis para essa resolu¢do. Desenvolver nos
alunos a capacidade de Compreenderem e solucionarem problemas financeiros.

3.3. Ementa:

Conceitos béasicos. Capitalizacdo simples. Capitalizacdo composta. Outras capitalizagfes. Tipos de renda. Anélise
de investimentos. Amortizacdo de empréstimos.

3.4 Conteudo Programatico:

1- Conceitos bésicos:
2- Porcentagens.
2.1. Acréscimos
2.2. Descontos
2.3. Diagrama de fluxo de caixa
3- Capitalizacdo simples
3.1. Juros simples: montante final
3.2. Taxas equivalentes simples + desconto comercial.
3.3. Desconto comercial simples
3.4. Desconto racional simples
4- Capitalizagdo composta
4.1. Juros compostos: montante final.
4.2. Taxas equivalentes compostas
4.3. Desconto comercial
4.4. Desconto racional
5- Outras capitalizacbes
5.1. Capitalizacdo mista
5.2. Capitalizacdo continua
6- Tipos de rendas
6.1 Rendas imediatas
6.2 Rendas antecipadas.
6.3 Rendas diferidas (VALOR PRESENTE)
6.4 Rendas diferidas (VALOR FUTURO).
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7-  Analise de investimentos
7.1 Método do valor presente liquido (N.P.V.)
7.2 Meétodo da taxa interna de retorno (I.R.R.)
7.3 Meétodo do valor periddico e uniforme (V.P.U)
7.4 Rendas perpétuas

8- Amortizacdo de empréstimos
8.1. Sistema francés ou Price
8.2. Sistema constante ou SAC.
8.3. Sistema misto ou SAM
8.4. Sistema alemao
8.5. Sistema americano.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Exercicios praticos. Uso de calculadora em seu médulo estatistico.

3.5. Bibliografia Basica:

SAN, José Nicolau. Matematica financeira. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

3.7. Bibliografia Complementar:

PUCCINI, Abelardo. Matematica financeira. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.
VERAS, Lilia Ladeira. Matematica financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano:2008
Disciplina: Economia Brasileira e Internacional Cddigo: 1489 Série: 2°
Carga horaria semanal: 2 | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horaria anual: 70 h

3.1. Objetivos Gerais:

Levar ao aluno do Curso de Administracdo informagfes no sentido de que possa refletir sobre a formacéo da
economia brasileira, como se encontra no momento atual e no chamado mundo globalizado. Compreender a dindmica
do mercado internacional, e da atual crise mundial, dos organismos multilaterais e das politicas de inser¢do do Brasil
nesse mercado.

Procura-se desta forma, despertar no aluno o interesse pelos assuntos da economia e do mundo globalizado e,
obviamente, proporcionar a este o entendimento das principais questfes econémicas, que sdo fundamentais para a boa
formacéo profissional do discente.

3.2. Objetivos Especificos:

Desenvolver no aluno as habilidades para analisar e interpretar as possibilidades da economia, a participacdo do
Estado e das empresas brasileiras em nosso pais e no mundo atual, suas potencialidades e fragilidades

3.3. Ementa:

Informag0es béasicas sobre a ocupacéo econdmica — territorial do Brasil. A economia cafeeira e 0 surgimento do
trabalho assalariado. O modelo de Substituicdo de Importagdes, a industrializacdo brasileira. A crise dos anos de 1980 -A
internacionalizagdo e financeirizagdo da economia. A crise internacional. O Brasil no contexto da economia internacional
e da crise.

3.4. Contelidos Programaticos:

1 Fundamentos econdmicos da ocupacao territorial
1.1 Cana de agUcar

1.2 Pecuéria

1.3 Mineragdo

2 Transicdo para o trabalho assalariado

2.1 Gestacdo e consolidacdo da economia cafeeira
2.2 O problema da méo de obra

2.3 Acrise de 30

3 O modelo de substituicdo de importacdes
3.1 Industrializacéo

3.2 Papel do Estado

3.3 Plano de Metas

3.4 11 PND

4 Crise dos anos de 1980
4.1 Crise da divida externa
4.2 Plano Cruzado
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4.3 Plano Collor

5 A internacionalizacéo e financeirizacdo da economia
5.1 Governo FHC

5.2 Plano Real

5.3 Crises Externas

5.4 Superavit Primario, Juros, Meta de Inflacdo

5.5 Privatizacdo

5.6 Divida interna

5.7 Capital internacional.

5.8 Governo Lula

5.9 Preservacdo da politica macro-econdmica de FHC
5.10 Divida Interna — Divida Externa

5.11 O Brasil no contexto da economia e da crise internacional.

6 Globalizacdo

6.1 A crise econdmica internacional desencadeada a partir de setembro de 2008.

6.2 O papel do Estado das economias nacionais ho mundo globalizado

6.3 Bretton Woods, OMC — Organiza¢do Mundial do Comércio; FMI — Fundo Monetério Internacional;
6.4 Blocos regionais

6.5 Zona do Euro

6.6 Alca

6.7 Economia Asidtica

6.8 Mercosul

7 Novos Paradigmas

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
Itens 1 e 2: 16 aulas

Item 6.1: 18 aulas

ltem3 e 4 : 12 aulas

Item 5 : 16 aulas

Item 6 : 12 aulas

Item 7 : 6 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:
Estudo e elaboracdo de analise critica sobre textos da imprensa que abordam a crise atual e fazer exposicdo em sala
de aula

Assistir palestras que abordam crise e fazer analise critica da mesma.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Listas de exercicios. Dindmicas de grupos. Analise de textos.
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3.8. Bibliografia Basica:

GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval; TONETO JUNIOR, Rudinei. Economia
brasileira contemporanea. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

TROSTER, Roberto Luis; SOLIMEO, M. Plano Real acabou? : passa ou continua. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.
CARNEIRO, Ricardo. Desenvolvimento em crise: a economia brasileira no ultimo quarto do século XX. 2 ed. S&o Paulo:
Unesp, 2006.

BATISTA JUNIOR, Paulo Nogueira. Brasil e a economia internacional: recuperacdo e defesa da autonomia nacional.
Rio de Janeiro: Campus, 2005.

3.9. Bibliografia Complementar:

TAVARES, Maria da Concei¢do. Da substituicdo de importacgdes ao capitalismo financeiro So Paulo: Zahar, 1972.
FURTADO, Celso. Formacgéo econémica do Brasil. 30 ed. Rio de Janeiro: Nacional, 2001.
SANDRONI, Paulo. Novissimo dicionario de economia. Rio de Janeiro: Best Seller, 2000.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2008
Disciplina: Psicologia Organizacional Cadigo: 1500
Série: 28 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Situar o aluno vocacional e profissionalmente. Orientar a capacidade do aluno de pensar logicamente. Desenvolver
habilidades que tornem o aluno capaz de utilizar conceitos acerca do comportamento humano na administracdo de empresas;
além de explicar, com base nos preceitos psicoldgicos as relagfes intrapessoais e produtivas em organizagdes inseridas no
atual contexto social, econdmico e politico.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar ao aluno o entendimento das relagGes entre as organizagBes e as pessoas, bem como as relagdes inter-pessoais
para 0 desenvolvimento de ferramentas administrativas capazes de compreenderem e auxiliarem os individuos em seu
comportamento individual e grupal.

3.3. Ementa:
Conceito de comportamento organizacional. Individuo e Organizacao. Percepgao e processo decisorio. Motivacéo e
produtividade. Grupos de trabalho. Comunicagdo. Liderancga. Poder e politica. Etica.

3.4. Contetido Programatico:
1. Comportamento organizacional
1.1. Evolucdo histérica do comportamento organizacional
1.2. Elementos-chave do comportamento organizacional
1.3. A questdo da flexibilidade no modelo organizacional
2. Individuo e organizacéo
2.1. Natureza das pessoas e natureza da organizagdo
2.2. Comportamento organizacional holistico
2.3. Tracos de personalidade e determinantes da personalidade
2.4. Modelo de personalidade de cinco fatores
2.5. Aspectos estruturais e dindmicos da personalidade
2.6. Contribuic6es das teorias behaviorista e psicanalista no estudo do comportamento organizacional
3. Percepcdo e poder decisério
3.1. Natureza da percepcéo
3.2. A percepgdo como aptiddo cognitiva uniforme
3.3. Fatores que influenciam a percepcéo
3.4. Percepcdo da pessoa: fazendo julgamento sobre os outros
3.5. Teoria da atribuicao
3.6. Aplicagdes especificas nas organizacGes
3.7. Percepcdo e tomada de decisfes individuais
3.8. Processo racional de tomada de decis6es
3.9. Importéncia da criatividade na tomada de decisdes
3.10. Tomada de decisdo intuitiva
4. Motivacdo e produtividade
4.1. A hierarquia das necessidades de Maslow
4.2. Fatores higiénicos e fatores motivadores
4.3. Motivos de participacdo no trabalho
5. Grupos de trabalho
5.1. Tipos de equipe
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5.2. Resolugdo de conflitos
5.3. Estilos de gerenciamento de conflitos
6. Comunicacdo
6.1. Funcdes basicas da comunicacdo
6.2. Processos de comunicacdo
6.3. Barreiras da comunicacao
6.4. Fundamentos da comunicacao
6.5. Redes formais versus redes informais
6.6. Como receber e dar feedback no papel de administrador (Janela de Johari).
7. Lideranca
7.1. Teorias dos tragos e teorias comportamentais de lideranga
7.2. Qualidades do lider
7.3. Estilos cléssicos de lideranga
7.4. Implicacdes deste estudo para os administradores
8. Poder nas organizacdes
8.1. Comparando poder com lideranca
8.2. Bases do poder
8.3. Taticas do poder
8.4. Fatores que contribuem para a politica organizacional
8.5. Desigualdade do poder no ambiente de trabalho
9. FEtica
9.1. Etica na administracio
9.2. Etica e o poder

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Resumo de filmes. Dinamicas de grupo. Trabalhos individuais. Mesas tematicas. Estudos de
casos. Trabalhos em grupo. Painéis tematicos. Psicodrama (desempenho de papéis). Férum de debates. Videos
tematicos. Testes de auto conhecimento.

3.6. Bibliografia Bésica:
WAITEN, Waine. Introducéo a psicologia. S&o Paulo: Pioneira, 1998.
ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. S8o Paulo: Prentice Hall, 2002.

3.7. Bibliografia Complementar:
HERSEY, Blanchard. Psicologia para administradores. Sdo Paulo: EPU, 1988.

WAGNER, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento organizacional. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2008
Disciplina: Estatistica Aplicada Codigo: 1501
Série: 22 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Desenvolver nos alunos o raciocinio légico, critico e analitico, a fim de operarem com valores e formulacGes
matematicas que poderdo aparecer em algumas situa¢des dos fendmenos produtivos, administrativos e de controle.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar aos alunos a capacidade de, ao final do curso, resumirem informagdes coletadas em pesquisa, através de
tabelas e gréficos, calculo de medidas de tendéncia central e de dispersdo, e de tomarem decisbes de acordo com a
realidade numérica da situacdo. Capacitar os alunos a interpretarem graficos e tabelas de dados, freqiientemente vistos na
midia. Familiarizar os alunos com suas calculadoras em seus modulos estatisticos.

3.3. Ementa:

Amostragem. Variaveis aleatorias. Agrupamentos de dados. Medidas de tendéncia central. Separatrizes. Medidas
de dispersdo. Fundamentos de probabilidades. Curva normal de probabilidades (Curva de Gauss). Padronizacdes e
aplicacBes. Coeficiente de correcdo linear. Regressdo linear simples. Interpretagdo dos coeficientes da reta. Estimativas e
previsoes.

3.4. Contelido Programatico:

1-  Amostragem
1.1. Conceito
1.2. Métodos.
2- Varidveis aleatérias
2.1. Conceito
2.2. Tipos.
3- Agrupamento de dados em tabelas de freqtiéncias
3.4. Montagem de tabelas
3.5. Graficos.
4- Representacao grafica de dados agrupados em tabelas
5-  Medidas de tendéncia central
5.1. Média
5.2. Moda
5.3. Mediana.
6- Separatrizes
6.1. Quartis
6.2. Decis
6.3. Percentis
7- Medidas de dispersdo
7.1. Desvio-médio
7.2. Variancia
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7.3. Desvio-padréo
7.4. Coeficiente de variacdo.
8- Fundamentos de probabilidades
9- Curva normal de probabilidades ou curva de Gauss.
9.1. Conceito
9.2. Uso da tabela Normal padréo.
9.3. Padronizacdo e aplicacdes
10- Coeficiente de correlacéo linear r: Calculo e interpretacéo
11- Regressdo linear simples

11.1. Equacéo da reta de minimos quadrados
11.2. Interpretacdo dos coeficientes da reta
11.3. Estimativas e previsoes

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.4. Metodologia:

Aulas expositivas. Exercicios praticos. Uso de calculadora em seu mdédulo estatistico.

3.6. Bibliografia Bésica:

ANDERSON, David R.; SWEENEY, Dennis J. & WILLIAMS, Thomas A. Estatistica aplicada a administracdo e
economia. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning; 2002.

3.7. Bibliografia Complementar:

MORETTIN, Luiz Gonzaga. Estatistica bésica. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.
TRIOLA, Mario F. Introdugdo & estatistica. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos -LTC, 1999.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano:2008
Disciplina: Ciéncias Sociais Aplicada Cddigo:1513 Série: 2?
Carga horaria semanal:2 | T: h |Lab.: h | Projeto: 1 h | Carga horaria anual: 70 h

3.1. Objetivos Gerais:
Com base no instrumental tedrico das Ciéncias Sociais Aplicada, desenvolver no aluno:
A- A capacidade de analisar criticamente a realidade social, politica e cultural que o cerca.
B- Postura critica frente a realidade organizacional, dando ao aluno recursos para interpreta-la e compreendé-la.
C- O lado humano e as habilidades sociais necessarias para o trabalho em equipe e o respeito mdtuo em suas atividades
como administrador.

3.2. Objetivos Especificos:

Ao término do curso o aluno devera estar apto a:
A- Diferenciar a explicagdo de senso comum do pensamento cientifico sobre o social, permitindo-lhe perceber a
realidade de forma critica e criativa.
B- Relacionar a afirmacdo do Capitalismo Industrial ao advento da Sociologia, enquanto ciéncia, seu objeto de estudo e
0s principais tipos de relagGes sociais.
C- Compreender as principais caracteristicas das teorias classicas da Sociologia.
D- Utilizar de maneira acurada as principais teorias da Sociologia no exercicio de suas atividades profissionais.
E- Refletir e atuar sobre as relagdes de trabalho e os recursos humanos das empresas, sob uma perspectiva socioldgica.
F- Compreender as principais fases de um projeto de pesquisa social, bem como as técnicas de pesquisa etnogréfica,
necessarias para o desenvolvimento de a¢des de responsabilidade social nas empresas.

3.3. Ementa:
Antropologia Aplicada a Administracéo (1° semestre)

A antropologia dentre as ciéncias sociais. A antropologia e a noc¢ao de cultura. Os tipos de cultura. A pesquisa
etnogréfica como instrumento de interpretacdo das culturas. A cultura organizacional. Cultura e poder nas organizagdes.
Poder e burocracia. Responsabilidade social e as organizagdes. As ONGs — Organizacdes ndo-governamentais — e 0
terceiro setor: sustentabilidade e desenvolvimento. A etnografia das organizacfes. As relac@es trabalhistas e a cultura da
representatividade sindical. Os recursos humanos sob uma perspectiva socioldgica. As ONGs e o terceiro setor.

Sociologia Aplicada a Administracéo (2° semestre)

A administracdo e as ciéncias sociais. Durkheim e a sociologia como ciéncia. Karl Marx e as relac6es entre
capital e trabalho. Max Weber e a Burocracia. Taylor e a Administracdo Cientifica. O taylorismo/fordismo e a produgéo
em massa. O fayolismo e a ciéncia do gerenciamento. O sistema japonés e o toyotismo. A questdo dos paradigmas. A
globalizacéo e as empresas multinacionais.

3.4. Contelidos Programaticos:

Unidade 1 - A antropologia dentre as ciéncias sociais
1.1 Aantropologia e a nogdo de cultura.
1.2 Os tipos de cultura e suas manifestagdes.

Unidade 2 - A cultura organizacional e a questdo do poder
2.1 O conceito de cultura organizacional.
2.2 O poder nas relacdes de trabalho.
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Unidade 3 - O terceiro setor e as praticas de responsabilidade social empresarial
3.1 O advento da economia social e do assistencialismo como mercado.
3.2 Um perfil das ONGs no Brasil.

Unidade 4 - O diagnéstico da cultura e de suas praticas de responsabilidade social em uma empresa: por uma

etnografia das organizacgdes
4.1 A pesquisa etnografica como instrumento interpretativo.
4.2 Desvendando a cultura e as préaticas de responsabilidade social em uma organizagéo.

4.3 Laboratério de pesquisa: elaboracdo de questionarios, orientacdo para a pesquisa de campo e o relatério cientifico.

4.4 Seminarios: grupos deverdo apresentar os resultados das pesquisas de campo nas OSCs/ONGs.

Unidade 5 - Sociologia: uma defini¢éo e algumas consideracdes preliminares
5.1 As origens da Sociologia, enquanto ciéncia.

5.1.1 O objeto de estudo da Sociologia.

5.1.2 Histdrico do surgimento da Sociologia.

5.1.3 Positivismo: uma primeira forma de pensamento social (Auguste Comte)

5.2 Administracdo enquanto técnica apoiada nas Ciéncias Sociais
Relages entre a Administracéo e as Ciéncias Sociais

Unidade 6 - As teorias classicas e as matrizes bésicas da Sociologia
6.1 Durkheim e a sociologia como ciéncia: objeto e método
6.1.1 O conceito de fato social e a no¢do de funcéo social

6.2 Marx, a Revolucéo Industrial e as relacfes entre capital e trabalho
6.2.1 A sociologia do trabalho como gérmen da sociologia marxista

6.3 Max Weber e a burocracia: o advento do Estado Moderno e da sociedade burocratica
6.3.1 As caracteristicas da burocracia

6.3.2 As disfunces da burocracia

6.3.3 As iniciativas de desburocratizacdo estatal e empresarial

Unidade 7 — Tecnologias, trabalho e desemprego

7.1 Paradigmas da Administrag&o: o taylorismo/fordismo, o fayolismo, o toyotismo
7.2 A crise do trabalho: o fim do emprego?

7.3 As novas tecnologias e o mercado de trabalho

7.4 Hegemonia, neoliberalismo e ideologia: a democracia numa era conservadora

Unidade 8 — Trabalho e globalizacéo

8.1 A globalizacédo e as empresas transnacionais

8.2 Sociedade global e a ocidentalizagdo do mundo

8.3 A globalizag¢do como fabula, como perversidade e como possibilidade
8.4 Globalizacéo e exclusdo social: uma nova crise da modernidade

Unidade 9 — Discussoes finais
9.1 As relagdes trabalhistas, os sindicatos e a “cultura dos conflitos”
9.2 Os recursos humanos vistos huma perspectiva socioldgica e humanizada

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1° semestre

Apresentacdo do curso, discussdo do plano didatico e do contelido programatico — duragdo 2 aulas
1 Aantropologia dentre as ciéncias sociais — duracdo 6 aulas

2 A cultura organizacional e a questdo do poder — duracdo 4 aulas

3 O terceiro setor e as praticas de responsabilidade social empresarial — duragdo 6 aulas
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4 O diagnéstico da cultura e de suas praticas de responsabilidade social em uma empresa: por uma etnografia das
organizacgoes

4.1 A pesquisa etnografica como instrumento interpretativo — duracéo 4 aulas

4.2 Desvendando a cultura e as praticas de responsabilidade social em uma organizacdo — duracéo 4 aulas

4.3 Laboratorio de pesquisa: elaboracdo de questionarios, orientacdo para a pesquisa de campo e o relatorio cientifico —
duracéo 4 aulas

4.4 Seminarios: grupos deverdo apresentar os resultados das pesquisas de campo nas OSCs/ONGs — duracdo 4 aulas
Revisdo para Prova N2 — duracédo 4 aulas

Devolutiva de provas e trabalhos — duracéo 2 aulas

Aulas de fechamento dos trabalhos do semestre, discussdes finais — duracdo 4 aulas

2° semestre
5 Sociologia: uma definigdo e algumas considerac¢@es preliminares — duragéo 6 aulas

6 As teorias classicas e as matrizes basicas da Sociologia

6.1 Durkheim e a sociologia como ciéncia: objeto e método — duracéo 6 aulas

6.2 Marx, a Revolucédo Industrial e as rela¢fes entre capital e trabalho — duracéo 6 aulas

6.3 Max Weber e a burocracia: o advento do Estado Moderno e da sociedade burocrética — duragéo 6 aulas
7 Tecnologias, trabalho e desemprego — duracédo 6 aulas

8 Trabalho e globalizacdo — duragéo 4 aulas

9 Discussoes finais — duracdo 4 aulas
Devolutiva de provas e trabalhos — duragéo 2 aulas

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Plano de Atividades Complementares:

Os alunos deverdo fazer em grupo, sob a orientacdo do professor, uma pesquisa exploratéria em empresas, ONGs e
OSCs escolhidas por eles, levantando aspectos relevantes da cultura organizacional e de suas praticas de responsabilidade
social.

Esta atividade esta integrada aos trabalhos desenvolvidos pelas disciplinas de Psicologia Organizacional e
Estatistica.

A proposta é promover acOes de responsabilidade social dentro do curso de Administragdo das Faculdades
Oswaldo Cruz: a partir do estabelecimento de uma estratégia metodologica capaz de integrar a “academia” e a
comunidade — a aprendizagem-servico —, espera-se poder levar esses estudantes de graduagdo a atuacao social segundo
critérios de sustentabilidade, como um importante fator de desenvolvimento social da regido, promovendo ndo s6 o
aprendizado de competéncias e habilidades condizentes com as exigéncias do mercado de trabalho no século XXI, como
também o aprimoramento dos trabalhos desenvolvidos por esses agentes sociais.

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas Painéis tematicos Atividades de Voluntariado
Seminarios Videos tematicos Projeto de Intervengdo
Atividades em grupo Trabalho de Campo

O sistema de avaliacéo sera de acordo com o regimento interno estabelecido pela IES:

Médias Bimestrais — N1 / N2 / N3 / N4, formada pelas médias das seguintes formas de avaliagdo:

a) Avaliagdo Escrita Individual — Prova Oficial — 60% da nota bimestral.

b) Trabalhos em Grupo — Atividades, Trabalhos de Campo, Relatério de Pesquisa, Seminario — 40% da nota bimestral.
c) Avaliagdo Qualitativa— 1,0 ponto somado a média bimestral — critérios: pontualidade, assiduidade, prontidao e
participacdo nas aulas.

4467383341675A375050633D / Pagi na 31 de 63

Hash de Val i dacao:

Docunent o assi nado el etroni canente conforne anexo.


http://www.oswaldocruz.br/centrotecnologico

FACULDADES OSWALDO CRUZ - e-MEC n° 234

g +
Faculdades

Oswaldo Cruz

MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Sec¢do 1, pag. 25
Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br

3.8. Bibliografia Basica:

BERNADES, Cyro.; MARCONDES, Reynaldo C. Sociologia aplicada a administracéo. 6 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
COSTA, Cristina. Sociologia: introdugdo a ciéncia da sociedade. 3 ed. rev. e ampl. Sao Paulo: Moderna, 2005.

DIAS, Reinaldo. Sociologia & Administracdo. 3 ed. Campinas: Alinea, 2004.

3.9. Bibliografia Complementar:

FLEURY, Maria; FISCHER, Rosa Maria (coord.). Cultura e poder nas organizacfes. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
HARVEY, David. Condi¢do pés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanga cultural. 18 ed. So Paulo:
Loyola, 2009.

IANNI, Octavio. A Sociedade global. 11 ed. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2010
Disciplina: Pesquisa Operacional Caodigo: 0308
Série: 3? Carga horéria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Introduzir os futuros administradores de empresas na complexa area dos processos de tomada de decisdo, através
da utilizagdo de modelos matematicos.

3.2. Objetivos Especificos:

Proporcionar ao aluno estudar os diferentes “tipos” de decisdo e seu envolvimento com a Ciéncia da Geréncia, € o
emprego de Métodos Matematicos e da Estatistica Decisorial, ha obtencdo de informagdes relevantes para o conhecimento
de solugdes otimizantes, que levardo & maximizagdo dos resultados.

3.1. Ementa:

Problemas prdprios dos processos de tomada de decisdo. Exame da matriz de decisdo. Abordagens na construcéo
de modelos matematicos. Programacao linear: aplicagdes. Formulacdo de modelos de programagdo linear. Solucéo gréfica
e algébrica dos problemas de programacéo linear. Solugdo através do SIMPLEX. Restri¢es aos modelos de programacéo
linear. Transporte. Modelo linear de transporte. Sistemas ndo equilibrados. Programacéo dindmica com certeza e com
incerteza. Administracdo de projetos. Diagrama de rede. Técnicas para planejar e coordenar projetos. PERT (Program
Evaluation and Review Technique). CPM (Critical Path Method). Estimativas de tempo no PERT/COM. Técnicas de
simulacdo. Geragéo de eventos aleatorios. Controle de pardmetros de simulagéo.

3.4. Contelido Programatico:

1- Problemas proprios do processo de decisdo
2- Exame da matriz de decisdo
3- Diversas abordagens na construcdo de modelos matematicos
4- Programacéo linear
4.1. Formulacdo de modelos de programacdo linear
4.2. Solucdo gréfica e algébrica dos problemas de programacdo linear
5- Solucéo através do SIMPLEX
5.1. Restricdes aos modelos de programacéo linear
6- Transporte
6.1. Modelo linear de transporte
7- Sistemas ndo equilibrados
8- Programacdo dindmica com certeza e com incerteza
9- Administracdo de projetos.
10- Diagrama de rede
11- Técnicas para planejar e coordenar projetos
11.1. PERT (Program Evaluation and Review Technique) CPM (Critical Path Method)
11.2. Estimativas de tempo no PERT/COM
11.3. Técnicas de simulacdo. Geracéo de eventos aleatorios.Controle de parametros de simulagdo
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3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.2. Metodologia:

Aulas expositivas. Exercicios préaticos.

3.6. Bibliografia Basica:

ANDRADE, E. L. Introducéo a pesquisa operacional. Rio de Janeiro: LTC-Livros Técnicos e Cientificos, 2000.
PRADO, D. Teoria das filas e da simulacdo. Belo Horizonte: DG, 1999.

3.7. Bibliografia Complementar:

PRADO, D. PERT/CPM. Belo Horizonte: DG, 1998.
SILVA, E. M. e Outros. Pesquisa operacional. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2009
Disciplina: Formagao de Novos Negdcios Cadigo: 1141 Série: 32
Carga horéaria semanal: 2 | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 70 h

3.1. Objetivos Gerais:

Oferecer ao aluno elementos que lhe permita identificar as principais caracteristicas empreendedoras, bem como
motivacdes pessoais dos empreendedores e intraempreendedores, principalmente, questdes bésicas para a elaboracdo de
um projeto de negdcio e 0 seu gerenciamento.

3.3 Objetivos Especificos:

Despertar o aluno para a importancia do empreendedorismo em nosso seculo. Conscientizar o aluno da importancia
do planejamento na reducdo dos riscos do empreendimento. Desenvolver reflexdes sobre temas fundamentais como base
para os novos empreendimentos no inicio do século XXI. Desenvolver reflexdes sobre os novos desafios gerenciais.
Identificar oportunidades de neg6cios.-Possibilitar uma visdo estratégica dos negécios. Elaboracdo de projeto e a sua
gestdo.

3.3. Ementa:

As grandes transformacfes do mundo. O que é empreendedorismo. A empresa empreendedora. A sociedade
empreendedora. O estudo e viabilidade de projetos. Estruturacdo de um projeto de negdcio, caracterizagdo, estrutura
operacional, gestdo de pessoas, marketing, financas e apresentacao de projeto.

3.5 Conteudo Programético:

11- Nova era do conhecimento / O Capital Intelectual,

12- Novos paradigmas e novas exigéncias aos administradores/Empresas de pequeno porte ou MPE

2.1- Fatores de Sucesso e Fracasso das MPE’s

13- O que é empreendedorismo?

3.1- O impacto do tema no contexto das organizagées

3.2- A importancia do tema na formagdo do administrador

3.3- A importancia dos empreendedores

3.4- Caracteristicas do Comportamento Empreendedor

14- Processo visionario / Criatividade e inventividade X Inovagdo / O processo de inovagdo/ A importancia do
fator humano;

15- Cultura empreendedora / Gestdo empreendedora: Empresario X Empreendedor;

16- Intraempreendedorismo ou Empreendedorismo Corporativo;

17- Aspectos organizacionais e de recursos humanos

7.1- Visdo Estratégica e Plano de Neg6cio

7.2- Estrutura de um Plano de Negécio

7.3- Os desafios e conseqliéncias

7.4- Casos brasileiros de sucesso

18- A Importancia de politicas publicas;

8.1- Incubadoras de Empresas

8.2- Arranjos Produtivos Locais

8.3- Clusters;

8.4- A Experiéncia de Santa Rita do Sapucati;

19- O que é Projeto e Estudo de Viabilidade?
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9.1- Gerenciamento de projeto
9.2- Lado humano do gerenciamento de projetos
20- A importancia do planejamento

10.1- Passos do planejamento
10.2-Objetivo, escopo, cronograma e acompanhamento das etapas
10.3- Identificando as reais necessidades a “A visita da sogra”.

21- Estrutura basica de um projeto de viabilidade econdémica;
11.1Justificativa do projeto

11.2Clientes potenciais e necessidades;

11.30bjetivo / Capacidade produtiva;

11.4Investimento / Impacto ambiental,

11.5Infra-estrutura / Espaco fisico;

22- Comportamento Organizacional / Perfil do profissional;
23- -Desenvolvimento das pessoas / Quantidade de mdo-de-obra;
24- -Analise do mercado / desenvolvimento dos 4 P’s;

25- -Planilhas de controles financeiros;

26- -Estudo de viabilidade financeira;

27- -Apresentacdes dos projetos.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Nova era do conhecimento / O Capital Intelectual; (4 aulas)

2- Novos paradigmas e novas exigéncias aos administradores/Empresas de pequeno porte ou MPE. (4 aulas)

3- O que é empreendedorismo? (4 aulas)

4-  Processo visionario / Criatividade e inventividade X Inovagdo / O processo de inovagdo/ A importancia do
fator humano; (4 aulas)

5- Cultura empreendedora / Gestdo empreendedora: Empresario X Empreendedor; (02 aulas)

6- Intraempreendedorismo ou Empreendedorismo Corporativo; (02 aulas)

7- Aspectos organizacionais e de recursos humanos. (02 aulas)

8- A Importancia de politicas publicas; (4 aulas)

9- O que é Projeto e Estudo de Viabilidade? (4 aulas)

10- A importancia do planejamento. (02 aulas)

11- Estrutura basica de um projeto de viabilidade econdmica; (4 aulas)

12- Comportamento Organizacional / Perfil do profissional; 4 aulas)

13- -Desenvolvimento das pessoas / Quantidade de méo-de-obra; (02 aulas)

14- -Anélise do mercado / desenvolvimento dos 4 P’s; (6 aulas)

15- -Planilhas de controles financeiros; (02 aulas)

16- -Estudo de viabilidade financeira; (4 aulas)

17- -Apresentacdes dos projetos. (8 aulas)

3.6. Metodologia:

Aulas expositivas. Estudos de casos. Forum de debates. Exercicios em grupo. Trabalho em grupo.

3.7 Bibliografia Basica:

DOLABELA, Fernando. O segredo de Luiza. Sdo Paulo: Cultura, 1999.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo Corporativo: como ser empreendedor, inovar e se diferenciar na sua
empresa. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

LEWIS, James P.: Como gerenciar projetos com eficacia. Rio de Janeiro:Campus,2? edi¢ao,2000.
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3.8. Bibliografia Complementar:

ANGELO, Eduardo Bom. Empreendedor Corporativo: a nova postura de quem faz a diferengca. Sdo Paulo: Negdcio
Editora 2a. ed., 2003.

DEGEN, Ronald. O empreendedor: fundamentos da iniciativa empresarial. Sdo Paulo: McGraw-Hilll, 1999.

DRUCKER, Peter F. Desafios gerenciais para o século XXI. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.

HOCHMAN, Nelson; RAMAL, Andréa C.; RAMAL, Silvina A. & SALIM, Cesar S. Planos de negdcios: todos 0s passos

Necessarios para planejar e desenvolver negdcios de sucesso. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

SOARES, Odair S.. A Visdo Empreendedora: um estudo da influéncia na micro e pequena empresa. Dissertagdo de
Mestrado: PUC Séo Paulo, 2002
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2009
Disciplina: Mercados Financeiros e de Capitais Codigo: 1358
Série: 3? Carga horéria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Proporcionar uma visdo sistémica sobre a estrutura e o funcionamento do mercado financeiro (inclusive
internacional) seu relacionamento com as variaveis econdmicas e 0 seu impacto nas empresas. Destacar a dindmica da
decisdo empresarial em ambiente de mudanga no mercado financeiro nacional e internacional.

3.1. Objetivos Especificos:

Analisar os instrumentos de captacdo e aplicacdo no mercado financeiro quanto a liquidez, retorno e risco
aplicaveis ao mercado financeiro nacional e internacional, buscando despertar criatividade e empreendedorismo. Procurar
aliar o conhecimento teérico no mercado financeiro aos exemplos reais no &mbito empresarial, tanto nas empresas do
Brasil como no exterior. Conscientizar os alunos da crescente importancia do fator risco na tomada de decisdo, sob
condicBes de incerteza, em um ambiente globalizado, sob condi¢des de economias abertas em ambiente concorrencial
crescente.

3.3. Ementa:

Teoria monetaria, taxa de juros, regimes cambiais, incerteza e risco. Sistema financeiro nacional (SFN). Renda
variavel. Analise fundamentalista de acfes. Emissdes de titulos. Empresas fechada e aberta. Administragdo de carteiras.
Risco. Modelo CAPM. Renda fixa. Topicos especiais.

Conteldo Programético:
1- Teoria monetéria
1.1. taxa de juros
1.2. regimes cambiais
1.3. incerteza/risco
1.4. Definicdo de ativo monetario e ndo monetario
1.5. Meios de pagamentos
1.6. Taxas de juros e crédito
1.7. Taxa de cdmbio
2- Desregulamentacdo financeira
2.1. Crise bancéria
2.2. cambio e risco
2.3. crédito bancério e securitizado
3- Sistema financeiro nacional (SFN)
3.3. Mercado monetario
3.4. Mercado de capitais
3.5. Estrutura do SFN
4- Intermediacdo bancaria tradicional e moderna, a mercado
5- Renda Fixa e Renda Variavel
5.1. Renda variavel: Mercado primario
6- Definicdo de acBes
6.1 Tipos de agdes e rentabilidade
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6.2 Mercado de balcdo
6.3 Mercado secundario
6.4 Emissao de titulos por empresas fechadas e abertas
6.5 Direitos e proventos dos acionistas: dividendos, subscricbes e bonificacdes
6.6 Modalidades operacionais: mercado a vista, a termo, futuro e de opcdes
6.7 Analise fundamentalista de a¢Ges: Preco justo de uma acao
7- Meétodo de caixa operacional descontado
7.1 Lucro por acdo (L/A)
7.2 Dividendo por acdo (DIV/A)
7.3 Valor patrimonial por acéo
7.4 indice prego-lucro
7.5 Preco/valor patrimonial da acéo
7.6 Retorno sobre investimentos — modelo de Gordon.
8- Ac0es ordindrias (rend. Varidvel) e preferenciais (Brasil e paises desenvolvidos)
9- Emissdes de titulos
9.1. Fontes e aplicagdes de recursos para empresa global, no pais e no exterior
9.2. Empresa fechada e aberta
9.3. Emissdes de titulos e a¢bes (privada e publica)
9.4. Custo de recursos préprios e de terceiros
9.5. Recibos de depdsito no exterior
9.6. Conlflitos de “agency”
9.7. Governanca corporativa e investimentos institucionais
10- Administracdo de carteiras
10.1. Principios de formacéo de carteira (diversificacdo e correlagéo entre ativos)
10.2. indice de volatilidade BETA (agdes agressivas e defensivas)
10.3. Gestéo de carteiras
11- Risco e modelo CAPM
11.1. Titulos livre de risco pelo risco (conceitos basicos: desvio, variancia e coeficiente de variagdo)
11.2. Modelo CAPM: risco sistematico e ndo sistematico
11.3. Linha de mercado de titulos.
12- Renda fixa
12.1. Titulos pré e pos-fixados
12.2. SELIC e CETIP
12.3. COMPOM e FOMC
12.4. Relacdo entre o preco de um titulo, taxa de juros e pre¢o de ativos
13- Tdpicos especiais
13.1. FusGes e aquisicdes
13.2. PrivatizacGes
13.3. Aliancas estratégicas.

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Semindrios tematicos. Laboratorios de informatica-internet. Férum de debates. Exercicios préaticos.

3.6. Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado financeiro. 4 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
MELLAGI e ISHIKAWA. Mercado financeiro e de capitais. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

3.7. Bibliografia Complementar:

RUDGE, Luiz Fernando; CAVALCANTE, Francisco. Mercado de Capitais. CNBV — Comissdo Nacional de Bolsa de
Valores. Belo Horizonte: Atlas, 2003.
GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao financeira. 10 ed. Sdo Paulo: Pioneira, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2009
Disciplina: Administracdo Contemporanea Cadigo: 1490 Série: 3°
Carga horaria semanal: 2 | T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 70 h

3.1. Objetivos Gerais:

Identificar conhecimentos sistematizados de modo que desenvolva uma compreensdo critica dos modelos de gestédo
ja existentes na administracéo além de estabelecer relagdo de importancia entre 0s novos modelos de administracéo
publica e privada.

3.2. Objetivos Especificos:

Perceber o estagio atual das teorias da administracdo, identificando as origens e as idéias centrais das principais escolas;
Identificar os principios orientadores, tipos de organizaces e as fun¢des bésicas das organizagoes;

Compreender e comparar a evolugdo da administragdo como ciéncia e seu relacionamento com a realidade administrativa
das organizagdes atuais;

Desenvolver senso critico em relagdo a contribuicdo das diferentes teorias administrativas

3.3. Ementa:

Apresenta 0s novos modelos organizacionais e suas configuragdes na sociedade contemporanea. Discute a
utilizacdo das estratégias organizacionais e as relagdes interorganizacionais e com o ambiente externo. Administracdo
participativa (empowerment). Administracéo brasileira. Reengenharia organizacional. Praticas de benchmarking. Processo
de terceirizagdo. Equipes de alto desempenho. Gestao de projetos. Gestdo do conhecimento e do capital intelectual.
Organizac0es de aprendizagem (learning organization). Governanga corporativa. Gestdo da mudanca. Empresa do
futuro.Fornece elementos para a analise da gestdo organizacional no mundo globalizado. Analisa os modelos de
corporagdo virtual e transnacional e a figura do gestor de negdcios globais. Propicia a aplicacdo de novas técnicas e
processos gerenciais como o benchmarking, downsizing, empowerment, etc., na administracdo da comunicacéo.

3.4 Contetdo Programatico:

1. Administracdo participativa

1.1 Origens da teoria

1.2 Significado de administracdo participativa
1.3 Modelos de participacdo

1.4 Problemas do modelo diretivo

1.5 Fundamentos da administracdo participativa.
1.6 Estratégias de participacdo. Auto-gestdo
1.7 Papel da cultura

1.8 Implantacdo da administracdo participativa
1.9 Avaliacdo critica.

2. Administracdo japonesa

2.1 Origens da teoria

2.2 Trustes industriais japoneses

2.3 Sistema japonés de producéo

2.4 Caracteristicas gerais

2.5 Vulnerabilidades e pontos fortes

2.6 Principios administrativos

2.7 Avaliagdo critica.
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3 Administracéo da informacéo (tecnologia)
3.1 Origens da teoria

3.2 Ponto de partida da cibernética

3.3 Principais conceitos da cibernética

3.4 Principais conceitos de sistemas

3.5 Teoria da informacao

3.6 Conseqiiéncias da informatica na administracdo
3.7 Avaliacdo critica

4 Administra¢do da qualidade

4.1 Origens da teoria

4.2 Perspectivas da qualidade

4.3 Conceito de qualidade

4.4 Mestres e filosofias da qualidade

4.5 Aspectos da qualidade

4.6 Produtos e servicos de qualidade

4.7 Exceléncia organizacional

4.8 Auvaliagdo critica.

5 Projetos e processos organizacionais

5.1 Projetos com e sem arranjos de propriedade
5.2 Organizag¢bes modulares

5.3 Organizag0es virtuais

5.4 Benchmarking. Reengenharia. Downsizing. Empowerment
5.5 Avaliagdo critica

6 Paradigmas organizacionais

6.1 Teoria da complexidade

6.2 Teoria do caos

6.3 OrganizagOes que aprendem

6.4 Administracdo do conhecimento

6.5 Avaliagdo critica.

3.5.Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
i Administracéo participativa (14 aulas)
ii. Administracdo japonesa (14 aulas)
iii. Administracdo da informacéo (tecnologia) (12 aulas)
iv. Administracdo da qualidade (14 aulas)
V. Projetos e processos organizacionais (14 aulas)
Vi. Paradigmas organizacionais (12 aulas)

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas. Estudos de casos. Férum de debates. Exercicios em grupo. Trabalho em grupo.

3.8 Bibliografia Basica:

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2005. ROBBINS S. P. e
ROBBINS S. P. e DECENZO D.A. Fundamentos de administracao. 4 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.
CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo nos novos tempos. 2 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

DRUCKER, P. F. Administrando para o futuro. Sdo Paulo: Pioneira, 1992.
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3.9. Bibliografia Complementar:

HAMPTON, David R. Administrac¢do contemporénea. 3 ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2001.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolucdo urbana a revolucdo digital. 6 ed.
Séao Paulo: Atlas, 2006.

MEIRELES, Manuel. Teorias da administracéo: classicas e modernas. Sdo Paulo: Futura, 2003.

SILVA, Reinaldo Oliveira da. Teorias da administracéo. 5 ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano:2010
Disciplina: Organizacao, Sistemas e Métodos Codigo: 1491
Série: 3? Carga horéaria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Enfocar a realidade do mercado de trabalho, o perfil atual dos profissionais, o espirito empreendedor alicer¢ado
pelo conhecimento de modelagem de negdcios, desenvolvimento de processo e uso de tecnologia de informacéo.

3.2. Objetivos Especificos:

Fornecer uma visdo abrangente dos processos administrativos que interagem com as unidades organizacionais de
uma organizacgdo, mostrando os seus relacionamentos, controles, procedimentos. Para tanto, serdo analisados aspectos
relacionados com a realidade de mercado, que influenciam na evolucdo das organizagbes e no perfil dos profissionais.
Também serdo analisados métodos inovadores voltados para administracdo de processos e tecnologias de informacées,
para atender os negdcios e as estratégias corporativas das organizagdes.

3.3. Ementa:

Conceitos e funges de °S.M. ConsideracBes gerais sobre sistemas e projetos de informatizacdo. Sistemas de
informacgdes gerenciais nas organizagOes. andlise organizacional. Aplicacdo de critérios para departamentalizacao,
delegacdo, centralizacdo e descentralizagdo. Manuais administrativos. Metodologia para desenvolvimento e andlise de
processos. Andlise estruturada de processos. Técnicas de representacdo gréafica de processos. Uso de tecnologia de
informac&o nas organizacOes. Analise de formuldrios. Critérios e analise para distribuicdo do trabalho. Analise de arranjo
fisico.

3.4. Contelido Programatico:

1- Atividades organizacionais e seus profissionais

1.1. Processos e métodos nas areas: administrativa, industrial, comercial, financeira, bancéria e educacional
1.2. Profissionais que atuam como: analistas de negdcios e processos

1.3. As organizag¢Bes empresariais como um sistema

1.4. As organizaces e suas necessidades de informacgdes

2- Evolugdo dos processos e seus aspectos basicos

2.1. SIG - Sistemas de informacfes gerenciais: conceitos e modelos
2.2. Importancia do SIG para as empresas

2.3. Areas funcionais fim e meio

2.4. Decomposicao das areas funcionais

3- Metodologia de desenvolvimento, implantacdo e avaliacdo da estrutura organizacional

3.1. Tipos de estruturas organizacionais

3.2. Componentes da estrutura organizacional: responsabilidade, autoridade, comunicacdes e decisGes

3.3. Condicionantes da estrutura organizacional: fator humano, ambiente externo, objetivos, estratégias e
tecnologia

3.4. Niveis de influéncia da estrutura organizacional: estratégico e operacional

3.5. Plano de implantacdo da estrutura organizacional
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3.6. Avaliagdo da estrutura organizacional: etapas e politicas

3.7. Tipos de departamentalizacdo: por quantidade, funcional, territorial, produtos, servicos, clientes, processo,
projetos, matricial, mista

3.8. Estabelecimento da melhor departamentalizacao

3.9. Estruturas voltadas para resultados

4- Manual de organizacédo
4.1. Quadro de competéncias
4.2. Amplitude de controle
4.3. Niveis hierdrquicos

5-  Metodologia para desenvolvimento e analise de processos
5.1. Fases do desenvolvimento do projeto

5.2. Selecg&o e reconhecimento do processo

5.3. Estudo de viabilidade e de alternativas

5.4. Levantamento e analise da situagdo atual

5.5. Delineamento e detalhamento do novo processo

5.6. Treinamento, teste e implementagdo

6- Técnicas de representacdo gréfica

6.1. DFD - Diagrama de fluxo de dados: conceito, vantagens e simbologia

6.2. Fluxograma: conceito, vantagens, tipos e simbologia

7-  Andlise dos processos pelo DFD e fluxograma

8- Formularios: conceito, vantagens, modelos e metodologia de desenvolvimento

9-  Estudo e distribuicdo do trabalho

10- Arranjo fisico: conceito, tipos, padrdes, controle de equipamentos e etapas de um projeto de arranjo fisico..

3.5. Metodologia:

e Aulas expositivas
e Trabalhos individuais e em grupo
e Laboratério de Informatica.

3.6. Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Sistemas, organiza¢cdo & métodos — Uma abordagem gerencial. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

3.7. Bibliografia Complementar:

CRUZ, Tadeu. Sistemas, Métodos & Processos: Administrando OrganizacGes por meio de Processos de Negocios.
Séo Paulo: Atlas, 2005.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Sistemas de Informacfes Gerenciais: Estratégicas, Taticas e Operacionais.
Séo Paulo: Atlas, 2005.

LAUDON, Kenneth C. e LAUDON, Jane P. Sistemas de Informacdes Gerenciais. Sao Paulo: Pearson, 2004.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2009
Disciplina: Administracao da Producéo e Operacdes Codigo: 1502
Série: 3? Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Apresentar 0s aspectos essenciais da administracdo de produgdo e operacdes, expondo e analisando conceitos
técnicos aliados as praticas rotineiras que envolvem as atividades das organizacdes.

3.2. Objetivos Especificos:

Exercitar a solucdo de questdes relativas a gestdo e planejamento de operacdes, bem como o papel estratégico da
rea de operacdes em relacdo ao negdcio.

3.3. Ementa:

Planejamento da capacidade. Localizagcdo industrial e arranjo fisico de instalagcBes. Planejamento agregado.
Planejamento e programacdo da producéo. Administracdo de projetos (produto e processo). Manufatura Enxuta. O uso da
Tecnologia da Informag&o (TI) aplicada & Administragdo da Producéo e Operagdes.

3.4. Contelido Programatico:

1- Introducéo

1.1. Conceito de gestdo da producéo e operagdes

1.2. Origens e evolugdo historica

1.3. Escopo da &rea. Quadro geral de referéncia.

2- Estratégia de producéo e operacdes

2.1. Importéncia estratégica das operacoes

2.2. Critérios competitivos em operacdes

2.3. Trade-offs em operacbes

2.4. Areas de decisio em operacdes

2.5. Melhoramentos em operaces

3- Redes de operacdes na cadeia de valor

3.1. Implicagdes estratégicas das cadeias de suprimentos (Supply Chain) em operagdes
3.2. Importancia estratégica da cadeia de redes

3.3. Decisdes de comprar ou fazer

4- Administracdo e Gestdo de projetos de produtos e processos

4.1. Origens da gestdo de projetos

4.2. Definicdo, organizacdo e controle de projetos

4.3. Técnicas para gestdo de projetos (PERT/CPM)

4.4. Fases de um projeto de produto. QFD — quality function deployment
4.5. Tipos de tecnologia de processo produtivo em operacdes

4.6. Matriz produto-processo em operacgdes

5- Localizagdo e arranjo fisico

5.1. Aspectos a considerar na decisdo de localizacdo de unidades em operacao
5.2. Métodos para definir localizagao de unidades produtivas
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5.3. Arranjo fisico: conceitos e tipos
5.4. Métodos para definigdo de arranjos fisicos em operagdes
6- Capacidade produtiva
6.1 Por que gerenciar capacidade produtiva
6.2 Decisdes envolvidas com capacidade produtiva
6.3 Gestdo estratégica e tatica de capacidade
7- Sequenciamento, programagcédo e controle de operacdes
7.1 Fatores que afetam o sequenciamento e programacao em operagdes
7.2 Ferramental para sequenciamento e programacao em operagdes
7.3 Controle de operagdes. TOC (Teoria das Restri¢des)
8- Planejamento mestre (agregado) de operaces
8.1. Importancia e aplicacdo da Tecnologia da Informac¢do (MRP Il, MPS, S&OP) a operacdo industrial em
consonancia as outras areas da empresa (ERP)
9- Manufatura Enxuta
9.1. CEP
9.2. TQM/TQC
9.3. Programa 5S’s
9.4. Kanban x MRP dentro de ambiente Just in Time
10- Indicadores de Performance (KPI’s)
10.1. O uso e aplicagdo de indicadores para cumprimento de metas corporativas (Balanced Score Cards) e
sustentabilidade do negécio
10.2.  SLA - Service Level Agreement como estratégia para manutencdo e crescimento da participagdo na
matriz produtiva.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Estudo de casos. Projecdes de filmes. Exercicios préaticos.

3.6. Bibliografia Basica:

SLACK, N. et al. Administracdo da producdo. Sao Paulo: Atlas, 1998.
CORREA, H. L.; CORREA, C. @ Administracao de producao e operac¢des: manufatura e servicos — uma abordagem
estratégica. Sao Paulo: Atlas, 2.004.

3.7. Bibliografia Complementar:

MOREIRA, Daniel A . Administragdo da producgo e operagdes. 1. ed. Sdo Paulo: Thomson Pioneira, 2004.
CARILLO Jr, Edson; BANZATO, Eduardo; BANZATO, José Mauricio; MOURA, Reinaldo A.; TRAMA RAGO, Sidney
Francisco. Gestdo da Manufatura. (IMAM)
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2009
Disciplina: Administracdo de Suprimentos e de Logistica Codigo: 1503
Série: 3? Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Apresentar os aspectos essenciais da administragdo de materiais, de producéo e de operages, expondo e analisando
conceitos técnicos aliados as praticas rotineiras que envolvem as atividades.

3.1. Objetivos Especificos:

Exercitar a solucdo de questdes relativas a gestdo e planejamento de operagdes, bem como o papel estratégico da
rea de operacdes em relacdo ao negdcio.

3.3. Ementa:

Introducdo & Logistica. Conceito de logistica integrada. Fatores-chave da cadeia de Suprimentos. Previsdo de
Demanda. Gerenciamento de estoques. Inventario. Andlise ABC. Avaliacdo de estoques. Lote econdmico de
compra. Armazenagem, movimentacdo e transporte de materiais. Gestdo de compras. Transporte, Projeto de rede e
tecnologia de informagdo de uma Cadeia de Suprimentos. Coordenacdo da Cadeia de Suprimentos e o papel do E-
business. Administracdo patrimonial.

3.4 Contelido Programatico:

1- Introducdo a logistica

1.1 Conceitos de um Sistema Logistico

1.2 Fatores-chave da Cadeia de Suprimentos

2-  Previsdo de demanda

2.1. Métodos Qualitativos

2.2 Métodos Quantitativos

3 - Gerenciamento de estoques

3.1 Tipos de estoque

3.2 Inventario. Andlise ABC. Avaliacdo de estoques.
3.3 Lote Econdmico de Compra

3.4 Calculo do custo total de estoques

3.5 Niveis de estoques. Grafico dente-de-serra

3.6 Estoques de seguranca.

4 - Armazenagem, recebimento, estocagem e expedicao de materiais
4.1. Localizacdo de materiais estocados

4.2 Preservacao de materiais

4.3 Identificacdo e classificacdo de materiais

4.4 Gestdo de compras

4.5 Funcdo compras

4.6 Selecdo e desenvolvimento de fornecedores

4.7 Estratégias de aquisi¢do de recursos materiais e patrimoniais
4.8 Etica em compras.
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5-. Transporte, Projeto de rede e tecnologia de informacéo de uma Cadeia de Suprimentos.

6- Coordenacdo da Cadeia de Suprimentos e o papel do E-business.

7- Administracdo patrimonial

7.1 Bens patrimoniais

7.2 Controle, codificacdo, inclusdo e exclusdo de bens patrimoniais. Definicdo de responsabilidades na gestao..
7.3 Vida econdmica de um bem. Substituicdo de equipamentos.

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Projecdes de filmes. Estudo de casos. Exercicios praticos.

7.4 Bibliografia Basica:

MARTINS, Petrénio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato. Administracdo de Materiais e Recursos Patrimoniais; 2. ed,.
Séo Paulo:Saraiva, 2006, 441p.

CHOPRA, Sunil, MEINDL, Peter, Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos, 12 ed, S&o Paulo: Prentice Hall, 2002,
465p.

3.7. Bibliografia Complementar:

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento; 1% ed,. Sdo Paulo: Saraiva,
2005, 509p.

GURGEL, Floriano do Amaral, FRANCISCHINI, Paulino G., Administracdo de Materiais e do Patrimbnio; 1° ed,;
S&o Paulo: Thomson Pioneira, 2002, 320p.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2010
Disciplina: Simulacdo Empresarial Codigo: 1140
Série: 42 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Proporcionar aos alunos o desenvolvimento de gerenciamento empresarial, com a aplicacdo das competéncias
obtidas no curso, resultando assim, na criacdo de habilidades estratégicas e uma visao holistica empresarial.

3.2. Objetivos Especificos:

Simular a administracdo empresarial, abordando situagdes reais do cotidiano das empresas.

3.2. Ementa:

Administracdo geral. Administracdo da producdo. Administracdo de vendas. Administracdo financeira.
Administracdo de recursos humanos. Mercado de capitais. Administragdo mercadoldgica. Administracdo de logistica.
Administracio de materiais. indices econdmicos. Estratégias empresariais. Analise de balangos. Faléncias e concordatas.
Simulacéo de empresas comerciais e industriais.

3.4. Contelido Programatico:

1- Aspectos gerais da administracdo geral
1.1. Tomada de decisbes
1.2. Motivacdo
2- Avaliagdo/questionario da simulagéo empresarial
2.1. Simulagdo experimental
2.2. Avaliacéo dos resultados
3- Tomada de decisdes: Simulagdo comercial/industrial — efetiva
3.1. Tomada de decisBes: Periodos 1,2 e 3
3.2. Revisdes de contetido
3.2.1. Administracdo de vendas
3.2.2. Administracdo de materiais
3.2.3. Administracéo financeira
3.2.4. Andlise e avaliacéo de balanco patrimonial
3.2.5. Demonstracdo do resultado do exercicio
3.2.6. Administracdo de custos
3.2.7. Avaliacéo preliminar
4- Tomada de decis6es: Simulagdo comercial/industrial — efetiva
4.1. Tomada de decisdes: Periodos 4, 5,6 e 7
4.2. Revisdes de contetdo
4.2.1. Administracdo de recursos humanos
4.2.2. Mercado de capitais
4.2.3. Controle de Estoques
4.2.4. Controle do fluxo de caixa/financeiro
4.2.5. Administracdo de custos
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5-  Tomada de decisdes: Simulacdo comercial/industrial — efetiva
5.1. Tomada de decisGes: Periodos 8, 9 e 10
5.2. Fechamento da simulacdo comercial
Regras de simulacdo industrial/comercial
6.1. Revisdo de conceitos: Administracdo da producéo
7- Simulagdo experimental
8- Tomada de decisdes: Simulacdo industrial/comercial — efetiva.
8.1. Tomada de decisdes: P1 e P2
Tomada de decisfes: Simulacdo industrial/comercial — efetiva
9.1. Tomada de decisBes: P3, P4, P5 e P6
9.2. Revisdo de conceitos: Administracdo de custos.
9.3. Avaliacéo preliminar — parcial
10- Tomada de decisdes: Simulacao industrial/comercial — efetiva.
10.1. Tomada de decisfes: P7, P8 e P9
10.2. Relatorios gerenciais: Coletivos empresariais
10.3. Desempenho empresarial
11- Toma de decisdes: Simulacéo industrial/comercial — efetiva
11.1. Tomada de decisfes; P10 e P11
11.2. Fechamento da simulacéo industrial

6

9

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.3. Metodologia:

Aulas expositivas. Seminarios das empresas. Palestras teméticas. Simula¢do empresarial — industrial/comercial.

3.6. Bibliografia Bésica:

Apostilas de simulacdo de empresas comerciais.
Apostilas de simulagdo de empresas industriais.

3.7. Bibliografia Complementar:

SANDHUSEN, Richard. Marketing basico. Sdo Paulo: Saraiva, 1998.
TACHIZAWA, Takeshy; RESENDE, Wilson. Estratégia empresarial: tendéncias e desafios — um enfoque na
realidade brasileira. Sdo Paulo: Makron Books, 2000.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2010
Disciplina: Administracéo Estratégica de Neg6cios Codigo: 1336
Série: 3? Carga horéaria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Discutir o conceito de estratégia e apresentar as principais perspectivas de estudo do conceito, dando maior énfase
a escola de planejamento estratégico.

3.2. Objetivos Especificos:

A disciplina procura levar o aluno a tomar conhecimento das questfes estratégicas mais amplas, do ponto de vista
da gestdo das empresas, e a propor maneiras de analisar essas questdes. Procura-se também incorporar a anélise das
grandes decisBes estratégicas, a dimenséo internacional, visando adequa-la ao atual processo de globalizagéo.
Adicionalmente, a disciplina busca explicitar o inter-relacionamento de assuntos ja examinados em outras disciplinas com
a analise estratégica.

3.3. Ementa:

Informacdes para a Administracéo Estratégica. Ambiente Externo: Oportunidades, Ameacas, Competicdo no Setor
(IndGstria) e Andlise da Concorréncia. O Ambiente Interno: Recursos, Capacidades e Competéncias Essenciais. A¢des
Estratégicas: Formulacbes Estratégicas. Estratégia no Nivel de Negécios. Dindmica Competitiva. Estratégia de Nivel
Corporativo. Estratégias de Aquisi¢do e Reestruturacdo. Estratégia Internacional. Estratégia Cooperativa. Governanca
Corporativa. Estrutura e Controles Organizacionais. Agdes Estratégicas: Implementacdo Estratégica. Lideranca Estratégica
Empreendedorismo e Inovacdo Corporativa.

3.4. Contetdo Programatico:

1- Fundamentos da administracdo estratégica
1-1.Conceitos de Estratégia

1-2. Estratégico, Téatico e Operacional

1-3. Administracdo Estratégica

1-4. Processo Estratégico:

1-5. Competicdo, Estratégia e Estratégia Competitiva
1-6. Grupos envolvidos na Estratégia

2- Anélise do negécio

2-1. Negdcio e limites de atuacéo

2-2. Negocio e atividades principais

2-3. A importancia de definir o negécio

2-4. Dicas para definir 0 neg6cio

3- A anélise do ambiente

3-1. O Ambiente na teoria das organizacGes

3-2. Niveis de Analise do ambiente

3-3. Variaveis econdmicas

3-4. Fatores sociais (culturais, demograficos, ecologicos)
3-5. Fatores politicos

3-6. Analise do tamanho e crescimento do mercado
3-7. Anélise estratégica da concorréncia
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4- Andlise da organizacao

4-1. Anélise das competéncias organizacionais

4-2. Andlise das areas funcionais

5- Analise do ambiente unido a analise da Organizacédo
5-1. Matriz Produto- Mercado

5-2. Matriz BCG

5-3. Matriz G/E atratividade de mercado

5-4. Anélise SWOT

6- Misséo e Visdo

6-1. O momento da criatividade

6-2- Singularidade da estratégia

6-3. Misséo

6-4. O que é Missao Organizacional?

6-5. Missdo e negdcio

6-6. Vantagens da Misséo

6-7. Misséo e comunicagéo interna e externa

6-8. Viséo

7- Objetivos e estratégicas gerais

7-1 Objetivos e estratégicas gerais

7-2. Defini¢do de objetivos

7-3. Caracterizagdo dos objetivos

7-4. Objetivos e Stakeholders

7-5. Principios do aprendizado organizacional

7-6. Lideres Estratégicos: O Bom, o Mal e o Feio
7-7. Desenvolvimento do Capital Humano

7-8 Desenvolvimento do Capital Intelectual

7-9. Os Gerentes como um Recurso Organizacional
7-10. O Mercado de Trabalho Administrativo

7-11. Empreendedorismo e Inovagdo Corporativa
8- Administracdo Estratégica e Responsabilidade Social
8-1 Debate sobre a Responsabilidade social

8-2 Argumentos de empresas contra e a favor da responsabilidade social

3.5. Metodologia:

A metodologia do curso propiciara aos alunos o dominio de conceitos que lhes assegurem o desenvolvimento de
competéncias gerenciais — intelectuais, intrapessoais, interpessoais, e técnicas. Com base nestas competéncias
fundamentais, o curso empregara instrumentos didaticos que viabilizam a experimentacdo, a vivéncia gerencial e a visao
sisttmica das dareas especificas que abrangem a pratica da administracdo estratégica. As técnicas pedagogicas
compreendem aulas expositivas, exercicios individuais e em grupo. Sdo indicadas leituras, tanto prévias como posteriores
as aulas, como complemento da aprendizagem. O material didatico podera abranger, além de livros e artigos académicos,
recursos de multimidia.

3.6. Bibliografia Basica:

FERNANDES, R. H. Bruno.;BERTON, H. L. Administracéo estratégica: da competéncia empreendedora a avaliacdo
de desempenho. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

3.7. Bibliografia Complementar:

CERTO, Samuel; PETER, J.; MARCONDES, Reynaldo; ROUX, Ana Maria. Administracao estratégica: planejamento
e implantacgao de estratégia. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

HITT, M. A.; IRELAND, R. D.; HOSKISSON, R. E. Administracao estratégica. Sdo Paulo: Thomson, 2005.

WRIGHT, P; KROLL, M.; e PARNELL, J. Administracdo estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2.000.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2010
Disciplina: Consultoria Empresarial Cddigo: 1337
Série: 42 série Carga horéaria: 70 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Contribuir na formacdo de gestores por meio da transmissdo de conhecimentos da Consultoria Empresarial,
abordando experiéncias de processos de consultoria e as mudancgas organizacionais decorrentes.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar ao aluno a aquisicdo de habilidades de consultoria para desenvolver trabalhos de diagndstico,
desenvolvimento de projetos, implementacdo e avaliacdo de resultados em processos de mudanga organizacional.

3.3. Ementa:

Conceito de consultoria empresarial. Aplicacdo da consultoria nas empresas. Evolucdo da consultoria empresarial.
Consultor externo e consultor interno. Tipos de consultoria. Fatores de sucesso da consultoria empresarial. Vocagdo do
consultor. Amplitude de atuacdo da consultoria empresarial. Metodologia de desenvolvimento e implementacdo dos
servigos de consultoria. Interacdo da consultoria com a empresa-cliente. Processo de andlise e contratacdo da consultoria.
Entendimento do neg6cio da empresa-cliente. Elaboragdo dos projetos de consultoria. Acompanhamento e avaliagdo dos
servicos de consultoria. Divulgacdo dos servicos de consultoria. Etica na atuagio do consultor. Administracdo de conflitos
e resisténcias. Papel, responsabilidades e perfil profissional de consultoria. Experiéncias de processos de consultoria e
mudanga organizacional.

3.4. Contelido Programatico:

1- Consultoria Empresarial
1.1. Conceitos
1.2. Introdugdo / historico
1.3. Evolucdo e tendéncias
2- Perfil do Consultor
2.1. Habilidades
2.2. Competéncias
2.3. Perspectivas.
3- Os Servicos de Consultoria
3.1. Definicdo e caracteristicas dos servicos
3.2. Estratégias de divulgacdo
3.3. Especializacdo e generalistas
4- Contratacdo dos servigos de Consultoria
4.1. Conhecer as necessidades
4.2. Elaboracédo de proposta
4.3. Avaliacéo final dos servicos
5- O Consultor e a Etica Profissional
5.1. Identificar os principios éticos (consultor e cliente)
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5.2. A conduta profissional
5.3. Aresponsabilidade
6- Caracteristicas do Consultor Empresarial
6.1 Os papéis que os Consultores escolhem
7 - Preparando-se para o retorno (feedback)
8 - A Administracdo e Manutencdo dos Servicos de Consultoria

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.4. Metodologia:

Aulas expositivas. Seminarios tematicos. Atividades em grupo.

3.6. Bibliografia Basica:

SUCESSO, Edina de Paula Bem. Competéncias em consultoria — a teoria, na pratica. Sdo Paulo: Qualitymark, 2005.

CROCCO, Luciano; GUTTMANN, Erik. Consultoria empresarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

3.7. Bibliografia Complementar:

SCHEIN, Edgar H. Consultoria de procedimentos. Sao Paulo: Edgar Bltcher, 1996.
PARREIRA, Francisco E. Consultoria: consultores e clientes. Sdo Paulo: Erica, 1991.

4467383341675A375050633D / Pagi na 54 de 63

Hash de Val i dacao:

Docunent o assi nado el etroni canente conforne anexo.


http://www.oswaldocruz.br/centrotecnologico

FACULDADES OSWALDO CRUZ - e-MEC n° 234

Faculdades

Oswaldo Cruz

MANTENEDORA: INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA. CNPJ n° 60.704.418/0001-01
Recredenciamento: Portaria MEC n° 752, de 08/08/2018, DOU de 09/08/2018, Sec¢do 1, pag. 25
Rua Brigadeiro Galvéo, 540 — CEP 01151-000 — S&o Paulo/SP — Tel.: (0xx11) 3824 3660 - www.oswaldocruz.br — e-mail: secretariageral@oswaldocruz.br

3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2010
Disciplina: Administracédo de Recursos Humanos Codigo: 1353
Série: 42 Carga horéria: 140 h T: h Lab.: h Projeto: h

3.1. Objetivos Gerais:

Desenvolver os conceitos, procedimentos e técnicas de administracdo de Recursos Humanos, para que o aluno os
aplique no ambiente organizacional, utilizando ferramentas adequadas e atualizadas, bem como valorizando o profissional
na busca da qualidade e produtividade.

3.2. Objetivos Especificos:

Propiciar ao aluno os conhecimentos relacionados com as teorias aplicadas na gestdo de pessoas no ambiente
organizacional, bem como prover os alunos das habilidades necessarias para o desenvolvimento de programas para a
atracdo, desenvolvimento e retencéo de talentos humanos.

3.4. Ementa:

Interacdo entre pessoas e organizacOes. Mercado de trabalho. Recrutamento e selecdo. Administracdo de cargos e
salarios. Avaliacdo de desempenho. Treinamento e desenvolvimento. Sistemas de informagdo em recursos humanos.
Qualidade total em recursos humanos.

3.4. Contelido Programatico:

1- Gestéo de Recursos Humanos

1.1. Integracéo e Consisténcia das decisdes em Recursos Humanos
1.2. A area de Recursos Humanos como 6rgao de Apoio
1.3. Os papéis do especialista de recursos humanos

2- Interacdo entre as pessoas e organizacoes

2.1. O Ambiente das Organizagdes

2.1. OrganizagBes como sistemas abertos

2.2. Estruturas de Trabalho

2.3. Caracteristicas das Pessoas

2.4. Situacdo dos Funcionarios: Rotatividade e Absenteismo
3- Estilos de Administracdo de Recursos Humanos

4- Sistemas de Contribui¢des e Recompensas

5- Sistemas de Remuneracéao

5.1. Desenho, descri¢do e analise de cargos

5.2. Métodos de avaliacdo de cargos

5.3. Planos e Beneficios Sociais

5.4. Remuneracdo variavel

6- Planejamento e Recrutamento de Pessoal

6.1. Mercado de Trabalho

6.2. Fontes do planejamento de pessoal

6.3. Processos e meios de recrutamento.

7- Sele¢do de Pessoal
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7.1. Conceitos basicos

7.2. Entrevistas de selecdo

7.3. Provas e testes de conhecimentos

7.4. Avaliacdo e controle do processo de selecdo
8- Avaliacdo de Desempenho

8.1. Objetivos

8.2. Métodos de avaliacdo

9- Treinamento e desenvolvimento de pessoal

9.1. Conceitos

9.2. Levantamentos de necessidades de treinamento

9.3. Programagdo de treinamento

9.4. Métodos e técnicas de treinamento

9.5. Execucdo e avaliacdo de resultados

10- Sistemas de informag&o em recursos humanos

10.1. Banco de dados

10.2. Relatorios de controle

10.3. Relatorios gerenciais

11- Qualidade total em Recursos Humanos.

11.1. Atividades de recursos humanos no processo da qualidade
11.2. O papel da area de recursos humanos no processo de mudanga

3,4,1 Atividades Complementares da Disciplina

3.5. Metodologia:

Aulas expositivas. Dindmicas de grupo. Estudo de casos em grupo. Exercicios praticos individuais e em grupo.
Exercicios contextualizados em grupo. Pesquisa individual contextualizada.

3.6. Bibliografia Bésica:

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos — o capital humano das organizacfes. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administracéo de recursos humanos.. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

3.7. Bibliografia Complementar:

FONTES, R. B. Administracéo de cargos e salarios. Sdo Paulo: LTR, 1996.
ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. 9. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano: 2010
Disciplina: Administracio de Marketing Cddigo: 1492 Série: 4
Carga horaria semanal: 2 T: h | Lab.: h | Projeto: h | Carga horéria anual: 140 h

3.1. Objetivos Gerais:

Através de um enfoque pratico e gerencial, contribuir para o entendimento do aluno envolvendo as fungdes de coordenacdo
e supervisdo de todas as atividades envolvendo a pesquisa e identificacdo de oportunidades, permitindo o desenvolvimento
de estruturas sistematizadas de informacdes que possam orientar a melhor organizagdo do planejamento, implementacdo e
controle dos programas mercadoldgicos destinados a desenvolver produtos e servigos oferecidos ao mercado para consumo
a fim de se assegurar resultados positivos para as organizages.

3.2.0bjetivos Especificos:

Proporcionar ao aluno orientagBes que permitam o desenvolvimento de habilidades para identificar e analisar situagdes
internas e externas que movimentam o ambiente organizacional das empresas, identificar pontos fortes e fracos do negécio;
pesquisar e identificar oportunidades que permitam a formatacdo de projeto constituido por planos de agdes objetivas e
orientado para atender necessidades especificas; aprimorar a consciéncia sobre deficiéncias individuais incentivando na busca
de aprimoramento pessoal; conscientizar sobre a importancia da pesquisa como fonte confidvel de decisdo e das dificuldades e
responsabilidades da sua aplicacdo; Promover entendimento e homogeneidade sobre a missdo da geréncia de produtos de
integrar-se com seus conceitos e conhecimentos praticos, na necessidade de adaptacdo para com as exigéncias da sociedade
envolvendo responsabilidade e ética da empresa, de acordo com os atuais padrdes econdmicos da realidade nacional..

3.3. Ementa:

Ambiente Geral e Especifico. Mix de marketing. Pesquisa de Mercado. Sazonalidade. Marcas. Viabilidade econdmica.
Geracdo de alternativas e andlise de decisdo. Canais de distribuicdo. Organizagdo de Feiras e Eventos.

3.4.Contetido Programatico:

1- Conhecer o conceito, valor e importancia da informacéo sistematizada como base para competitividade de negécios e a
orientacdo das decisGes estratégicas;

2- Compreender os componentes que integram um sistema de informac8es de marketing;

3- Reconhecer as necessidades dos usuarios, recursos e modelagem dos sistemas de informagdes de marketing;
4- Planejar e desenvolver estudos de pesquisas de marketing, analises e formatagdo de relatérios de pesquisa;
5- Definigdo de conceitos e técnicas de amostragem em pesquisas de mercado;

6- Previsdo de vendas com base em regressao linear simples e multipla;

7- Anédlise de correlacdo de previsdo de vendas;

8- Conceitos mercadométricos: sazonalidade e paridade de vendas

9- Funcoes e responsabilidades do gerente de produtos e marcas;

10- Estabelecimento de estratégias e a fixagdo das metas para produtos ou servicos;
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11- Analisar e diagnosticar a situa¢do de produtos da linha atual,

12- Analisar e diagnosticar as potencialidades para novos produtos;

13- Estruturas de canais de distribuicdo em marketing;

14- Logistica de distribuicdo de marketing;

15- Estratégias de distribuicdo de marketing;

16- Planejamento da estratégia de comunicagdo de marketing;

17- Estratégia da comunicacdo institucional;

18- Organizacéo de feiras e eventos;

19- Viabilidade econbmica de projetos promocionais;

20- Montar programas internos visando comprometimento das demais areas com os resultados objetivados;

21- Awvaliar alternativas e propor politica de precos e distribuicéo.

3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:

1- Conhecer o conceito, valor e importancia da informacéo sistematizada como base para competitividade de negdcios e a

orientacdo das decisbes estratégicas — 4 aulas;

2- Compreender os componentes que integram um sistema de informacdes de marketing — 10 aulas;

3- Reconhecer as necessidades dos usuarios, recursos e modelagem dos sistemas de informagdes de marketing — 08 aulas;
4- Planejar e desenvolver estudos de pesquisas de marketing, analises e formatagéo de relatérios de pesquisa — 08 aulas;
5- Definigdo de conceitos e técnicas de amostragem em pesquisas de mercado — 08 aulas;

6- Previsdo de vendas com base em regresséo linear simples e maltipla 08 aulas;

7- Andlise de correlagdo de previsdo de vendas — 08 aulas;

8- Conceitos mercadométricos: sazonalidade e paridade de vendas — 08 aulas;

9- Funcoes e responsabilidades do gerente de produtos e marcas — 08 aulas;

10- Estabelecimento de estratégias e a fixacdo das metas para produtos ou servigos — 08 aulas;

11- Analisar e diagnosticar a situagdo de produtos da linha atual — 06 aulas;

12- Analisar e diagnosticar as potencialidades para novos produtos — 06 aulas;

13- Estruturas de canais de distribuicdo em marketing — 08 aulas;

14- Logistica de distribuigdo de marketing — 08 aulas;

15- Estratégias de distribui¢do de marketing — 04 aulas;

16- Planejamento da estratégia de comunicacdo de marketing — 04 aulas;

17- Estratégia da comunicacéo institucional — 06 aulas;

18- Organizacéo de feiras e eventos — 04 aulas;

19- Viabilidade econdmica de projetos promocionais — 08 aulas;

20- Montar programas internos visando comprometimento das demais areas com os resultados objetivados e

Avaliar alternativas e propor politica de precos e distribui¢do — 08 aulas.
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3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:

Os alunos deverdo formar grupos de trabalho com o minimo de 6 (seis) e 0 maximo de 8 (oito) componentes, que trabalhardo
em um projeto integrado entre as disciplinas do curso no 4° ano de Administracdo de Empresas, para diagnostico da area
comercial em uma empresa real, com aplicacdo de conhecimentos e habilidades recebidas na formacdo da disciplina de
Administracdo de Marketing. Deverdo planejar e redigir um plano de negécios que contemple acdes que possam aproveitar
oportunidades ou corrigir problemas identificados.

3.7. Metodologia:

Administracdo de 60% do tempo para exposicdo de teoria e 40% para desenvolvimento de habilidades em programas
préticos, estudos de casos e desenvolvimento de técnicas de analises mercadométricas. A complementacéo se dara com a
leitura recomendada de temas da atualidade com posterior discussdo em sala de aula da interpretacdo e do entendimento.
Filmes técnicos de treinamento e especificos sobre a area deverdo ser vistos e discutidos objetivando a reflexdo para
consolidacdo do conhecimento.

3.8.Bibliografia Bésica:

MATAR, Fauze Nagib. Geréncia de produto: como tornar seu produto um sucesso. S&o Paulo: Atlas, 2009.
KOTLER, Philip & KELLER, Kevin. Administracéo de Marketing. 5 ed. Rio de Janeiro: Prentice Hall Brasil. 2006.
MENEZES, Luis César de Moura. Gestao de projetos. Sao Paulo: Atlas, 2003.

3.7. Bibliografia Complementar:

VERZUH, Eric. MBA compacto: gestdo de projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2002.
DUQUE, Sérgio da Silva. Apostila de Mercadologia. 4 ed. S&o Paulo: FOC, 2003.
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3. PLANO DE ENSINO

Curso: Ciéncias Administrativas Ano:2010
Disciplina: Finangas Empresariais Cddigo:1493 Série:4°
Carga horéaria semanal:4 | T: h|Lab.: h | Projeto: h | Carga horéaria anual: 140 h

3.1. Objetivos Gerais:

Proporcionar aos discentes, através da utilizagdo dos principios econdmicos e financeiros, 0s conhecimentos basicos de
técnicas de administracdo e planejamento financeiro.

3.2. Objetivos Especificos:
Proporcionar ao discente condi¢des de entender os fluxos de recursos para tomar decisdes quanto as melhores op¢des de

investimentos e alternativas de financiamentos, objetivando a maximizagao dos resultados econdmicos e financeiros da
empresa.

3.3. Ementa:

Introdugdo aos conceitos basicos de Finangas; Estudos dos ambientes financeiros, intero e externo para Administracdo
dos recursos a curto e longo prazo, tomada de decisdo e maximizacdo dos resultados; Técnicas de andlise de
investimentos; Custo de Capital; Alavancagem e estrutura de capital; Tipos de capital; DecisGes de financiamento de
curto prazo; Administracdo do capital de giro; Capital Circulante Liquido e Administracdo de caixa.

3.4. Contetidos Programaticos:

1 — Objetivos e ambiente da Administracdo Financeira
2 — O ambiente operacional da empresa

3 — Demonstragdes financeiras basicas

4 — Anélise das demonstragdes financeiras

5 — Conceitos financeiros essenciais

6 — Decisdes de investimento a longo prazo

7 — Custo de Capital

8 — Alavancagem e estrutura de capital

9 — A estrutura de capital da empresa

10 — Decis6es de financiamento a curto prazo

11 — Nogdes sobre o Capital Circulante Liquido (CCL)
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3.5. Estimativa de cronograma para o desenvolvimento dos Contetidos Programaticos:
1- Objetivos e ambiente da administragéo financeira

1.1. O papel de financas e do administrador financeiro

1.2. Financas como area de estudo e oportunidades

1.3. Formas bésicas de organizacdo empresarial

1.4. A funcédo da administracdo financeira

1.5. Objetivos e funcBes do administrador financeiro

2- O ambiente operacional da empresa
2.1. Instituicdes financeiras
2.2. Mercados financeiros
2.3. Mercado Monetério
2.4. Mercado de Capitais
2.5. Taxas de Juros

3- Demonstragdes financeiras basicas
3.1. Demonstracéo do Resultado do Exercicio (DRE)
3.2. Balango Patrimonial (BP)

4- Anélise das demonstracfes financeiras
4.1. Tipos de comparacao
4.2. Andlise de liquidez
4.3. Analise de atividade
4.4. Andlise de endividamento
4.5. Uma andlise integrada dos indices.

5- Conceitos financeiros basicos
5.1. Valor do dinheiro no tempo (revisdo de matematica financeira)
5.2. Valor futuro de um nico montante
5.3. Valor futuro de uma série de pagamentos
5.4. Valor presente de um Unico montante
5.5. Valor presente de uma série mista
5.6. Valor presente de uma série uniforme de pagamentos
5.7. Aplicac0es especiais do valor do dinheiro no tempo.

6- DecisOes de investimento a longo prazo
6.1. Técnicas de analise de orcamentos de capital
6.2. Periodo de Payback
6.3. Valor Presente Liquido (VPL)
6.4. Taxa Interna de Retorno (TIR)
6.5. Comparagdo entre as técnicas
6.6. Aprimoramentos na analise de orgamentos de capital

7- Custo de capital
7.1. Custo de fontes especificas de capital
7.2. Custo da divida de longo prazo
7.3. Custo da acdo preferencial
7.4. Custo da acdo ordinaria
7.5. Custo de lucros retidos
7.6. Custo médio ponderado e custo marginal ponderado de capital

8- Alavancagem e estrutura de capital
8.1.Analise do ponto de equilibrio
8.2.Alavancagem operacional
8.3.Alavancagem financeira
8.4 Alavancagem total: o efeito combinado.
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9- A estrutura de capital da empresa
9.1. Tipos de capital
9.2. Teoria da estrutura de capital
9.3. Abordagem LAJIR-LPA para a estrutura de capital
9.4. A escolha da estrutura 6tima de capital

10- Decis6es de financiamento a curto prazo
10.1.Processo de planejamento financeiro
10.2.0r¢camento de Caixa
10.3.Planejamento de Lucro
10.4.Demonstracdo de resultado projetado
10.5.Balanco patrimonial projetado.

11- Nogdes sobre o Capital Circulante Liquido (CCL)
11.1.Risco versus lucratividade
11.2.Estratégias de administracéo de capital circulante liquido. Estratégia agressiva. Estratégia conservadora
11.3.Caixa e titulos negociaveis
11.4.Administracéo de caixa
11.5-Ciclo Operacional
11.6. Administracdo de duplicatas a receber
11.7. AlteracBes nos padrdes de crédito e o impacto no CCL

3.6. Atividades desenvolvidas fora de sala de aula:
Trabalho de Consultoria Orientado - TCC

3.7. Metodologia:

Aulas expositivas

Discusses de casos reais

Discuss@es e Analises de Estudos de casos

Aulas de exercicios

Pesquisa e apresentacdo por escrito e oral de trabalhos abarcando assuntos pertinentes a matéria.

3.8. Bibliografia Basica:

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracgéo financeira. 10? ed. Sdo Paulo: Pearson Addison Wesley, 2004

BRIGHAM, E.; LOUIS, C.G.; MICHAEL C. Ehrhardt. Administracdo Financeira: Teoria e Pratica. Sdo Paulo:

ATLAS, 2001.

3.9. Bibliografia Complementar:

DAMODARAN, Aswath. Financas Corporativas: Teoria e Pratica. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2004
ASSAF NETO, A.; CESAR, A.T.Silva. Administracéo do Capital de Giro. 3.ed. Sdo Paulo: ATLAS, 2006
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