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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS
TERMO DE MATRICULA

SEMESTRAL 2022

CONTRATADO INSTITUTO EDUCACIONAL OSWALDO QUIRINO LTDA.
mantenedor das FACULDADES OSWALDO CRUZ.
CNPJ/MF: 60.704.418/0001-01
Rua Brigadeiro Galvao, 540 — Barra Funda — Sdo Paulo — SP — CEP: 01151-000,
doravante denominada ESCOLA, por seu representante legal.

E, de outro lado, o aluno abaixo qualificado, doravante denominado CONTRATANTE.

Aluno RAFAELA DE SANTANA LIMA

RG 67039070-7

CPF 9561125609

Matricula 3321018

Curso CIENCIAS ECONOMICAS - BACHARELADO
Endereco Residencial |RUA DOUTOR SERGIO MEIRA, 230 AP171 T2
CEP 01153-010

Telefone 11981619801

E-mail rafaelasl@live.com

Enderego comercial

Telefone comercial

Ramal comercial

Ou o responsavel legal pelo aluno, doravante denominado também CONTRATANTE.

Responsavel

CPF/CNPJ

RG

Endereco

Estado Civil

Nacionalidade

Tém entre si justo e contratado o seguinte:

Clausula 12 - O objeto do presente contrato € a Prestagcéo de Servicos Educacionais, em conformidade com
0 previsto na Legislacdo de Ensino e no Regimento Interno do estabelecimento escolar, o qual se obriga a
presta-los ao aluno indicado.

§ Unico — O aluno estara sujeito as normas do Regimento Interno a sua disposicdo na ESCOLA, cujas
determinacfes integram o presente termo para a aplicacao subsidiaria em casos omissos, o qual declara, para
todos os fins, o seu conhecimento.

Clausula 22 - O presente Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais é celebrado sob a égide dos
artigos 5°, inciso I, 173 84°, 206, incisos Il e 1l e 209 da Constituicdo Federal; Lei n°® 9.394/96;Lei n® 9.870/99;
Lei 8.078/90 (Cédigo de Protecao e Defesa do Consumidor);e da Lei 10.406/02 (Cédigo Civil).

8§ 1° — Todos os dados relativos a carga horaria, série/semestre/médulo do curso ora contratado, estdo
descritos em documento proprio de requerimento de matricula preenchido pelo contratante e arquivado na
secretaria da Instituicdo de ensino.
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§ 2° - O presente contrato serd nulo de efeito caso ndo ocorra a renovagdo da matricula por meio de
requerimento préprio, exceto quando houver a frequéncia as aulas.

Clausula 32 — As informacdes consignadas no predmbulo deste instrumento sdo de inteira e exclusiva
responsabilidade do CONTRATANTE, bem como a atualizacdo de documentos e do enderego para
correspondéncia.

§ unico — O CONTRATANTE devera comunicar a ESCOLA sua mudanga de endereco e telefone no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, sob pena de infracdo contratual.

Clausula 42 — Como contrapartida pelos servicos prestados pela ESCOLA, o CONTRATANTE pagara
uma semestralidade conforme abaixo:

Valor da Semestralidade |R$ 6.540,00

Por extenso seis mil quinhentos e quarenta reais
NUmero de Parcelas R$ 6

Por extenso SEIS

Valor da Matricula R$ 1.090,00

Por extenso um mil e noventa reais

Valor das Parcelas R$ 1.090,00

Por extenso um mil e noventa reais

§ 1° - O valor da Semestralidade é padrdo para o curso quando o contratante preenche integralmente a
grade horéria de seu requerimento de matricula (grade fechada).

§ 2° - Quando a grade horaria requerida na matricula for inferior a 85% da integral (grade parcial), o valor
da semestralidade é calculado pela multiplicagdo da quantidade de horas/aula semanais requeridas pelo
valor do crédito (1 crédito = 1 hora/aula semanal). O valor do crédito para o curso contratado é de R$
62,00

§ 3° - Dependéncias por acompanhamento de estudos contratadas em requerimento de matricula nao
compbdem a grade horaria semanal e séo cobradas exclusivamente pelo valor do crédito multiplicado pela
carga horéaria semanal contratada.

8 4° - A matricula s6 tera eficacia ap6s o recebimento integral da primeira parcela da semestralidade ou
anuidade pela ESCOLA e desde que néo existam débitos relativos a periodos letivos anteriores. Para os
cursos semestrais, havera renovacado automética deste contrato para o segundo semestre mediante o
pagamento da parcela de julho, e desde que o CONTRATANTE esteja em dia com o pagamento das
mensalidades do primeiro semestre ou que tenha negociado seu débito junto a ESCOLA ou terceiro
indicado por ela.

§ 5° - A frequéncia as aulas pelo CONTRATANTE, mesmo quando ndo observado o 84° supracitado, ndo
implicard em renuncia por parte da ESCOLA dos valores eventualmente em aberto referentes aos
periodos letivos anteriores”.

§ 6° - O vencimento normal parcelas serd sempre no dia 01 de cada més.
Na eventualidade desta data ndo ser dia (til, 0 pagamento podera ser realizado no dia Util subsequente.

§ 7° - Eventuais bolsas de estudos ou descontos permanentes concedidos pela entidade mantenedora incidirdo
sempre, exclusivamente, sobre os valores referentes a grade horaria contratada em requerimento proprio de
matricula. Valores referentes as matriculas em dependéncias cursadas em horarios alternativos ndo estéo sujeitos a
gualquer desconto permanente ou bolsa de estudos.
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§ 8° - A cobranca da mensalidade podera ser feita por qualquer uma das empresas do grupo econémico
Oswaldo Cruz, a saber: Instituto Educacional Oswaldo Quirino Ltda., Paulista de Pedagogia Ltda., Pro Técnica
Paulista Ltda., Instituto Paulista de Difusdo Cultural Ltda. ou qualquer empresa que venha a ser indicada para
tal fim.

§ 9° - Os boletos de mensalidades ficam disponiveis na central do aluno no Portal da Instituicdo, através do
endereco eletrbnico www.oswaldocruz.br, cabendo ao aluno obté-lo mensalmente.

§ 10° - Constatada a qualquer tempo pela ESCOLA a inidoneidade e/ou auséncia de documentos exigidos
referente a conclusédo do Ensino Médio, o CONTRATANTE tera um prazo de até 30 (trinta) dias corridos para
a regularizacdo, contados a partir da comunicacao feita pela ESCOLA, caso contrario, este contrato estara
automaticamente rescindido.

8 11 - Na ocorréncia de alteracdes legislativas e normativas, emanadas dos Poderes Publicos, ou outra
norma advinda de Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo, concedido na data-base dos professores e
pessoal administrativo, que impliguem comprovado aumento de custos ou reducéo de receitas da ESCOLA,
os valores das parcelas em aberto da semestralidade seréo revistos, e a diferenca imediatamente repassada,
de modo amanter o equilibrio da equacéo econdmico-financeira do presente contrato.

Clausula 52 - Sdo de inteira responsabilidade da ESCOLA o planejamento de Prestacdo dos Servigos
Educacionais, no que se refere & marcagcdo de datas para as provas de aproveitamento, fixacdo de carga
horaria, designacgéo de professores, orientacéo didatico-pedagogica, disponibilidade de turmas e horarios de
seus funcionamentos, além de outras providéncias que as atividades docentes exigirem.

§ 1° — Para os Cursos oferecidos no periodo matutino, a ESCOLA reserva-se ao direito de, a partir da 32 série
ou 5° semestre, inclusive, oferecer turmas apenas no periodo noturno, principalmente quando o niamero de
alunos interessados no periodo matutino for igual ou inferior a 20 (vinte).

§ 2° — O mesmo direito da Escola, previsto no § 1° supra, podera incidir para os Cursos que preveem, a partir
da 32 série ou 5° semestre, 0 cumprimento obrigatério de Estagios Supervisionados e/ou o0 desenvolvimento
de Projetos, haja vista o fluxo natural dos alunos desse periodo solicitarem transferéncia para o noturno, a
fim de ingressarem no mercado de trabalho.

§ 3° — Para o0s cursos que possuem Ciclo Basico, a partir da 32 série ou 5° semestre, os alunos devem
confirmar a opcao realizada na ocasido do Processo Seletivo ou escolher qualquer outro dos cursos que
compdem o0 mesmo.

Clausula 6* - Em caso de atraso do pagamento na data indicada no boleto bancario, de qualquer uma das
parcelas, o valor devido serd acrescido de multa de 2% (dois por cento), mais juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, equivalente a uma taxa de permanéncia diaria de 0,033%.

§ 1° - Quando o periodo de atraso for superior a 30 dias do vencimento, o valor devido serd acrescido
também da variacdo do IPC publicado pela FIPE — Fundacgéo Instituto de Pesquisas Econdmicas da
Universidade de Sao Paulo.

§ 2° - No caso de inadimpléncia, a ESCOLA podera optar, cumulativamente ou ndo, por: cobrar diretamente
ou através de escritorio especializado, emitir titulo de crédito, acrescido dos encargos, juros, juros de mora
mais multa de 2% (dois por cento), protestar titulo de crédito, executar titulo de crédito, executar o Contrato
de prestacéo de Servicos Educacionais - assinado pelas partes -, ajuizar agdo de rito ordinario de cobranca,
e nado aceitar a matricula, podendo ainda utilizar outros meios de protecdo a seu crédito, tais como inscricdo
no Servico Central de Protecdo ao Crédito e/ou Serasa, desde que cumpridos os preceitos estabelecidos
pelo Cédigo de Defesa do Consumidor ou orientacéolegal especifica. Havendo atuacédo de terceiros e/ou
advogados para a cobranca amigavel e/ou judicial, estes fardo jus a receber honorarios advocaticios e
encargos pelos servicos.

Clausula 72 - A ESCOLA fica autorizada a cancelar todo e qualquer beneficio que 0 CONTRATANTE possua
(descontos, bolsas de estudos, ajuda de custo para estagiario etc.), caso o CONTRATANTE atrase o
pagamento de qualquer das parcelas mensais por prazo superior a 30 (trinta) dias de seu vencimento.
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§ unico — A perda do beneficio se dar4 em carater irreversivel e permanente até o final do curso, a critério
da ESCOLA

Clausula 82 — NAO ESTAO INCLUSOS NESTE CONTRATO os servicos especiais de reforco, adaptacao,
atividades complementares, extensdo, 0s opcionais de uso facultativo para o aluno: as segundas chamadas
de prova, provas substitutivas, exames especiais, bem como a segunda via de documentos, o material didatico
de uso individual do aluno, a confeccao de diplomas, certificados e atestados em papel especial, curriculos,
programas, histoéricos, boletim de notas e declaracfes.

Clausula 92 - Em caso de pedido de Aproveitamento de Estudos - sendo o aluno egresso desta mesma
Instituicdo - deve estar 0 mesmo com sua situacao financeira anterior regularizada, a fim de que a matricula
seja convalidada; caso contrario, essa sera nula.

O CONTRATANTE autoriza o tratamento dos dados pessoais, nos termos da Lei n® 13.709/18
(Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais), informados no Requerimento de Matricula, Ficha de

Inscricao, Contrato de Prestacao de Servigcos Educacionais, Termo de Adesdao ao Contrato e
Contrato Extracurricular.

Os dados pessoais fornecidos pelo CONTRATANTE serdao tratados para fins pedagodgicos,
académicos e financeiros.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA poderda compartilhar com terceiros, os dados pessoais
informados pelo CONTRATANTE, para fins de cobranca de débitos oriundos do Contrato de
Prestacao de Servicos Educacionais, assinado entre o CONTRATANTE e aCONTRATADA, seja
cobrancga extrajudicial ou judicial.

Clausula 10 - Em caso de desisténcia do aluno até o dia util anterior ao inicio das aulas do presente
semestre letivo, a ESCOLA se obriga a devolver 80% dos valores pagos para este mesmo semestre, desde
gue a devolucédo seja formalmente solicitada. Ap6s esse momento nao serdo mais aceitos quaisquer pedidos
de devolugéo.

8 Unico — Quando a matricula for aceita pela ESCOLA, excepcionalmente, apds o inicio das aulas, no caso

de o estudante requerer o cancelamento da matricula, fara jus a devolugéo do valor da mensalidade paga do
més do cancelamento.

Clausula 11 — Em caso de cancelamento ou trancamento de matricula, este Gltimo com a manutencdo de
vinculo, o aluno se obriga a manifestar-se por escrito, momento em que o contrato cessara de produzir seus

efeitos de parte a parte. A parcela do més no qual ocorrer o cancelamento ou trancamento € devida,
independente da data do vencimento.

Clausula 12 - A obrigatoriedade do pagamento da mensalidade independe da frequéncia do aluno as aulas,
desde que observada a Clausula 10 do presente Instrumento.

Clausula 13 — E facultada & ESCOLA a rescisdo do presente Instrumento por insuficiéncia de alunos
matriculados, exclusivamente em turmas de iniciantes (calouros), até a data do inicio do curso, hipétese em
que sera restituida ao CONTRATANTE a integra dos valores pagos.

Clausula 14 - Caso o aluno conclua o periodo regular do curso, sem a entrega do devido Estagio/Monografia,

necessario a conclusao do projeto pedagdgico, fica obrigado ao pagamento de nova matricula até que o
entregue.

Clausula 15 — Nos Cursos de formacédo Tecnoldgica, para a conclusao de cada médulo, 0o CONTRATANTE
devera entregar o Trabalho de Conclusdao de Médulo — TCM, cujas regras estdo dispostas no projeto
pedagdgico do curso

§ 1° - Nos cursos de Tecnologia, em razdo dos modulos serem independentes, a ESCOLA reserva-se o direito
de alterar a ordem destes, apresentados em folhetos, site, publicagcbes e/ou outros meios de publicidade,
assim como a introducao de novos assuntos em razédo do desenvolvimento tecnoldgico.
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§ 2° - O aluno nédo é obrigado a renovar este contrato para o médulo subsequente do curso, podendo
requerer trancamento, cancelamento de matricula ou até mesmo transferéncia, e assim, fica dispensado da
contraprestacao pecuniaria respectiva

Clausula 16 - O descumprimento das obrigacdes previstas neste Contrato, por qualquer das partes, desobriga
a outra de sua observancia.

Clausula 17 - O presente Contrato, que é assinado neste ato, entrard em vigor com o simples deferimento da
matricula pela direcdo da ESCOLA. Caso ocorra o indeferimento, os valores ja pagos pelo CONTRATANTE
serdo devolvidos com correcdo monetéria calculada pela variacdo do IPC publicado pelaFIPE.

Clausula 18 - A ESCOLA, livre de quaisquer 6nus para com 0 CONTRATANTE/ALUNO, podera utilizar-se de
imagens deste, gravadas durante o processo pedagdgico, para fins exclusivos de divulgacdo da ESCOLA e
de suas atividades, podendo, para tanto, reproduzi-la ou divulga-la junto a Internet, jornais e todos os demais
meios de comunicacao, publico ou privado.

Clausula 19 - A ESCOLA realizara o tratamento por meio de coleta, classificacao, utilizacdo, acesso,
reproducdo, processamento, arquivamento, controle da informacdo, comunicacdo, transferéncia, difuséo,
guando necessario dos dados do CONTRATANTE/ALUNO para cumprimento do presente contrato,
aplicando medidas técnicas para assegurar um nivel de seguranga adequado a prote¢do de dados com o
consentimento do aluno e de acordo com a Lei Geral de Protecdo da Dados (Lei n°® 13.709/2018), conforme
sua politica de Seguranca da Informagéo.

§ 1° - Os dados mencionados incluem nome, endereco, contatos telefénicos, enderecos eletronicos, data de
nascimento, género, filiacao, estado civil, naturalidade, nacionalidade, composi¢ao familiar, identificagéo civil,
profissdo e dados biométricos ou dados sensiveis do CONTRATANTE/ALUNO, quando necessario para
cumprimento de obrigagéo legal.

§ 2° - A Escola sera responsavel pelo tratamento dos dados do CONTRATANTE/ALUNO, cujo
processamento serd interno, podendo ser compartilhado com empresa de cobranca para recuperagdo de
crédito, de contabilidade para cumprimento de obrigacéo legal, instituicdes financeiras pra fins de cobranca
de prestacdo escolares, empresas de comunicacdo e marketing e de tecnologia da informacdo, que
mantenham vinculo formal com a ESCOLA, pela essencialidade dos servicos e ainda de escritérios de
advocacia para resguardar direitos do Aluno.

§ 3° - A ESCOLA também compartilhard, comunicard ou transferir4, em parte ou na sua totalidade, os dados
pessoais do aluno a entidades publicas e ou privadas, por legitimo interesse ou sempre que isto decorra de
obrigacdo legal e ou seja necessario para cumprimento deste ou outros contratos, estando desde ja
expressamente autorizado pelo CONTRATANTE/ALUNO

Clausula 20 - O CONTRATANTE declara que teve prévio conhecimento das clausulas deste contrato e dos
encargos educacionais fixados, conforme determina a legislacdo, e os aceita livremente, constituindo-se a
celebracéo deste instrumento na manifestacdo expressa de acordo e homologag&o das normas e dos valores
fixados.

Clausula 21 - Fica eleito o Foro da Comarca de Séo Paulo para dirimir questdes oriundas do presente
contrato.

Sao Paulo

DATA (dd/mm/aaaa) | 12/11/2021

Instituto Educacional Oswaldo Quirino Ltda.
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token); Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo Operador para validacao
do signatario: nome completo RAFAELA DE SANTANA LIMA

25 clicksign 35cdd94a-755-4e8f-8b3f-7158e60cb47 Pagina 1 de 2 do Log



cl. k . ® Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
IC 3|gn Log gerado em 15 de novembro de 2021. Versao v1.4.0.

12 nov 2021, 15:33:46 Operador com email thiago.neres@oswaldocruz.br na Conta 74c07e43-c13e-406b-bd79-
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12 nov 2021, 15:33:46 Operador com email thiago.neres@oswaldocruz.br na Conta 74c07e43-c13e-406b-bd79-
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Goncalo.costa@oswaldocruz.br, para assinar como procurador, com os pontos de autenticacdo:
email (via token); Nome Completo; enderec¢o de IP. Dados informados pelo Operador para
validacao do signatario: nome completo Gongalo Jose da Costa.
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Goncalo.costa@oswaldocruz.br (via token). IP: 177.92.77.114. Componente de assinatura versao
1.162.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

12 nov 2021, 16:01:08 Reginaldo Ramos Correia assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: email
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ivo.almeida@oswaldocruz.br (via token). IP: 177.92.77.114. Componente de assinatura versao
1.162.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

12 nov 2021, 17:07:59 Thiago Neres Pontes Pereira assinou como testemunha. Pontos de autenticagdo: email
thiago.neres@oswaldocruz.br (via token). IP: 177.92.77.114. Componente de assinatura versao
1.162.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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de assinatura versao 1.162.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.
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